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QUI SOMMES-NOUS?

Un magazine au denvice
dea consommateund

Que Chaisir, seule revue consumériste indépendante, est éditée par I'Union
fédérale des consommateurs-Que Choisir. L'association est au service des
consommateurs pour les informer, les conseiller et les défendre.

L’'UFC-Que Choisir, c'est:

> DES DOSSIERS d’investigation
La rédaction de Que Choisir investit I'univers de la consormation et décrypte
ses rouages et coulisses pour Vous aider a mieux vivre au quotidien.

P> DES ENQUETES de terrain
Des milliers d'enquéteurs bénévoles recueillent, sur l'ensemble du territoire, des
informations sur les prix et les pratiques des professionnels pour vous éclairer.

P> DES TESTS professionnels )
Les ingénieurs établissent les protocoles des essais a partir de vos besoins,
analysent les résultats et vous guident dans vos choix.

> DES COMBATS judiciaires
Le service juridique mene des actions en justice pour faire sanctionner
des pratiques irrégulieres ou faire évoluer la jurisprudence.

> DES ANALYSES économiques
Dérapages des prix, ententes commerciales, pratiques abusives...
les économistes analysent les marchés et dénoncent tout comportement
préjudiciable aux consommateurs.

P DES ACTIONS de lobby
'UFC-Que Choisir intervient aupres des parlementaires nationaux
et européens ou des instances de régulation pour faire avancer
vos droits de consommateurs.

P UN RESEAU DE PROXIMITE...
qui vous accompagne, VOUs assiste et vous conseille
Plus de 150 associations locales UFC-Que Choisir vous aident a résoudre
vos litiges de consommation et vous représentent prés de chez vous.

WWW.QUECHOISIR.ORG

UN COMPARATEUR DE PRODUITS
ADAPTE Des essais comparatifs de
produits régulierement mis a jour.

Des résultats que vous pouvez trier
selon vos propres besoins, par
marques, par prix, par fonctions..

des consommateurs, linformation
est portée a la connaissance de
tous. Une base de données qui compte
actuellement plus de 1600 rappels

de produits dangereux.

DES VIDEOS AU PLUS PRES DES
PRODUITS Sans attendre les résultats
du test technique d'un nouveau produit,
des vidéos viennent apporter une
appréciation sur la pertinence dela
nouveauté, ses points forts et

ses faiblesses dans son utilisation.

PLUS DE 600 PRODUITS TESTES
EN CONTINU Dés qu'un produit
nouveau apparait sur le marché,
I'UFC-Que Choisir I'achéte et le teste.
Les résultats du banc d'essai

sont immédiatement mis en ligne
sur son site Internet.

DES FORUMS PERMANENTS

Des avis sur une enquéte, un test, un
nouveau produit... La parole vous est
donnée a travers nos forums. Venez
apporter votre témoignage et participer
au débat avec d'autres consommateurs.

DES GUIDES D’ACHAT COMPLETS
Toutes les familles de produits testés
sont accompagnées d'un guide d'achat
qui détaille les bonnes questions a se
poser avant toute acquisition, les critéres
3 prendre réellement en considération
et ceux sans grand intérét. DE NOMBREUSES LETTRES TYPES
POUR TOUTES VOS DEMARCHES
Réguliérement mises ajour en fonction
de I'évolution du droit, elles vous
guideront et régleront au mieux les
principaux litiges de la consommation.

TOUS LES PRODUITS DANGEREUX
RAPPELES Dés qu'un produit est
rappelé par un professionnel, car
dangereux pour la santé ou la sécurité
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La satisfaction
des usagers
s'améliore
légerement,
selon les
resultats de notre enquéte menée auprés

de nos lecteurs. Mais le ciel du ferroviaire reste
encombré de nuages noirs.

D
R

B.DECOUT/REA

W AN

GASPILLAGE
ALIMENTAIRE

La France est le premier
pays d’'Europe a se doter
d'une législation obligeant
les grandes surfaces a
redistribuer les invendus aux
associations caritatives.

Do

REFRIGERATEURS-
CONGELATEURS
Les résultats de nos
tests sur 28 modeéles
| sont globalement bons.
’ A 3000uU 1000 €, on
trouve des appareils
performants.

ICRT (2)

-

T

D A/

COSMETIQUES
llyaunan,

Que Choisir publiait un
dossier dénoncant la
présence de substances
indésirables dans
nombre d'entre eux. La
situation a-t-elle évolué
depuis ? Le point.

—
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BANOQUES
Une disposition de la
loi Macron automatise
le transfert d'un
compte courant d'un
établissement a l'autre.
Mode d’emploi.

PINEL

LES TESTS DU PROCHAIN NUMERO
Aspirateurs « Logiciels de sécurité Internet » Nettoyeurs
haute pression « Périphériques de stockage de données

* Pneus d'éte » Tondeuses a gazon (robots)

GUILLAUMIT/LEZILUS
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SNCF Les nuages s'amoncellent
CARBURANT SP95-E10 Efficace et moins cher
LOGEMENT NEUF Le trop-plein de labels

GASPILLAGE ALIMENTAIRE Tous concernés !

FOURNISSEURS D'ACCES A INTERNET Toujours plus
chers

DETECTEURS DE FUMEE Deux ans apreés, quel bilan ?

16
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CAFETIERES A CAPSULES
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40
oy,
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COSMETIQUES Le changement, c'est pour quand ?

44
. 49 BOUTEILLES DE LAIT Boycottez le PET opaque !
- 50 CONFLITS D'INTERETS Les facs de médecine
sous influence
| 52 MOBILITE BANCAIRE Est-ce le moment de changer
de banque ?
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qu'un livret A
AU QUOTIDIEN
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e

66 Le compte n'y est pas

Le numéra 555
de Que Choisir
a été tiré a 506 600
exemplaires
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LEDITO

JEAN-PAUL GEAI
REDACTEUR EN CHEF

Paa touche
a la loi littonal
elle la houle qui érode nos cotes, 1a loi
littoral est réguliérement attaquée.
Derniére escarmouche, la proposition
de loi sur «l'adaptation des territoires
littoraux au changement climatique».
Chaque année, du fait de la montée des océans
due au réchauffement de la planéte, les vagues gri-
gnotent un peu plus nos cotes, notamment le long
des rivages de la Manche et de 'Atlantique. Face
3 cet effritement qui menace le bati de leur com-
mune en front de mer, les élus locaux sont quelque
peu démunis. Le texte de loi en question vise  leur
fournir les outils juridiques pour justement faire
face au recul du «trait de cote», cette limite entre
la terre et la mer sur leur commune. Il propose
notamment de créer des baux particuliers pour des
durées données et d'ouvrir la voie 4 une indemni-
sation des occupants de ba-

assauts des vagues. Mais les
amendements déposés al'is- 78
sue de la premiére lecture no4a cotea

du texte au Sénat en janvier

dernier ont introduit sufisamment de dérogations
pour détricoter la loi actuelle. Ainsi, le fait d’au-
toriser le comblement des «dents creuses», ces
parcelles de terre entre des constructions déja exis-
tantes, et celui de permettre l'extension en conti-
nuité des agglomérations revenaient ni plus ni
moins 3 vider la loi de sa substance. Adoptée en
1986, la loi littoral vise en effet a protéger du bé-
tonnage massif les paysages et les écosystemes des
bords de mer et les grands lacs. Elle interdit de
construire n'importe o1 sur la lande ou au-dessus
d'une calanque hors d'une zone déja urbanisée ou
d’un hameau et de combler une «dent creuse» sur
deux kilométres a I'intérieur des terres. Les dispo-
sitions sénatoriales ont été repoussées en premiére
lecture par ’Assemblée nationale. Le spectre d'un
bétonnage massif de nos cotes s’éloigne mais, en
concédant que les exploitants agricoles, forestiers
et de culture marine, §'ils ne peuvent pas faire au-
trement, puissent demander au préfet a étre relo-
calisés en discontinuité des agglomérations et vil-
lages, choses jusque-1a prohibées, les députés ont
écorné la loi littoral. &

timents condamnés par les  fo4 Detonneuns

longnent toujouna

—— z Z

ACTUALITE

AGENCES IMMOBILIERES

&s le 1 avril, les agences
immobiliéres devront af-
- ficher clairement qui, du
vendeur ou de l'acheteur, aura a
payer leurs honoraires. En aucun
cas elles ne pourront inclure, dans
les honoraires facturés 4 'acqué-
reur, la part 4 la charge du ven-
deur. Cette derniére devra figurer

J.-C. MOSCHETTI/REA

1 Des tarifs plus clairs

sur 'annonce en pourcentage de
la valeur du bien avec la mention
«honoraires». Les annonces de
biens mis en location devront
avertir les futurs occupants du
montant du loyer «tout compris»,
soit le montant mensuel, mais
aussi celui du dépot de garantie
ainsi que le détail du montant
des charges et, le cas échéant, du
«complément de loyer» permis
par laloi sur 'encadrement a Pa-
ris et a Lille. L'annonce devra
également préciser la somme fac-
turée au locataire, notamment
pour I'état des lieux. &

Les nouvelles régles

entrent en vigueur
le 1¢r avril.

SECURITE Le port du casque a vélo va devenir obligatoire
a compter du 22 mars prochain pour les enfants de moins
de 12 ans, qu’ils soient au guidon ou transportés. Les fa-
milles ont trois mois pour s'équiper de casque homologué.
Passé ce délai, un adulte qui transporte a vélo un enfant
non casqué ou qui accompagne un groupe d'enfants non
protégés sera passible d'une amende de 135 €. 4

DEPANNAGE A DOMICILE

ﬁnterventions mieux encadrées

partir du 17 avril, les

professionnels interve-

nants chez un particu-
lier (plombiers, serruriers, électri-
ciens...) devront
afficher leurs tarifs
sur Internet s’ils
ont un site (JO
du 28/1/2017).
Toutes les infor-
mations tarifaires «doivent étre
aisément accessibles sur tout es-
pace de communication en ligne
dédié au professionnel. » Larrété
prévoit également que, avant
tous travaux, les professionnels
devront remettre au client un

document détaillé avec un devis

Lea pnix doivent
étne aisement
acceasiblea

et un ordre de réparation. C’était
déja obligatoire d&s lors que la
prestation dépassait les 150 €,
mais dans l'urgence de certaines
interventions
(W.-C. bouchés,
fuite d’eau, porte
claquée, serrure
cassée...), lordre
de réparation et
le devis n’étaient souvent rédi-
gés qu'aprés travaux, avec une
facture douloureuse 2 1a clé. Un
état de fait qui constitue actuel-
lement 'un des premiers postes
d’enregistrement des plaintes
regues par la Direction de la ré-
pression des fraudes. €
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INFUSION A LA CAMOMILLE

W

Substances nocives a haute dose

elon notre confrére allemand Stiftung
S Warentest, des sachets d’infusions 2

la camomille de la marque frangaise
Kusmi Tea® contiennent de fortes doses
d’alcaloides pyrrolizidiniques (PA). Soit
380 fois la dose limite conseil-
lée pour un adulte de ces
composés solubles dans I'eau
et potentiellement cancéro-
geénes. Sila camomille, ré-
putée pour aider 4 dormir,

ne contient pas naturellement d’alcaloides
pyrrolizidiniques, cette contamination
serait due a la présence d’herbes sau-
vages récoltées avec la fleur de camomille
(bourrache, marguerite...) et qui peuvent
contaminer les infusions en ’absence de
tri. Apres ces révélations, la marque a
retiré la tisane du marché¢, en Allemagne
comme en France. ¢

(1) Kusmi Tea Camonmille, 20 sachets mousseline, date
d'expiration: 10/2019. N° de lot du carton d’emballage:
161031; n° de lot du sachet de thé: KUS163121.

S. AUDRAS/REA

CANTINES SCOLAIRE

Le bio retoqué

Bien qu'adoptée en

janvier 2016 par 'Assemblée
nationale, la proposition
d’introduire 20% de bio et 40%
de produits locaux ou de
saison dans les menus de la

restauration collective d'ici a
2020 a, au final, été supprimée

COLORANT E 171

Un additif

SOUS surveillance

résent dans les chewing-gums et les
PM&M’S, mais aussi dans d’autres

confiseries, des laitages aromatisés
ou des plats cuisinés, le dioxyde de titane
(TIO2), colorant au nom de code E 171,
est surtout omniprésent dans les médica-
ments, de ceux utilisés en automédica-

trouve o e
tion & ceux prescrits pour les traitements  génése approfondie. Face 4 IE171 I€gislatif initial mais avait
chroniques (plus de 4000 médicaments ces conclusions inquiétantes, les notamment €té integreé suite a L

] 2 : i e : 5 dans les amendement de la députée
concernés) et dans les compléments ali- ministres de 'Economie, de la Santé s g X
: : e . .. confiseries EELV Brigitte Allain. Il a donc
mentaires. Il suffit de consulter les notices et de ’Agriculture ont annoncé saisir et certains

pour s’en apercevoir. Or
il est constitué en partie
de nanoparticules, ces
particules infiniment pe-
tites dotées de propriétés
particuliéres et d'un po-
tentiel toxique imprévisible. Des cher-
cheurs de I'Inra viennent de montrer que,
administré chez le rat aux doses moyennes
ingérées par le consommateur, le E 171
passait dans le sang et gagnait le foie des
rongeurs, provoquait dans l'intestin des
phénomenes qui signent un abaissement
des défenses immunitaires, engendrait la
formation de lésions précancéreuses chez

~ lésions induites volontai-

On 20oupgonne
un niaque
poun la aante

40% des animaux et accélérait
le développement de telles

rement. De quoi jus-
tifier, soulignent-ils,
une étude de cancéro-

I’Agence nationale de sé-
curité sanitaire (Anses)
afin de déterminer si le
colorant E 171 présente
un risque pour la santé des
consommateurs. Mais
seuls les produits alimentaires sont évo-
qués. LUFC-Que Choisir a donc offi-
ciellement demandé que les médicaments
soient pris en compte. En attendant, on
peut éviter de consommer des aliments
contenant du dioxyde de titane mais in-
terrompre un traitement médical utile et
efficace pour cette seule raison ne serait
pas pertinent. €

médicaments.

THE NEW YORK TIMES-REDUX-REA

par le Conseil constitutionnel.
Selon lui, la proposition faite
dans le cadre du projet de loi
Egalité et citoyenneté «ne
présente pas de lien, méme
indirect, avec celles qui
figuraient dans le projet de loi
déposé sur le bureau de
I'Assemblée nationale».
Autrement dit, I'article ne
faisait pas partie du projet

été retoqué au prétexte

de ne pas respecter la
procédure. Stupéfaite par
cette décision, la députée
estime néanmaoins qu'«avec ou
sans le soutien du législateur,

le mouvement est en marche».
Mais bien que 58% des
établissements de restauration
collective proposent des
produits bio a leurs convives,
selon un sondage de

I’Agence bio, ces produits ne
représenteraient en moyenne
que 3,2% des volumes
consommeés en 2015. La route
vers le bio est encore longue.

ARNAQUE AU PHISHING LA BANQUE DOIT PAYER La banque doit rembourser son client lorsqu'il se fait vo-
ler ses coordonnées bancaires et débiter son compte frauduleusement. C'est la regle. Mais il existait jusqu’ici une
forme de flou pour I'arnaque dite du phishing (hamegonnage), une technique de piratage consistant a se faire
passer pour votre banque ou votre fournisseur d’énergie et & vous demander de communiquer vos informations
bancaires. Certains établissements financiers refusaient de rembourser au prétexte que les coordonnées bancaires
avaient été transmises aux pirates par le client lui-méme. La Cour de cassation a tranché. Méme en cas de phi-
shing, c'est 4 la banque de supporter le cotit de la fraude. Elle doit donc rembourser son client. ¢
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ACTUALITE

Le dépistage par
frottis est recommandé
tous les trois ans.

CANCER DU COL DE L’UTERUS

Dépistage généralisé

en 2018

Le cancer du col de I'utérus touche
3000 femmes par an en France et
cause un millier de morts. Il est
établi que sa détection précoce a
un impact bénéfique sur le taux de
survie. Le dépistage par frottis,
recommandé tous les 3 ans entre
25 et 65 ans, est donc un enjeu de
santé publique. Il permet de repérer
les Iésions précancéreuses et de
les traiter, en particulier par
conisation (ablation partielle du col
de l'utérus). Or 40% des femmes
concernées ne font pas de frottis ou
pas assez. C'est pourquoi, apres
une expérimentation au niveau de
13 départements, un dépistage
systématique sera proposé a
partir de 2018. Le vaccin contre le
cancer du col, officiellement
indiqué dés I'adolescence chez

les filles, n'a d’action que contre
une partie des papillomavirus

a l'origine du cancer et ne
dispense pas du suivi par frottis.

COTEV‘WEB

BURGER/PHANIE

- Pas d'innovation
meédicamenteuse

>

ette année encore, pas de Pilule d'or.

La revue médicale indépendante

Prescrire, qui passe en revue U'intérét
de tous les nouveaux médicaments, a estimé
quen 2016, aucun d’entre eux ne méritait
d’étre distingué. C’était déja le cas 'an der-
nier. Seules deux molé-
cules indiquées dans le
cancer ont été citées au
palmargs. A linverse, il
reste encore sur le mar-
ché francais 82 médica-
ments qui 0’y ont pas leur place, en raison
d’un rapport bénéfice risque défavorable.
En clair, ils sont plus dangereux que béné-
fiques pour la santé. Sur cette liste noire,
mise 4 jour pour la 5¢ année consécutive,
figurent bon nombre de produits courants.
Comme la pseudoéphédrine, un déconges-
tionnant qui entre dans la composition de

sant Sport sur ordonnance

&s le 1 mars, les médecins pourront
prescrire des activités physiques aux
- patients souffrant d’affections de
longue durée comme le cancer. Ce type de
soins sera ordonné par le médecin traitant,

risque médical du patient». Seuls certains pro-
fessionnels, comme les kinés, les ergothéra-
peutes ou les psychomotriciens, seront habi-

mesure votée dans le cadre de laloi santé (QC
n’ 541), le gouvernement espere «réduire les

Jfacteurs de risque et les limitations fonctionnelles
liés & laffection longue durée». &

' BONS ET MAUVAIS ELEVES DE L’AERIEN Flightright, un site allemand qui comme le
‘ ¥ ite Indemnit’air de 'UFC-Que Choisir porte les demandes d'indemnisation des passa-
gers aupres des compagnies aériennes, a publié son palmares annuel. Laccumulation des retards enre-
gistrés en 2016 a été de 13 ans pour Easyjet, la compagnie la moins bien classée sur ce critere, devant
Ryanair (7.4 ans) et British Airways (7,3 ans). Air France affiche un score de 4,6 ans et Iberia de 1,4 an.
Pour les indemnisations, la compagnie francaise se classe dans la catégorie de celles qui remboursent
rapidement aux c6tés de Lufthansa ou Air Berlin. Vueling, British Airways ou Alitalia tentent pour leur
part «tous les subterfuges » afin d’échapper a cette contrainte tandis que Ryanair, Easyjet ou Iberia re-

fusent le plus souvent de rembourser, quitte a devoir aller en justice.

Aucun nouveau
medicament
n'eat a distinquen

avecl'accord du malade, et devra étre «adap- 8
1€ & la pathologie, aux capacités physiques et au 3

lités & prodiguer ces activités. Avec cette ':

beaucoup des médicaments contre le rhurme
vendus en automédication dans les pharmsz-
cies et qui expose 4 des troubles cardio-vas-
culaires graves, notamment s'il est pris pas
des personnes déja fragiles (QCn’ 552). Lz
dompéridone, la molécule du Motiliurm.

parfois prescrit dans Iz
gastro-entérite, est auss:
pointée du doigt, en ra-- |
son de troubles du rythme

cardiaque et de morts su-
bites, alors que le bénéfics
dans le traitement de la maladie est tres Ii-
mité. En 2014 déja, Prescrire mettait ex
garde contre la dompéridone. Les médica-
ments anti-Alzheimer, depuis longtemps
décriés et dont l'intérét médical est enfin
officiellement reconnu comme «insuffisanz
par la Haute autorité de santé (HAS), sont
aussi en bonne place de ce palmares du pire. ¢

Les médecins pourront prescrire une activité
physique en cas d’affection de longue durée.
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CHAUFFAGE AU FIOUL

Faites le plein d’économies

lors que le prix du fioul domes-
tique est reparti a 1a hausse, 'TUFC-

campagne « Choisir son fioul». En mutua-
lisant les cotits de distribution et en stimu-
lant la concurrence entre les fournisseurs
participants, cette campagne permet d’al-
léger la facture comme 'ont montré les
campagnes passées. Linscription 4 l'opéra-

le site www.choisirsonfioul.fr. Le principe
est toujours le méme: vous avez 15 jours
pour vous inscrire. Vous recevrez ensuite
votre offre personnalisée le soir de l'enchére

Ensemble, ns
la facture de fioul !

Que Choisir entend faire gagner
du pouvoir d’achat aux ménages grace a sa

tion, gratuite et sans engagement, se fait via

sonFioul.fr

inversée organisée entre les distributeurs
participants (petite et moyenne entreprise,
grande distribution, groupes pétroliers).
Vous aurez alors 72 heures pour décider d’y
souscrire ou pas. En cas de souscription, la
livraison du fioul doit intervenir dans les
15 jours. Indépendance oblige, pour couvrir
les frais d’organisation de la campagne, une
participation de 5 € sera demandée unique-
ment aux consommateurs ayant souscrit une
offre personnalisée.

Inscriptions ouvertes du 27 février au
10 mars 2017 sur www.choisirsonfioul.fr.
Loffre lauréate sera dévoilée le 10 mars.

Prochaines
opérations:
du 5 au 16 juin
_etdullav

22 septembre.

U F%gUf

MEDIATOR VOILA QUI NE MANQUE PAS DE SEL... Lancienne sénatrice
Marie-Thérese Hermange, mise en examen dans l'affaire du Mediator pour
avoir fait relire le rapport sénatorial par un proche des laboratoires Servier,
vient d’étre nommée au comité d’éthique de I'’Académie de médecine... ¢

BILDERBOX/ANDIA

REFUS DE SOINS
N i

Des médecins décomplexés

ne dizaine de médecins ont été re-

pérés apres avoir affiché sur des

sites de prises de rendez-vous par
Internet qu'ils refusaient la CMU ou I'aide
médicale d’Etat (AME). En clair, ils
appliquent des dépassements d’ho-
noraires, y compris aux bénéficiaires
de ces dispositifs, auxquels ils doivent
pourtant garantir les tarifs « Sécu».
Plusieurs associations, comme
Médecins du monde ou le
Collectif interassociatif sur
la santé (Ciss), ont saisi |
défenseur des droits, qui
a ouvert une enquéte et de- -
mandé des comptes a ces
professionnels de santé. A
part ces cas, les associations

dénoncent un rejet massif de la CMU ou
de ’AME de la part des médecins. Le phé-
noméne est cependant difficile 4 prouver et
a quantifier, car la stratégie la plus courante
consiste non pas  refuser de donner
un rendez-vous, mais d en proposer
un dans un délai de plusieurs mois
pour décourager le patient. La
ministre de la Santé, qui voulait
inscrire le «testing» dans la der-
niére loi santé pour prendre la
mesure du refus de soins, a
finalement renoncé sous la
pression des profession-
nels de santé. De son c6té,
I'Ordre des médecins a dé-
- cidé de porter plainte contre
- plusieurs de ces praticiens. &

N\

P. ALLARD/REA

: ACTUALITE

Larépression des fraudes
épingle les professionnels
de | réno thermique. §

RENOVATION ENERGETIQUE

-

Nouvelle enquéte
accablante

Apres I'enquéte de Que Choisir qui
a dressé un constat désastreux
du marché de la rénovation
énergétique assuré par les
professionnels RGE (reconnu
garant de I'environnement) et
dénoncé des devis non conformes,
des travaux incohérents, des prix
surfacturés (QC n° 553), C'est la
répression des fraudes qui en
remet une couche. Avec, bien sur,
toutes les précautions d'usage,
assurant avoir ciblé en grande
partie des entreprises déja
signalées. Mais le résultat est le
méme: dévastateur pour les
artisans et entreprises RGE. Sur les
360 sociétés suivies, 57% ont été
épinglées. «Les contrdles ont
permis d’identifier un large éventail
de pratiques commerciales qui font
l'objet de sanctions >, souligne le
rapport qui, «compte tenu des
enjeux financiers et de la gravité
des pratiques mises en ceuvre

par certains professionnels du
secteur, sans déconseiller de tels
investissements, recommande

une grande vigilance, surtout en
cas de démarchage.» Sans vouloir
généraliser puisqu’elle a surtout
ciblé les entreprises qui démarchent
les particuliers, la répression des
fraudes pointe néanmoins le
chiffre élevé de pratiques
frauduleuses sur le marché de la
rénovation énergétique, comparé
a d'autres secteurs. Lenquéte

de Que Choisir portait

a l'inverse exclusivement sur des
professionnels RGE d0ment
référencés et contactés par les
clients... sans que nos résultats
soient plus de nature a inciter les
particuliers a se lancer dans les
travaux d'économie d'énergie.
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VAGUE DE FROID HIVERNALE
A B

On a frélé le black-out

omme en février 2012 durantla pré-

cédente vague de froid, la France a

failli manquer d’électricité en janvier
dernier. RTE, le réseau de transport d’élec-
tricité, admet avoir fait face «a une situation
électrique délicate et inédite pour maintenir
lalimentation électrique
de la France», avec «des
marges exceptionnellement
basses». Une nouvelle fois,
au plus fort de nos pics
quotidiens, le salut est
venu de I'électricité importée d’Espagne,
de Belgique, d’Allemagne. La vague de
froid n’a pas épargné ces pays, mais eux ne
connaissent pas nos pics de consommation
par grand froid. Ils sont en effet provoqués
par une spécialité franco-frangaise, le
chauffage électrique. Lors de chaque vague
de froid, le risque de black-out intervient le
soir, quand tous les radiateurs électriques
tournent 2 plein régime. Et les pompes a
chaleur qui fonctionnent sur leur résistance
électrique n'arrangent rien. En février 2012,

le chauffage électrique avait pompé a lui -

seul 40% de la consommation totale d’élec-
tricité. Son développement massif a rendu
la France «de plus en plus thermosensible»,
notait RTE en 2012. Pour chaque degré

Le neaponaable:

le chaubfage
électnique

extérieur en moins, le chauffage élec-
trique augmente la puissance appelée de
2400 MW, I'équivalent de deux réacteurs.
Clest 4,5 fois plus quen Allemagne et en
Espagne, 6 fois plus quen Italie. Pourtant,
la campagne publicitaire du ministere de
I’Environnement et de
I’Ademe menée en jan-
vier n'a jamais mentionné
le chauffage électrique,
appelant chacun a baisser
d’un degré la tempéra-
ture de sa piece de vie, alors que ¢a ne fait
rien économiser quand on se chauffe au
gaz, au fioul ou au bois! Le lobby électrique
demeure trés puissant. ¢

avsorerm DeS clauses épinglées
Ll

es abonnements 2 une salle de sport

ou de remise en forme suscitent des

critiques récurrentes. Les contrats, pas
toujours tres clairs, contiennent des clauses
déséquilibrées. LUFC-Que Choisir saisit
régulierement la justice pour quelle recon-
naisse le caractere illégal de certaines dis-
positions. Le 17 janvier dernier, le tribunal
de grande instance de Paris a condamné la
société Mov'In, qui exploite notamment
lenseigne Fitness Park by Moving, pour
diverses clauses abusives et/ou illégales
contenues dans ses conditions générales. La
saisine de 'UFC-Que Choisir date de 2013
et la société Mov'In a depuis modifié cer-
tains termes de ses contrats. Elle sest aussi
engagée a continuer son ceuvre de net-
toyage. Parmi les clauses épinglées, on re-
léve la durée d’abonnement de 12 mois
incompressibles, la non-responsabilité du

club en cas de vol d’effets dans les vestiaires,

ou encore des facultés de résiliation 4 'ini-

tiative du client trop limitées. La société

Mov’In a, en outre, été condamnée A verser

5000 € de dommages-intéréts a 'UFC-

Que Choisir. Le jugement est susceptible
appel. €

La société Mov'In a été condamnée pour des
clauses abusives et/ou illégales.

1

MEDIAFORMEDICAL/ALAMY/ZOONAR GMBH

La panne générale guette a chaque vague de froid.

S. AUDRAS/REA

INDICATEURS

Taux Sl
CREDIT moyen(®  Tusums

N

CREDITS IMMOBILIERS

Prét a taux fixe 2,71%

Prét a taux variable 2,34%

Prét relais 2,78%
AUTRES PRETS

<3000 € 14,97%
>3000€et<6000€ 9,94%

> 6000 € 4,99%

(1) Taux effectif pratiqué au 4¢trimestre 2036
(2) Applicable a compter du 1¢/1/17 (JO du
27/12/16).

IRL (INDICE DE REVALORISATION DES LOYERS)

‘ 4e trimestre 2016 -
INDICE DU COUT DE LA CONSTRU:!
W Variation annuelle moyenne,

3¢ trimestre 2016 -
SMIC (av 1=/1/2017)

Brut horaire

Brut mensuel 148

“SOURCE: MORNINCSTMI
WWW.MORN#

SICAV (avu31/01/2017)

PERFORMANCES SUR LES 52 DERNIERES SEMA
Sicav monétaires euro -
Sicav obligations euro long terme

Sicav actions France +
PRIX A LA CONSOMMATION mvpicz nesm

N

Novembre 2016
Sur 12 mois (11/15-11/16)

Décembre 2016
Sur 12 mois (12/15-12/16)
PLAFOND SECURITE SOCIALE

‘ Par mois (au 1¢/1/2017) 32
TAUX D’INTERET LEGAL (1= semesrz 200

JOdu 30/12/2016
si créancier particulier

si créancier professionnel

LOGEMENT Le locataire

| doit s'assurer

Tout locataire doit souscrire une
assurance multirisque habitation.
S'il ne le fait pas, le propriétaire pe
en souscrire une a sa place et la
récupérer sur le montant du loyer.
montant de la prime récupérable
étre majoré dans la limite de 10%4
son montant (décret du 30 mars 28
en application de la loi Alur) pour
indemniser les démarches entreprs
par le propriétaire. Le montant de
cette prime, éventuellement majo
est récupérable par le bailleur par
douziéme a chague paiement du i
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ACTUALITE

NOUVEAUX TRAITEMENTS COMMENT FAIRE BAISSER LES ' R APf S CES ARTICLES PEUVENT
COUTS Alors que la ministre de 1a Santé tente de négocier une DU MOIS ngEXg'gE%QGEREUX'
baisse du prix des traitements contre I'hépatite C (41000 € la DEMANDENT LEUR RETOUR.

cure..), le Conseil économique, social et environnemental
(CESE) publie ses recommandations pour limiter I'inflation du
colt des nouveaux traitements. Son avis ne changera pas ra-
dicalement la donne: il conseille des études sur I'impact des
médicaments cotiteux, 1'ajustement du prix a1'efficacité réelle
des molécules, I'introduction de représentants des patients
dans les instances de fixation des prix et une meilleure coopé-
ration internationale. La licence d'office, qui permet de passer
outre le brevet pour fabriquer les médicaments & moindre
prix, n'est pas évoquée. Dommage. ¢

ANXIOLYTIQUES LYSANXIA des laboratoires
Sigma-Tau, 10 mg, boite de 40 comprimés, lot
15085 péremption 03/2018. Rappel en accord
avec I'Agence de sécurité du médicament.
PROBLEME: couleur anormale de certains
comprimeés. NE PAS UTILISER.

LAIT UHT DEMI-ECREME DE MARQUE
ALSACE LAIT. Lait origine Alsace 1 let6 x 1 |;
DLUO 11/06/2017 et 17/06/2017, lait origine
France 1let 6 x 1 |: DLUO 12/06/2017 et
18/06/2017. proBLEME: le lait @ subi une

=g altération lui donnant un mauvais

FINANCEMENT PARTICIPATIF D éfa Ut

1 de paiement en vue

b ébut janvier, le groupe Ter-
) lat, qui s'était financé sur
- les plateformes de finance-
ment participatif (crowdfunding)
Wiseed et Anaxago pour des pro-
grammes immobiliers a été placé
en redressement judiciaire. A I'au-
tomne 2016, ce promoteur avait
déja négocié avec Wiseed car des
levées de fonds lancées en juil-
let 2015 ne se passaient pas comme
prévu. Elles concernaient un pro-
gramme de 84 logements 4 ossature
bois, «Les Jardins de Clarisse», en
Avignon, et un autre
de 35 logements 2
Salon-de-Provence,
«le Passage». Terlat
avait levé 997000 €
aupres de quelque
260 investisseurs particuliers. Le
rendement annoncé était attractif:
10% en 14 4 18 mois seulement.
Terlat n'a hélas pas tenu ses engage-
ments et sa mise en redressement
judiciaire a été prononcée le 6 jan-
vier. Selon le directeur général de
Wiseed, les programmes en ques-
tion ne sont pas des échecs com-
merciaux. Les déboires de Terlat
viennent de sa branche industrielle,
spécialisée dans les panneaux pour
maison 2 ossature bois, qui aurait
consommé une part excessive des
liquidités du groupe. Terlat a quatre

autres programmes en cours repré-
sentant 200 lots, soutenus par une
autre plateforme de financement
participatif, Anaxago, pour 1,7 mil-
lion d’euros répartis entre 250 in-
vestisseurs. Selon Anaxago, 1a com-
mercialisation de ces programmes
est bien avancée. La période qui
souvre maintenant est incertaine. Il
s'agit d’abord de savoir quelle est la
forme prise par les investissements
en crowdfunding immobilier: sagit-
il d’argent versé en compte courant
ou investi dans des parts sociales?
Dans ce cas, des parts
sociales de quelle
structure? SAS Re-
tome (raison sociale
de Terlat) est en re-
dressement, mais
chacun de ses programmes corres-
pond 2 une société civile de construc-
tion vente (SCCV). Selon le conseil
en gestion de patrimoine indépen-
dant Alexandre de Froissard, qui
avait alerté ses clients cet automne,
méme si Terlat se redresse, on ne
peut pas exclure des pertes en ca-
pital pour les souscripteurs parti-
culiers. Ce ne sera pas une perte
totale, car Terlat avait déja rem-
boursé la moitié des sommes levées
par crowdfunding, mais l'opéra-
tion laissera un gott amer (lire
également pp. 56-57).¢

>

, OUS'ADRESSER: lieux d'achat pour
* remboursement.

LITS BEBE VENDUS PAR AUCHAN:
One Il 120 x 60 cm et Amal Il. PROBLEME:
risque de coincement des membres.

OU S'ADRESSER: magasins Auchan pour
remboursement. Tél. 03593059 30.

CASSEROLES, POELES ET CREPIERES
MONOPRIX de couleur rouge avec manche
soft touch. Casseroles 16, 18 ou 20 cm, poéles
20, 26 ou 30 cm; crépiéres 25 CM. PROBLEME:
qualité défaillante.

SABRES PIRATES GONFLABLES MONOPRIX.
Réf. 12901MX. proBLEME: le bouchon de Ia valve
servant a gonfler le sabre peut se détacher

et présente donc un risque pour la sécurité

d'un enfant en cas d'ingestion. 0U S’ADRESSER:
magasins Monoprix pour obtenir un
remboursement. Tél. 080008 4000.

VELOS ET ROUES DE VELO TREK 720
DISQUE. Sont concernés les modéles 2015,
2016 et 2017 du 720 Disque et roues avant et
arriere Bontrager Approved TLR Disque 700C
24 trous. PROBLEME: UN rayon cassé sur la roue
avant pourrait s'introduire dans I'étrier de
frein et provoquer I'arrét net du vélo et, par
conséquent, un grave accident. OU S’ADRESSER:
revendeur Trek pour un remplacement gratuit.

HOCHETS PERLES BOIS OXYBUL, I
i

réf. 20640. PrRoBLEME: le diamétre
des billes de bois n'est pas conforme
a la réglementation. oU S'ADRESSER:
lieux d’achat pour échange

ou remboursement.

ARCS ET FLECHES TRUE HEROES
~ vendus chez Toys R Us. Réf. 897000.
PROBLEME: risque de suffocation d0 a
un défaut de fabrication. oU SADRESSER:
magasins Toys R Us pour remboursement.

wwww i Des centaines de produits rappelés sur notre
_{ sitehttp://ufcqc.link/rappel556 Vous pouvez
== aussi consulter la banque de données européenne:
httD //ec.europa.eu/consumers.dyna/rapex/rapex_archives_fr.cfm.
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;;Er.m'r'rrs fnn"mn B i e ntﬁt
indispensables pour rouler

i les vignettes Crit’air ne sont a ce jour

obligatoires qu'a Paris, ainsi qu'a Gre-

noble et 2 Lyon en cas de pic de pollu-
tion, elles vont rapidement devenir indis-
pensables sur une bonne partie du territoire.
Le ministére de 'Environne-
ment a envoyé une instruction
aux préfets qui précise I'arré-
té de 2016 sur les actions a
mener en cas de pic de pollu-
tion. «L’épisode persistant de
pollution aux particules de dé-
cembre 2016 renforce la nécessité d'adopter
dans les plus brefs délais, et au plus tard avant
le 7 avril 2017, les arrétés préfectoraux décli-
nant le nouveau cadre national», lit-on dans
Pinstruction. Ol que se produise le pic de
pollution sur le territoire, les mesures déja
en place dans les trois agglomérations pion-
niéres devront donc sappliquer. Le texte
prévoit des restrictions de circulation dés le
premier jour de prévision d’un pic de pollu-
tion, et elles seront exclusivement basées sur

Lea vehiculea lea

plua polluanta
intendita

la classe des certificats qualité de I'air appo-
sés sur les pare-brise. «Les véhicules ne pré-
sentant pas de certificat qualité de ! air ou dont
le certificat correspond aux catégories les Plus
polluantes auront Dinterdiction de circuler»,
stipule le texte. Compte tenu
de 'ampleur des zones tou-
chées par la pollution aux
particules fines en décembre
eten janvier derniers, d’esten
ouest et du nord au sud dans
I'Hexagone, Que Choisir re-
commande de se procurer sa vignette avant
le 7 avril, et sans se faire avoir par des sites
qui facturent au prix fort, en allant sur le site
https://www.certificat-air.gouv.fr/. #

HAMILTON =&

Aujourd’hui adoptée a Paris, Grenoble et L
la vignette Crit'air va devenir indis

ailleurs a partir du 7 avril

VEHICULES ELECTRIQUES Les ventes de voitures électriques ont pr=
gressé de 26 % 'an dernier en France, avec plus de 27 000 immatricu’z
tions. La Renault Zoé est la plus vendue (11404 unités) devant la Niss=
Leaf. La France comptait 15883 bornes pour les recharger. ¢

VEHICULES
AU RAPPEL

BMW Série 5

Volvo XC90

Porsche Macan

jTous lesrappels

DACIA SANDERO, LOGAN

ET DUSTER fabriqués du

24 septembre au 4 novembre
2012, puis du 10 décembre 2012
au 20 janvier 2013, puis du

12 avril au 26 mai 2013 et entre
le 6 novembre et le 15 décembre
2013. PROBLEME: en cas d'impact,
|'airbag du conducteur ne peut
pas se déployer. ol S’ADRESSER:
réseau Dacia. Les propriétaires
ont été avertis par courrier
recommande.

VEHICULES BMW (Série 2, Série 4,
Série 5, Série 6, M4, M5, M6, X1,
i3, i8 et les Mini fabriquées en
2016). proBLEME: défaillance
possible des coussins gonflables
latéraux, de téte et de genoux des
passagers avant. BMW SERIE 2
ACTIVE TOURER ET X1

w i ihicul fabrigués en 2016. PROBLEME:
= ont d:x ::':‘;i:: verrouillage des dossiers des

2 h':t:-l;/uf:q clink/ siéges arriere défectueux. ou
rappelauto556 S'ADRESSER: réseau BMW. Les

propriétaires ont été contactés.

VEHICULES VOLVO (S60, S60CC,
V60, V60CC, XC60, S90, XC90
construites en 2015 et 2016).
PROBLEME: mauvaise fixation de la
boucle de ceinture de sécurité du
passager avant. VEHICULES
VOLVO (V40, V40CC, S60, S60CC,
V60, V60CC, XC60, S90, V90,
XC90 de I'année modeéle 2017).
PROBLEME: les coussins gonflables
peuvent ne pas se déployer en
cas d'accident. 0U S’ADRESSER:
réseau Volvo. Les propriétaires
ont été avertis.

JEEP RENEGADE des millésimes
2016 et 2017. PROBLEME: risque
de non-déclenchement des deux
airbags frontaux et des
prétensionneurs de ceinture de
sécurité en cas d'accident.

0oU S’ADRESSER: réseau Jeep.

Les propriétaires ont été
prévenus par courrier.

TOYOTA LEXUS NX200, NX200t
et NX300h des années 2014 a
2016. PROBLEME: mauvaise

programmation du module de
commande du frein. oU S’ADRESSER:
réseau Toyota. Les propriétaires
ont été avertis par lettre
recommandée avec AR.

RANGE ROVER Sport et LAND
ROVER Discovery Sport
construits entre le 31 mars et le
25 aolt 2016. PROBLEME: le couple
de serrage de la fixation du bras
de commande inférieur risque
d'étre incorrect, ce qui pourrait
affecter la direction du véhicule
et causer un accident.

0U S’ADRESSER: réseau Range Rover
Les propriétaires ont été avertis
par courrier.

PORSCHE MACAN fabriqués
entre le 30 juillet et le 9 ao0t
2016. PrROBLEME: biellettes de la
barre stabilisatrice avant
défectueuses, ce qui peut affecter
la stabilité de conduite.

0U S’ADRESSER: réseau Porsche. Les
propriétaires ant été contactes.
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BILLETS D’AVION
N

GRAVAGE DE VEHICULE

coproPrIiTE FONC

lusieurs dispositions de la loi Alur

Pratiques trompeuses

) affichage du prix des billets d’avion
sur les sites des compagnies aériennes,
des comparateurs de vols et des agences

en ligne alimente toujours la chronique. Fin
janvier, la DGCCRF (Direction générale
de la concurrence, de la consommation et
de la répression des fraudes) a publié les ré-
sultats d'une enquéte menée en 2016. En-
core une fois, elle n’a pas fait le voyage pour
rien! Dérive la plus fréquente constatée:
«Une mise en avant de prix réduits qui sont
en réalité inaccessibles & la plupart des consom-
mateurs.» Ces tarifs «sont réservés aux seuls
utilisateurs de cartes de paiement trés peu ré-
pandues et inadaptées i ce type d achat», Uécart
entre ce qui est annoncé et réellement payé
pouvant atteindre 50%. Lenquéte épingle
aussi, sur une vingtaine de sites, des prix
affichés qui n'incluent pas tous les frais ou
des informations trompeuses sur les moda-
lités de remboursement des taxes d’aéroport

en cas de vol non effectué. LaDGCCRF a

(acces au logement et 4 un urbanisme

renouvelé) sont entrées en vigueur le
1¢ janvier. Désormais, pour anticiper la ré-
alisation de gros travaux de rénovation, les
copropriétés (immeubles de plus de 5 ans et
de plus de 10 lots) doivent
avoir un fonds de réserve.
La cotisation annuelle
ne peut étre inférieure a
5% du budget de la co-
propriété. Ses fonds sont irrécupérables mais
un copropriétaire peut les prendre en compte
en cas de revente de son appartement. Les
copropriétés doivent aussi s'immatriculer en
ligne sur leur registre national. Celles de 50
2 200 lots ont jusquau 31 décembre 2017
pourle faire, celles de plus de 200 lots avaient

Lea immeublea de plua
de 5 ana et de plua de
I0 lota aont concennéa

livré des noms de sociétés mises en cause.
Elle révéle ainsi que des «suites ont été enga-
gées» (amendes administratives, ndlr) contre
Odigeo (site govoyages.fr) et Travelgenio
(travelgenio.fr et travel2be.fr). Malgré les
injonctions, «ces entreprises mont pas encore
modifié leurs pratiques (...) ou l'ont fait d’une
maniére qui ne levait pas les non-conformi-

tés», précise la DGCCRF. ¢

Un clic et les prix réduits affichés s’envolent!

s de réserve obligatoire

jusquau 31 décembre dernier et celles de
moins de 50 lots ont jusqu’au 31 décembre
2018. Les syndics doivent rédiger une fiche
synthétique de la copropriété, regroupant
données administratives, financiéres et tech-
niques. S’y ajoutent les dispositions de la loi
relative a la transition
énergétique du 18 aoiit
2015. Les travaux d’iso-
lation thermique sont
obligatoires lors de tra-
vaux type ravalement de facade ou réfection
de toiture, sauf en cas d’impossibilité tech-
nique, de surcodt trop important par rap-
port aux économies d’énergie escomptées
ou pour les immeubles ayant certaines ca-
ractéristiques architecturales (par exemple,
bitiments haussmanniens). ¢

f w
Z
T
=
g
S

HAMILTON/REA

Un certain progrés.

La cotisation n'est
pas obligatoire

Pour 'achat d'une voiture neuve
(ou d’'une moto), beaucoup de
vendeurs offrent le gravage des
vitres (ou de certaines piéces pour
un deux-roues), afin d'enregistrer
le véhicule au fichier Argos®.
Pour ce faire, le concessionnaire
travaille avec une société
spécialisée, comme Identicar ou
Eurodatacar, qui gere ces numéros
de marquage. Bonne affaire pour
le client, sauf que, un an aprés, un
courrier de relance l'invite a régler
un abonnement. Alfa Romeo,
BMW, Citroén, Fiat, Opel, Peugeot,
Renault... presque tous les
constructeurs marchent dans la
combine, méme si certains
affirment le contraire. Ainsi, Audi
déclare ne plus avoir de contact
avec Eurodatacar depuis 2014.
Pourtant, Jacky C., qui a acheté
une Audi A1 en septembre 2015,
a bien bénéficié d'un gravage,
suivi aujourd’hui des relances
d’'Eurodatacar. Dont un «dernier
rappel> |ui enjoignant de payer
98 €. Donner suite a de telles
relances n'a rien d'obligatoire et
sans réponse du particulier le
contrat de base sera tout
simplement annulé.

(1) Argos: groupement d’assureurs destiné
d lidentification, la recherche et la
récupération des véhicules volés.

PLAT CUISINE LA PHOTO FAIT FOI Que Choisir a maintes fois pointé le
peu de ressemblance entre la photo représentée sur I'emballage d’un plat
cuisiné et le contenu réel de la préparation une fois déballée (QC n° 511).
Autant I'image du contenu sur l'emballage est appétissante, autant une fois la barquette ouverte, la décep-
tion est grande. Apparemment, Fleury Michon a compris le message. Dans sa derniére campagne publicitaire,
la marque entend que le plat cuisiné ressemble vraiment a la photo de son emballage. ¢
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ACTUALITE

LA PHOTO DU MOIS

J. WILSON/THE NEW YORK TIMES-REDUX-REA

® - -
Lea fontaines a 20das a sec!
Sandwicheries, fast-foods, restaurants d'entreprise, clubs de vacances... depuis le
27 janvier 2017, les fontaines a sodas sont interdites dans tous ces lieux accessibles
au public. Elles permettaient aux consommateurs, souvent jeunes, de se servir a
volonté de boissons trés sucrées du type Coca-Cola, Sprite, etc. Linterdiction avait
été introduite dans la loi Santé du 26 janvier 2016. Elle vise a restreindre la
consommation de sodas, afin de lutter contre I'obésité. Une taxe sur les boissons
sucrées vendues dans le commerce a été instituée, il y a cing ans, avec le méme
objectif. En 2015, les Francais ont, en moyenne, bu 65,5 litres de soda, contre
10,6 litres pour leurs voisins britanniques. €

LOGEMENT LOYER MODERE, IMPOT MINORE Depuis le 1 février,
les propriétaires louant leur logement en dessous du prix du marche
bénéficient d"'une exonération fiscale de 15 a 70 % sur leurs revenus
locatifs. Plus la baisse de loyer est importante, plus 'exonération sera
élevée. Auparavant, ils doivent
signer une «convention a loyer
maitrisé » avec ’Agence natio-
nale de I'habitat (Anha). Labat-
tement sera majoré a 85 % si le
propriétaire confie la gestion du
bien & un organisme agréé en
intermédiation locative (Soli-
bail, etc.). Ce dispositif vise a in-
citer les propriétaires a remettre
sur le marche des logements au-
jourd’hui vacants. ¢

Dans certaines zones, le marché
locatif est trés tendu.

o
=
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=
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PLACEMENTS

PRESSE

Que Choisir

PPEL A TEMOIGNAGES

Tout ce qui brille
n'est pas d'or
L' Autorité des marchés financ=s
(AMF) met en garde les particules
contre ces offres qui «font mi-ail
des promesses de rendements
exceptionnels, voire irréalistes
mais s'averent risqués». Le
gendarme de la Bourse est de
plus en plus sollicité par des
épargnants qui se plaignent d=
démarchage agressif, notamma
sur Internet, pour placer des
diamants. LAMF reléve que les
adresses prestigieuses de ces
sociétés sont souvent fictives

PARTE

dans les écoles

LUFC-Que Choisir s'associe a 1z
28¢ Semaine de la presse et ces
médias dans I'école, du 20 au
25 mars. Nombre de nos
associations locales participerami
au sein des établissements
scolaires, a des animations sur &
role de la presse consumeériste

Tarifs bancaires

Attentive a I'évolution des tarifs
bancaires, I'UFC-Que Choisir
s'intéresse tout particuliérement
aux frais de tenue de compte. S
votre banque vous a préleveé de =
frais en 2015 et/ou 2016, nous
sommes intéressés par la tenewr
des courriers qu'elle vous a
transmis a ce sujet. Merci d'adre=#
vos témoignages a :

UFC-Que Choisir, service juridia
233, bd Voltaire, 75011 Paris
ou a odsousa@quechoisir.org.

vineis  Retrouvez chague semaime
les chronigues conso

7 e Que choisir sur

@8 Radio Vinci Autoroutes.
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tionale des associations agréées
d d'usagers du systéme de santé
(Unaass), prévue par la loi Santé de
2016, avance & grand pas et, désor-
mais, dans le bon sens.
Avec (enfin!) 'ambition
d’incarner une nouvelle

‘! a mise en place d'une Union na-

tie sanitaire, ’'Unaass
sera portée sur les fonts
baptismaux au printemps. Cette nou-
velle structure doit étre élargie a toutes
les associations représentant les usa-
gers du systéme de santé, afin de ga-
rantir le pluralisme dans la défense de
leurs intéréts. Les consommateurs,

L NUSCUNBATS

onacaeNE Unaass: vers une vraie
démocratie sanitaire

Lea usagens du

étape dans la démocra- Mt?me de sante sociations, auprés du
enjin entendua!

bien évidemment, y ont leur place,
comme le démontre, année aprés an-
née, 'UFC-Que Choisir par ses acti-
vités d’information du public, de lob-
bying ou ses actions en justice. Les
alertes et les appels de
I'UFC-Que Choisir,

rejointe par d’autres as-

ministére de la Santé ont
donc porté leurs fruits.
Le préprojet de statuts de I'Unaass
prévoit dorénavant une ouverture plus
grande de sa gouvernance. Si l'union
est un combat, 'UFC-Que Choisir
entendait bien le gagner dans le do-
maine de la santé! ¢

PETITION DEMARCHAGE TELEPHONIQUE Pour dire «Stop
au harcélement téléphonique», signez notre pétition:
change.org/DemarchageTelephonique ¢

pres de multiples demandes

aupres du ministere de 1'Tnté-

rieur, 'UFC-Que Choisir a
obtenu, en janvier, les taux de réussite
officiels des auto-écoles aux examens
du permis de conduire en 2015. Nous
les avons comparés a ceux présentés
par les auto-écoles aux enquéteurs de
nos associations locales I'an dernier
(voir QC n° 551) et les dérapages dé-
noncés se confirment. Dans 63 2 69%
des cas, selon I'examen considéré (code/

TO-ECOLE'

Plus les résultats sont gonflés, plus
les taux de réussite sont faibles.

Nous acissoNs TAQUX de réussite:
1 la mauvaise conduite des auto-écoles

conduite), les auto-écoles fournissent
aux consommateurs des informations
erronées. Prés de 18% des profession-
nels ont avancé des taux s'éloignant de
plus de 20 points des chiffres réels.
Ceux qui gonflent le plus leurs résul-
tats ont les taux de réussite les plus
faibles. CUFC-Que Choisir est donc
intervenue une nouvelle fois aupres de
la répression des fraudes pour que des
controles soient réalisés et des sanc-
tions dissuasives prononcées. En outre,
elle réclame une refonte de la régle-
mentation pour que les professionnels
délivrent 2 leurs clients une informa-
tion écrite et vérifiable sur leurs taux
de réussite aux examens du permis de
conduire. €

Retrouvez les résultats officiels des taux de
réussite des auto-écoles sur notre carte
interactive: http://ufcqc.link/auto556

ACTUALITE

FINANCEMENT PARTICIPATIF

Gane aux abua

endements bien loin des promesses,

risques de perte en capital largement

sous-estimés, non-respect des obli-
gations réglementaires... le vernis du fi-
nancement participatif se craquelle de
toutes parts. On est loin du portrait flatteur
dressé par le gouvernement, qui le présente
comme le futur de I'épargne ciblée sur
I’économie réelle et le local. En effet, I'ana-
lyse de 'UFC-Que Choisir (lire pp. 56-57)
souligne les maux du secteur. Cette forme
de mise en relation, viz des plateformes In-
ternet, entre des épargnants et des porteurs
de projets & financer (particuliers, entre-
prises) souffre aujourd’hui de plusieurs dys-
fonctionnements. Ainsi, une fois les proba-
bilités de non-remboursement par les
emprunteurs prises en compte, la rémuné-
ration que l'on peut attendre de ces produits
ne dépasse pas en moyenne celle du livret A,
avec des risques en plus. Pis, I'analyse des
conditions générales de plusieurs plate-
formes de financement révéle une myriade
de clauses que nous jugeons abusives: exo-
nération excessive de responsabilité, pro-
bléme de fiabilité des informations et de
s€curisation des données financiéres...
LUFC-Que Choisir a d’ailleurs mis en de-
meure plusieurs de ces plateformes de re-
voir leur copie. Plus largement, I'association
appelle les pouvoirs publics 4 renforcer les
obligations réglementaires d’information
des consommateurs, notamment sur le ren-
dement escompté de ces produits et les
risques encourus.

» | Retrouvez Alain Bazot sur son blog
. Www.alain-bazot.fr
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COURRIER

FAITES-LE SAVOIR

Adressez vos courriers

au 233, bd Voltaire, 75555 Paris cedex 11

\

DIRECT ASSURANCE

) Un sinistre
et dehors!

Je suis assuré en «tous risques» depuis
un an chez Direct assurance. Ma voi-
ture, garée pendant une semaine surun
parking du Sud-Ouest, a été accrochée
des deux c6tés. J'ai immédiatement té-
léphoné a l'assureur, qui nous a deman-
dé de lui envoyer une déclaration d’ac-
cident et un P-V de la gendarmerie.
Apres expertise, il nous a signifié qu'il
ne prendrait pas en charge le sinistre,
car il sagissait de deux accrochages dif-
férents. Et il nous reproche d’avoir fait
une fausse déclaration auprés des gen-
darmes... ce qui n’a pas manqué de les
agacer lorsque nous le leur avons rap-
porté! Jai rétorqué a Direct assurance
que je me doutais bien que ce n’était pas
la méme voiture qui avait fait le tour de
la nétre et jai donc proposé de régler
deux fois la franchise dans le cadre
d’une prise en charge de sa part. Direct
assurance a campé sur ses positions.
Par conséquent, jai di faire réparer a
mes frais. Parla suite, j’ai recu un cour-
rier recommandé résiliant mon contrat
avec, comme résultat, une prime mul-
tipliée par deux chez mon nouvel as-
sureur. Les prix attrayants de Direct
assurance sont un leurre. Un sinistre et
Cest le début des ennuis! ¢

CAROL DAGREOU, ROUEN (76)

DansJa pile ~
Faux Femeignages

TELESURVEILLANCE
, 7O b »
Défaut non corrigé

Abonné pendant plusieurs années pour la
télésurveillance de mon domicile auprés de
Verisure (ex-Sécuritas Direct), j’ai opté
pour Ima-Protect, bien classé par Que Choi-
sir dans une récente enquéte de satisfaction
(QC r° 546). La raison? Un «incident»
survenu I'été dernier. Alors que j’étais loin
de mon domicile, jai regu un SMS m’in-
formant que le systéme de transmission de

‘alarme était en panne et qu’il fallait ap-
peler d’urgence le service technique. On
m’a répondu que tout était rentré dans

‘ordre. Une semaine aprés, de retour chez
moi, j'ai constaté que l'alarme ne fonction-
nait pas. Nouvel appel au service technique
ot 'on mapprend que la panne dure depuis
plusieurs jours et que la réparation néces-
site 'envoi d'un technicien. Devant repar-
tir en congés, je demande une intervention
urgente. Mais le délai est d’au moins huit
jours, «fous les techniciens étant en vacances».

accor-arena  Epreuve de contorsion
Accos apeyiy

Pendant des anneées, j'ai assisté au
Trophée de France de patinage
artistique au Palais Omnisport de
Paris-Bercy. Cette salle, fermée deux (g
ans pour travaux, a rouvert sous
le nom d’Accor-Arena et a accueilli
a nouveau l'épreuve en novembre
dernier. J'avais acheté deux billets en «carré or » (rang 26),
a 75 € chacun, ce qui laissait supposer un trés bon
placement. Quelle déception ! Les barrieres de sécurité
étant placées a hauteur des yeux, il faut se livrer a une
véritable épreuve de contorsion pour pouvoir suivre

La période étant propice aux cambriolages,
jaireporté mon départ. Lemployé Verisure
est resté deux heures chez moi sans réussir
a corriger le défaut. Aucune solution ne
m’ayant été proposée, j’ai résilié mon
contrat sans respecter le préavis de trois
mois et demandé 4 ma banque de rejeter
les prélevements 4 venir présentés par
Verisure. J'ai ensuite regu un grand nombre
d’appels téléphoniques alternant menaces
de transfert de mon dossier au service
contentieux et offres commerciales avan-
tageuses pour me faire revenir. Les fac-
tures ont continué 2 arriver. Je les ai igno-
rées. J’ai fini par recevoir un courrier
m'expliquant que j'avais sollicité un geste
commercial et que le défaut de mon sys-
téme était dii a un probléme d’alimenta-
tion, ce qui était inexact! Depuis, je nai
plus eu de nouvelles de Verisure. ¢

PAUL B., VERRIERES-LE-BUISSON (91)

correctement la compétition. Ces places ne devraient pas
étre vendues. A tout le moins, ce « probleme » aurait di ét
signalé lors de la réservation avec, a la clé, un tarif réduit !

MICHELINE FLIZOT, PARON

DESSINS MUZO
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COURRIER
Les manuscrits et documents non utilisés

%—5—3 Le recyclage des traverses

Apres avoir visité la Cité du train 2 Mulhouse, j'ai été particulierement intéressé par «la

. [Xd Plus que la transformation des traverses SNCF en bordures de jardin, Que Choisir a pointé en son temps leur transformation en charbon de

éels problémes de pollution, tant pour I'environnement que pour la santé humaine.

Traversothéque », qui est unique au mo
bois devient dur comme de la pierre une

ne sont pas restitués.

nde et ou1 'on explique par le détail comment le
fois traité par la chimie. Reste que la vente de

vieilles traverses de chemin de fer nest pas interdite, notamment pour faire des bordures

de jardin. Bt pour contaminer les sols pres des potag

bois pour les barbecues, oU leur combustion peut poser de r

HOTELFORMULE1 [)@S

N

punaises dans le lit

Avec mon mari, nous avons réservé une
chambre 2 ’hotel Formule 1 de Gennevil-
liers-Asniéres (92). Vers 1 h du matin, alors
que jessayais de mendormir, jai ressenti
des démangeaisons sur tout le corps. La
douleur devenant insoutenable, jai allumé
la lumiére et constaté que j'étais couverte
de gros boutons boursouflés. Le lit était
rempli de punaises! 11y en avait partout:
sur les draps, les oreillers, les vétements.
Nous avons rassemblé nos affaires et quit-
té la chambre, puis informé le réception-
niste. I1 n’avait pas l'air surpris et nous a
confirmé qu'il sagissait bien de punaises
de lit. Plus tard, de retour 4 1a maison, nous
avons vérifié nos affaires. Ces sales bétes
avaient colonisé les vétements qui étaient
dans nos sacs et ceux que nous portions.
Des ceufs s'étaient méme nichés dans la
veste en laine de mon mari. Et sur mon
corps, jai recensé pas moins de 42 piqres.

sanouss Hold-up sur les

Au début de l'année, beaucoup de médias
et d’associations de consommateurs ont
dénoncé la flambée des frais bancaires.
Mais il est rarement fait allusion aux frais
bancaires de succession. Mon mari, dé-
cédé en avril 2016, avait deux comptes de

- dépot a la BNP Paribas pour un total de

13600 €. La banque a prélevé 341 €. Sur
la plaquette tarifaire 2017, le maximum
prévu est de 750 €, clest pratiquement dix
fois plus quily a cinq ans. Un tarif honteux
pour quelques clics sur Internet: un vers le
notaire, l'autre pour régler les pompes

ers, il n'y a pas mieux...

JEAN-FRANGOIS ACKERMANN, STRASBOURG-LA MEINAU (67)

Quand je suis repassé le lendemain 2 I'ho-
tel pour demander des explications au
directeur et étre remboursée, je suis re-
tournée dans la chambre que nous occu-
pions pour vérifier que nous n’avions rien
oublié. Deux personnes en combinaison et
masque de protection étaient en train de
désinfecter la chambre. Ces opérations ont
duré plusieurs jours, comme j'ai pu le
constater alors que je cherchais 2 rencon-
trer le directeut, toujours absent. Finale-
ment, le 5° étage a été fermé le temps de
chasser les punaises de lit! Il est incompré-
hensible que des chambres aient continué
3 étre louées alors que les responsables de
I’hotel les savaient infestées! @

CELINE ELOUAFI, CLICHY (92)

frais de succession

funebres, le troisiéme pour restituer les
fonds sur mon compte. La succession était
simple et a été réglée en 4 mois. Maisilm’a
fallu écrire 4 plusieurs reprises a la banque
pour connaitre le montant prélevé sur mon
compte. Pourquoi la loi n’impose-t-elle
pas aux banques de tenir informés le no-
taire ou les héritiers de leur gestion des
comptes de succession? Pourquoi ces frais
ne font-ils pas partie de ceux mentionnés
dans les successions comme les frais de no-
taire ou les frais funéraires? @

HELVISE SAUVAGE, VILLETANEUSE (93)

TELEVISEUR PANASONIC

Y Le SAV décoit

Notre téléviseur plasma Panasonic est
tombé en panne alors qu'il navait pas
cinq ans. 11 fallait déja remplacer la
carte mére, ce qui est anormal pour un
appareil haut de gamme acheté 1799 €.
Mais il a aussi fallu compter avec le ser-
vice aprés-vente (SAV) de Panasonic.
Dans notre zone, seul le centre tech-
nique agréé de Draveil (91) peut avoir
accés aux picces détachées de la marque.
Le consommateur n'a donc pas le choix
de son réparateur! En outre, les techni-
ciens ne se déplacent pas. Les plages
horaires étant assez limitées (9h 152
12h30 et 14 h 2 17h45), cela oblige a
prendre a chaque fois une demi-journée
de congé. Et comme, une fois sur place,
personne ne nous aide 4 décharger, cela
impose que l'on vienne a deux. Ajou-
tons des délais de réparation de plu-
sieurs semaines et un codt de réparation
de 427 €, ce qui nlest pas négligeable.
Dégus par l'attitude d'une marque si
prestigieuse, nous avons sollicité un
geste commercial... €

M. ET M= LEFEBVRE,
LA VARENNE-SAINT-HILAIRE (94)

PANASSNIC...
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'DECRYPTER

IPPON/MAXPPP

Notre nouvelle enquéte de satisfaction concernant la SNCF montre que les critiques
des usagers sont nombreuses... mais moins fortes qu'il y a deux ans. Pourtant, le ciel
du ferroviaire semble sétre encore assombri.

ek fed nuagea
' s'amoncellent

les nuages samoncellent. Et pourtant, de I'4
général, le train a de vrais atouts, d’abord pz
ien qu'agitée comme un chiffon rougeau-  quiil est aujourd’hui I'un des moyens de transpé
dessus du chemin de fer, louverture ala  les moins polluants.
concurrence pour le transport des voya-
geurs reste loin d’étre une réalité®. N'em-  Moins de 6 usagers sur 10 satisfaits
péche, si la SNCF demeure en situation de mo- Dans ce contexte, peu étonnant que les clients
nopole, ou presque ?, elle va devoir négocier plusieurs ~ train fassent eux aussi grise mine. En témoigna
tournants délicats... et régler nombre de ses tour-  les résultats de notre derniére enquéte de satisfz
ments! «Son avenir, et plus généralement celui du  tion (voir p. 17). Plus de 10000 lecteurs de O
transport ferroviaire, s écrit main- Choisiry ont participé. Certes, ils sont probabl

. <
ouueﬂ,tu]le p)lochame a ',a tenant», ose Jean Lenoir, vice-  ment plus exigeants et sévéres que « la moyens

président de la Fnaut (Fédéra-  des consommateurs du train». Certes, leur sats

. S il .ne‘aeau .a tion nationale des associations  faction globale a I’égard de la SNCF s'est un
nenoven... lea detu a venin  dusagers de transports). améliorée par rapport & notre précédent sondag
Remise 4 niveau du réseau viz  en 2015. Mais avec un taux d’avis positifs de 5§
des investissements titanesques (de 3 24 milliards ~ tous trains confondus, soit quatre points de p
d’euros chaque année jusqu'en 2020), poids dela  qu'ily adeuxans (QCr’ 534),le «score» deme
dette insupportable, ponctualité qui se dégrade, ~médiocre et bien en dessous de celui enregistrc £
politique tarifaire difficile 4 suivre, fréquentation 2006 (73% de satisfaction globale mais le Tras
en baisse, productivité 2 améliorer d’urgence... silien n’était pas pris en compte).

ARNAUD DE BLAUWE, AVEC ISABELLE BOURCIER
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ENQUETE
SATISFACTION

SATISFACTION GLOBALE

EN POURCENTAGE DE PASSAGERS SATISFAITS

DONT

(3) Transilien non pris
en compte.

silien.

COMMENT NOUS AVONS PROCEDE

Un guestionnaire de satisfaction a été encarté Y 2, ”3;5 Q’o 2, C’% %

dans le n° 552 de Que Choisir (novembre 2016) & b, e g, % G B 5. %2

adressé a une partie de nos abonnés. Les lecteurs ?&0 ‘q,( ’?9 9% éb,)"o, & ’2@ % //@’ é,.o’?

devaient d'abord indiquer leur niveau de % Y %, S H oo % G Z o'b& M
satisfaction globale. Cette note est une appréciation G %y, s e O, %, 0P, % s
spontanée et non une moyenne des autres critéres ’é,}}é,.f 0(',,, ‘%4 % ’29,/) & % @o,) ,d@s ‘%‘% h 3y "/}b‘@/
que les participants a notre enquéte devaient © 2 s 2 29 % +
évaluer sur une échelle de 1 («trés satisfait») a 4

(«pas du tout satisfait). Au nombre d'une Transilien/RER 51,4 376 339 346 571 585 292 472 469 n.c. Nn.cC
vingtaine, ces items ont été regroupés dans trois TER 491 502 423 446 63 723 543 638 599 365 nc
catégories: le voyage, la gare et les retards. En

retour, nous avons recu 10081 questionnaires Intercités 379 46 366 442 539 717 503 574 554 28,4 189
exploitables. Dans 43% des cas, ces avis portaient TGV 343 443 39 621 721 788 709 742 692 458 229
sur le TGV (TER : 23%, Transilien/RER: 18%,

Intercités: 13% et TGV Ouigo:3% ). Que Choisir Sulgo__. & 563 Se9E 70 T 70 64€ 667 677 ALl Ot
mesurant réguliérement la satisfaction des usagers Total SNCF

3 'égard de la SNCF, nous avons pu comparer les
résultats obtenus lors de cette enquéte avec les
précédentes, notamment celle de 2015 (QC n° 534).

n. c.: non concerné.

- EN GARE (résultats en %) LES RETARDS (en%)

COMMUNICATION > P b - \?% 7 K;&o,% o

La SNCF reste a quai e 6% .5 & %, y's% o, S 0 %,

Nous avons contacté la SNCF plusieurs By e e, G Ol %o, %S el 0,6 :’615%,- T

fois pour avoir son point de vue. g%, ef:“‘&,;.' G0, M, O %, %, X%, e 2k, 5,05,

Mais, au 5 février, elle n‘avait toujours e, Oy, % BT Ty oy s %0, "O,Z‘%o"’oféﬁ%,’"%

pas donné suite. Une entreprise qui Transilien/RER 268 61 359 539 595 304 16 224 277 209 111

se ferme lorsqu'on la sollicite pour TER 372 633 564 567 658 445 30 319 363 293 164

;ommenF BN SERUAKE QUAINE aUprss Intercités 351 62,3 535 571 684 426 301 301 335 281 204
e 565 GliEnTs. ChiacUn | gena. TGV 444 722 631 637 725 457 367 386 431 358 265

D'autant que la SNCF sait se montrer

trés accueillante avec la presse lorsqu'il Ouigo 47 =91 575 & 70 485 Sa4d 357 _404. 271 282

Total SNCF 625 554

s'agit de présenter ses nouvelles offres. el i
De 86 d 100%, trés bon; de 75 a 85%, bon; de 70 d 74%, moyen; de 61 d 69%, médiocre; de O d 60%, mauvais.

11 est 18110, ce mardi de fin janvier. Le Paris-
Cherbourg quitte la gare Saint-Lazare. A son bord,
comme chaque soir, Frédérique Lacour. La cinquan-
taine, cette cadre de santé descend a Caen (Cal-
vados), comme la plupart de ses compagnons de
voyage avec qui elle anime 'UDUPC (Union des
usagers du Paris-Cherbourg). «Plutot que de nous
résigner dans notre coin & accepter les dysfonctionne-
ments et mesures contraires aux intéréts des usagers, dit-
elle, nous nous sommes regroupés pour agir de maniere
constructive, argumenide, et en actionnant les bons le-
viers (conseil régional, presse locale. ..). La SNCF vou-
lait imposer la réservation obligatoire sur les trains de
la ligne, ce qui aurait été trop contraignants pour les
passagers réguliers. Elle a reculé mais rien nest jamais
acquis!» La Normandie, sa région, sest d’ailleurs

fait récemment remarquer. Elle va assurer seule
le financement de ses trains (TER, Intercités). En
échange, I'Etat paiera 'achat de 40 rames neuves
(720 millions d’euros). La mesure symbolise la
volonté de certaines régions, insatisfaites des ser-
vices de la SNCF (voir enca-
dré « TER, p. 18), de prendre
davantage en main leurs trains
locaux. Il est vrai que la société
ferroviaire a été bien médiocre
sur un point capital, la ponc- ‘
tualité, le critére essentiel pour les participants 2
notre enquéte. Pour ne prendre que le TGV, sa

régularité moyenne est descendue 2 88,5 % sur les

onze premiers mois de 2016. A comparer avec les

89,1% de 2015 et les 90,4% de 2014. Et encore,

Un avis, une

opinion
sur la SNCF?

EXprimez-vous

La ponctualite, cnitene
easentiel poun lea uaagens,
eat loin d'étne optimale

dans notre forum
http://ufcqc.link/train556
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LES TAUX DE
PONCTUALITE DES TER
EN REGIONS EN 2016
MOYENNE NATIONALE :
90,8% (92 % EN 2014)

(1) Source: SNCF. TER arrivés d
destination avec moins de 5 minutes de
retard. Le redécoupage de la France
meétropolitaine en 13 régions ayant
eu lieu au cours de 2016, nous avons
conserué le découpage précédent, soit
22 régions. Il était en effet trop tot
pour dresser un bilan annuel sur

la base de la nouvelle carte
administrative.

* Paca: Provence-Alpes-Cote d'Azur.

DE 84 A 87%: MAU
&DE‘88A92% MOYE
DE 92 % : B

Les trains du quotidien patinent

la veille de I'été 2015,

I'UFC-Que Choisir avait

lancé l'opération
antiretards TER/Transilien
(QC n° 537). Les usagers de ces
trains du quotidien étaient
appelés a signaler, via une
application pour smartphone, les
trains en retard ou supprimés.
L'opération a été un succés avec
prés de 44000 signalements en
quelgues mois (QC n° 542). La
collecte avait permis d'épingler
quelques lignes «a gros
problémes>. Des points noirs
largement identifiés par la SNCF.
Or la situation semble se dégrader.
Dans les régions, qui organisent
les TER (financement, dessertes...),
la grogne monte. Elles estiment
qu'elles paient trop cher la SNCF,
leur «prestataire, pour un service
loin d’étre au niveau. Et le bilan
ponctualité de I'année écoulée ne
devrait pas redonner le sourire

aux régions. Selon les chiffres de
la SNCF, le taux de ponctualité
moyen des TER (arrivée a
destination avec moins de
5minutes de retard) a été de
90,8%, contre 91,6% en 2015 et
92% en 2014. Pres d'un sur dix en
retard; et encore, les statistiques
de la SNCF ne comptabilisent pas
les trains annulés (1,8 % chagque
jour, en moyenne). Au regard du
nombre de trains régionaux
circulant chaque jour, cela fait de
nombreux usagers en galéere! Et
notre enquéte de satisfaction
relaie bien leur mécontentement.
Les lecteurs de Que Choisir qui y
ont participé se disent a 53%
satisfaits du TER (42% pour le
Transilien). Un score trés moyen,
voisin de ceux de nos précédentes
enquétes. Lorsqu’on regarde les
taux de satisfaction de chaque
région, c'est dans celles ouU la
ponctualité est mauvaise qu'ils

sont les plus bas. Par exemple,
34% de jugements positifs en
Paca (Provence-Alpes-Cote d'Azur),
qui affiche un taux de ponctualité
de seulement 84,8%. Situation a
peine meilleure en Auvergne-
Rhone-Alpes: 46% de satisfaction!
Les usagers les plus heureux
vivent en Bretagne (79%) et en
Pays de la Loire (74%).

La voiture comme alternative
Dans un tel contexte, les clients
du TER ont fini par se lasser... et
I'abandonner. «Quand le critére
de ponctualité se perd, les usagers
s’en vont>, insiste Jean Lenoir,
vice-président de la Fnaut
(Fédération nationale des
associations d'usagers du
transport). Dans les années 2000,
du fait d'une politique volontariste
(investissements massifs sur le
mateériel, offre de trains plus
importante..), la fréquentation

P. GLEIZES/REA

des TER augmentait régulierement.
Elle stagne aujourd’hui apres avoir
baissé ces derniéres années.
Alors, des régions voudraient
faire rouler leurs propres trains et
se passer de la SNCF. C'est le cas
des Pays de la Loire, ou le conseil
régional souhaite expérimenter
la libéralisation du TER. Méme
volonté de la région Paca qui
propose aux usagers de lui
signaler les dysfonctionnements
rencontrés sur le réseau avec
I'application qu'elle a mise au
point. Colére de 'UNSA-cheminots,
qui parle de «calomnie» et
«datteinte a I'image de la SNCF>.
Mais, avant que ces «expériences»
de libéralisation ne soient possibles,
il faudra changer la loi. LUnion
européenne a cependant fixé une
date butoir: en 2023, tous les
réseaux (régionaux et autres,
donc) devront étre ouverts a la
concurrence. On n'y est pas encore.
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curiosité des statistiques de la SNCF, seuls sont
comptabilisés les retards de plus de 5, 10 ou 15 mi-
nutes (selon la durée du trajet: de moins de 1h30
a plus de 3 h). Par ailleurs, c'est dans la rubrique
«Les retards» de notre étude que l'on enregistre
les pires résultats: de deux & quatre passagers sur
dix satisfaits (voir tableau, p. 17). Seule «La pro-
preté des toilettes en gare» — quand il y en a! — fait
aussi mal...

Si les lourds et nombreux travaux liés 4 la régé-
nération du réseau font dérailler la ponctualité,
d’autres motifs sont davantage d’ordre organisa-
tionnel. «On ne peut pas accepter que des trains soient
en retard ou supprimés par manque de conducteurs ou
de contréleurs, comme on le déplore de plus en plus sou-
vent», estime Jean Lenoir. Et il arrive que de bien
€tonnants «problémes de circulation» pésent sur la
régularité. Le 2 décembre dernier, le conducteur
du TER Paris-Beauvais (Oise) a «oublié» larrét
de Saint-Sulpice-Auteuil. Le temps qu'il s'en rende
compte, son convoi sest immobilisé 200 métres
apres les quais. Les portes ont alors été ouvertes,
les passagers sont descendus sur les voies. On
imagine que le trafic a été interrompu par sécu-
rité, avec la cascade de per-
turbations que cela pro-
voque par effet domino!
Clest avec en toile de fond
cette ponctualité en baisse
que la SNCF a récemment
revu les régles d’indemnisation des passagers. Elles
sappliquent désormais «méme pour les retards dont
la cause ne lui est pas imputable». Les montants va-
rient de 25% du prix du billet (retard de 30 4 59 mi-
nutes) 4 75% (retard de plus de 180 minutes). Et
si le dispositif va un peu au-dela des exigences de
la réglementation européenne, il se limite toujours
auxvoyages TGV et Intercités. Le remboursement,
lui, se fait en «bons voyages» et non en cash.

Fréquentation en berne

Lamélioration de la régularité a été décrétée « prio-
rité absolue» par la SNCF. Mais la fuite des passa-
gers — qui concerne méme le TGV, son ex-vache
a lait — est son autre gros sujet de préoccupation.

Tout netand eat
indemniae, quelle
qu'en 20it la cause

22>

Outre les
réseaux
vieillissants,
les retards et
annulations
sont aussi dus a

| l'organisation

internedela
SNCF.

DECRYPTER
SNCF *

Mieux vaut s’y prendre tot!

P endant des années la SNCF a martelé ce slogan: «Plus on

réserve son billet tét, plus le prix du billet sera intéressant. »

Message caché: plus on se rapproche de |a date du départ,
plus il augmente. Ce discours se fait moins insistant aujourd’hui.
Peut-étre parce que la SNCF a progressivement mis en place
des ventes de derniére minute a petits prix, notamment sur
son site Internet. Mais, dans le méme temps, n‘aurait-elle pas
discrétement modifié sa politique, en modulant davantage ses
tarifs «classiques> dans les semaines qui précédent le départ?
Nous avons cherché a le vérifier.

LE SCENARIO

Nous avons ciblé 79 liaisons TGV et 16 liaisons Intercités. Pour
chacune d'elles, nous devions relever les prix d’un billet «loisir»
sans réduction avec départ le jeudi 26 janvier sur le premier
train disponible a partir de 9 h. Les tarifs ont été relevés

a cing reprises entre six semaines avant la date du départ

et la veille de celui-ci.

LES RESULTATS

Disons-le d’emblée, I'analyse des résultats indique qu'il faut
continuer d’acheter ses billets «loisir> le plus tét possible. Méme
si la tarification de la SNCF n'est plus basée sur le kilométrage,
I'évolution du prix au kilometre dans les semaines qui précédent
le voyage le résume bien. Entre le premier et le dernier relevé,
toutes liaisons confondues, il passe de 0,11 a 0,18 € pour les TGV
et de 0,09 a 0,14 € pour les Intercités. Autre constat, toutes les
destinations étudiées n'ont pas subi les mémes variations. Les
prix de certains billets n'ont pas bougé tout au long des six
semaines, tandis que d'autres ont varié du simple au double,
voire davantage. En revanche, les prix n'ont jamais baissé!

Pour les TGV. En moyenne, pour les 79 destinations, le billet a
augmenté de 58% entre le premier et le dernier pointage. Le prix
est resté stable pour dix destinations (Avignon-Nice a 62 €, par
exemple). Il a progressé de 10 a 50% pour 24 d’entre elles (+ 36 %
pour Paris-Quimper, soit 20 € de plus, + 18 % sur Paris-Nice, soit
12 € de plus..). Pour 37 destinations, la hausse est comprise entre
50 et 100% (+ 72 % pour Paris-Grenoble et un billet qui passe de
53 a 91 €, + 97 % pour Paris-Metz et un billet qui grimpe de 39 a
77 £..). Enfin, pour 8 liaisons sur 79, les prix ont plus que doublé.
La palme revenant a I'Eurostar Paris-Londres avec un bond qui
peut aller jusqu'a 321%, soit un billet renchéri de 180 £€!

Pour les Intercités. Si certains tarifs comme Paris-Maubeuge
ne bougent pas au fil des semaines, certains augmentent
sensiblement. Entre nos deux relevés «extrémes», la hausse est
de 100% pour Bordeaux-Agen, de 29% sur Toulouse-Marseille,
de 44% sur Paris-Le Havre...

En résumé, s'il faut toujours réserver assez longtemps avant le
départ pour obtenir les tarifs les plus intéressants, leur évolution
est trés variable selon les destinations. Une tarification a la carte
en quelque sorte (dans le jargon, on parle de yield management),
la SNCF tenant compte de divers paramétres pour faire bouger
ses prix (niveau des réservations, concurrence d'autres modes
de transport sur le trajet considéré..).
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AU CCEUR DU RESEAU

‘ «Moins rapide

qu'au temps de la vapeur»

qui entre en gare de
La Rochelle (Charente-
Maritime) en cette matinée de
janvier semble d'une autre
époque avec ses voitures Corail
défraichies. Mais le plus pénible
est & venir. Déja en retard de
5 minutes («Comme d'habitude>,
persifle une habituée), il se traine
en route. Il lui faudra environ
1h10 pour arriver a Lugon
(Vendée), notre étape, a
67 kilométres plus au nord.
Serge Poiraud est membre de
I'association de défense des
services publics du Lugonnais
(un bassin de 55000 habitants).
Avec d'autres, il se bat pour que
cette liaison La Rochelle-Nantes
ne soit pas abandonnée. Que
la cité vendéenne, située sur le
parcours, continue d'étre
desservie. «Cette ligne concentre
les orientations et difficultés de
la politique ferroviaire actuelle,
résume-t-il. Pour la faire de bout
en bout, cest plus long que du
temps de la vapeur. »
Ailleurs en France, des usagers
vivent la méme situation. La
Fnaut (Fédération nationale des
associations d'usagers des
transports) note ainsi qu'au
printemps dernier il fallait
2h38 pour aller de Saint-Etienne
(Loire) & Clermont-Ferrand

L’ Intercités Bordeaux-Nantes

(Puy-de-D6me), contre 153
dix ans plus tot. La faute aun
réseau vieillissant délaissé
pendant de longues années, la
priorité étant donnée au TGV.

Trains au ralenti
pour raisons de sécurité
«Sur ces voies dégradées et pour
raisons de sécurité, la SNCF est
contrainte de faire rouler les trains
au ralenti, constate Evelyne
Deluze, autre membre de
I'association. Cette situation dure
depuis fin 2015, et le résultat
a été immédiat: combinée d des
correspondances revues et
inadaptées, la fréquentation a
chuté de 50%. Les travaux ne sont
pas programmeés avant 2019.
Le contrat de plan signé avec
I'Etat prévoit de rénover les deux
voies (non électrifiées entre
La Rochelle et La Roche-sur-Yon,
90 km au sud de Nantes). Mais, d
ce jour, il semble que le financement
ne soit assuré que pour une
seule.» «Les travaux vont étre un
peu “artisanaux” et s'étaleront
donc sur quinze mois pour une
centaine de kilométres, ajoute
Serge Poiraud. La SNCF @ pris une
mesure radicale: fermer la ligne
pendant la durée du chantier.
Quand elle rouvrira, on sait que
des passagers ne reviendront pas.
lis se seront habitués au moyen

TITI ROMINE

de substitution utilisé.» La crainte
des militants du rail? Que la ligne
soit par la suite définitivement
abandonnée pour cause de
fréquentation en berne. Trop
cher, dés lors, de la laisser en
service... alors méme qu'elle aura
été rénovée! Une «tactique»
paradoxale appliquée dans le
passé a d'autres liaisons.

Situations aberrantes
De fait, pendant combien de

- temps le troncon Bordeaux-Nantes

restera-t-il «sanctuarisé»?
Au méme titre que Nantes-Lyon
ou Paris-Briancon (Hautes-Alpes)
de nuit, cette ligne est I'une des
six sur lesquelles roulent des
Intercités, dits «trains d'équilibre
du territoire », que I'Etat prend
3 sa charge (18 autres vont
passer, d'ici a 2020, sous la
compétence des régions). Pour
I'heure, trois Intercités et
un TER effectuent chaque jour
en semaine laller et retour entre
Nantes et La Rochelle-Bordeaux®.
«La SNCF voulait gagner quelques
minutes sur une ligne déja trés
lente, se souvient Evelyne Deluze.
Nous avons d0 nous battre pour

Les trains intercités, les parents pauvre de la SNCF.

que des arréts ne soient pas
supprimés a Lugon.» Parfois,
seules deux personnes
descendent du train et deux
y montent, comme nous avons
pu le voir pour celui arrivé de
Bordeaux a 13h27. Dans l'autre
sens, sur le quai d'en face,
elles n'étaient qu'une
demi-douzaine a attendre...
Et le mille-feuille de 'organisation
ferroviaire actuelle génére des
situations aberrantes. «Les deux
extrémités de la ligne ne sont
pas dans la méme région
administrative: la Nouvelle
Aquitaine, d’'une part, les Pays de
la Loire, de I'autre, décrit Serge
Poiraud. Pour faire rouler un TER,
les régions ont d0 s‘accorder.
Mais, c'est curieux! le vendredi
soir, et contrairement au reste de
la semaine, le TER débarque
tous ses passagers d Lugon,
derniére gare avant le
changement de région, et file
“j vide”.. jusqu'a La Rochelle!>
Les voies du ferroviaire peuvent
étre bien tordues !
(1) Diverses villes du parcours (par

exemple Lugon/La Roche-sur-Yon) sont,
en outre, desservies par autocars-TER.

Louverture, 1’été prochain, d’une liaison «com-
plete» a grande vitesse entre Paris et Bordeaux
(meilleur temps de parcours: 2h05) et entre Pa-
ris et Rennes (1h25) pourrait redonner des cou-
Jeurs 4 la fréquentation, bousculée par la concur-
rence d’autres modes de transports (autocars
«Macron », covoiturage...). Pour inverser la ten-
dance, la SNCF va surtout sortir la carte des prix
(voir encadré «tarifs», p. 19), sa «fameuse» gamme
tarifaire dans laquelle les consommateurs se
perdent! Ainsi, le transporteur multiplie les offres
destinées aux jeunes (par exemple, le TGV Max,
formule de voyages illimités sous conditions), les
petits prix de derniére minute ou les trains low
cost comme les TGV Ouigo. La SNCF certifie,

en outre, ne pas vouloir augmenter ses tarifs pour

2017. Dans une déclaration 2 La Tribune (10/1/17),
Florence Parly, directrice de SNCF Voyageurs, illus-
trait cette tendance en notant que «/e prix moyen du
billet observé en 2016 est revenu & son niveau de 2010,
s0it48 €. En 2014, il était de 50 €». Une bonne nou-
velle ? «Attention, prévient Jean Lenoir. On peut ne
pas toucher au tarif maximal mais on peut réduire le
nombre de places & tarif réduit par train, ce qui revient
4 une augmentation déguisée.»

Sur ce point, le rapport prix/qualité est jugé bien
faible (39,5 % de satisfaits) par les lecteurs qui ont
répondu 4 notre questionnaire. On pourra toute-
fois leur opposer cette donnée objective: plusieurs
études placent la France dans une honnéte moyenne
européenne pour le cott de son train. Ni le plus
cher, ni le plus intéressant. Cest déja ca! 4

(1) La concurrence est déja
possible pour les ligisons
internationales et elle devra
étre totale avant 2023, selon
le calendrier de I'Union
européenne. La concurrence
est autorisée pour le fret
depuis plusieurs années.

(2) Seules «concessions > d un}
opérateur concurrent (Thello).
deux lignes vers ['ltalie: une gé
nuit entre Paris et Milan, et
une régionale entre Marseille
Vvintimille.
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| P Alors que le prix des carburants

a la pompe repart a la hausse, I'essence E10
(ou SP95-E10) est boudeée. Elle est

pourtant moins chere et compatible

avec la majorité des véhicules.

CARBURANT SP95-E10

Epficace
et moina chen

P SITTLER/REA

En onctionnant a l'€I0,
le moteun consomme
envinon 1% de plua

YVES MARTIN

¢s quun moteur tousse, l'essence E10
fait souvent office de coupable tout
trouvé. Face aux ratés du moteur de sa

DS4 et au ventilateur de refroidisse-
ment qui s'obstine a tourner une fois le contact
coupé, Benjamin conduit son véhicule au garage.
« 81 vous roulez & I'E10, ce nest pas surprenant», lui
affirme d’emblée le réparateur, qui impose la vi-
dange du réservoir que Benjamin venait tout juste
de remplir du carburant incriminé. En fait, le res-
ponsable du manque de puissance de la DS4 était
la pompe haute pression d’alimentation en carbu-
rant. Rien 2 voir, donc, avec I'E10, cette essence
coupée aI'éthanol. Méme déconvenue pour Laurent
avec son garagiste, qui lui intime de ne plus se
servir de 'E10 pour retrouver toute la puissance
du moteur de son C3 Picasso.

Les garagistes se dédouanent

Incriminer ’E10 de tous les maux semble mon-
naie courante chez certains garagistes pour dé-
douaner de pannes moins avouables la réputation
de la marque. S’il causait vé-
ritablement des dégats a 1a mo-
torisation des véhicules, cela
se saurait depuis longtemps.
Car’E10 (ou SP95-E10) n'est
pas nouveau méme si toutes
les stations-service ne le délivrent pas. Ce carbu-
rant sans plomb 95 additionné de 10% d’éthanol
est depuis 2014, date d’entrée en vigueur de la
norme Euro 6, le carburant de référence, officiel

et réglementé, utilisé dans tous les moteurs 4 es-
sence pour I’homologation des voitures neuves.
Deés 2000, la plupart des motorisations essence
I'acceptaient déja sans aucun probléme. Certains
constructeurs avaient méme adapté leurs mo-
teurs dés 1992, voire depuis le 1¢ janvier 1977
pour Volvo. Ce carburant est aujourd’hui com-
patible avec 94% des véhicules a essence qui
roulent en France. Il I'est méme pour les deux-
roues et les outillages de jardin (tondeuses 2 ga-
zon, trongonneuses. ..) sans aucun probléme. Les
automobilistes qui auraient encore un doute
peuvent vérifier la compatibilité de leur voiture
avec I’E10 sur le site Internet www.E10.fr ou,
plus simple encore, en consultant le livret d’en-
tretien de leur véhicule. Celui de la DS4 de Ben-
jamin indique clairement que «/es moteurs essence
sont parfaitement compatibles avec les biocarbu-
rants essence du type E10 (contenant 10% d’étha-
nol), conformes aux normes européennes EN 228
et EN 15376 ».

Deux signalétiques spécifiques « E5 » correspon-
dant aux carburants SP95 et au SP98 et « E10»
pour le SP95-E10 vont d’ailleurs prochainement
étre mises en place a l'intérieur des trappes a car-
burant des véhicules, afin d’indiquer clairement
la compatibilité des moteurs avec chacun de ces
carburants intégrant de I’éthanol.

Pas vraiment écologique

Déthanol est dailleurs largement employé dans
les carburants. Aujourd’hui, méme le SP95 «nor-
mal» en contient, 4 hauteur de 7,5%. Lobjectif
d’incorporer cet alcool 4 l'essence est de préser-
ver les réserves pétrolieres. De 1a a prétendre
qu’il s'agit d’'un carburant écologique, clest aller
un peu vite. L'éthanol en question est produit a
partir de cultures, notamment de la betterave
pour la France. Et jusqu'en 2015, I'Etat a sub-
ventionné les compagnies pétrolieres afin qu'elles
produisent cet agrocarburant. Revers de la mé-
daille, les betteraviers ont alors intensifié leurs
cultures & grand renfort d’engrais et de pesticides
aux effets néfastes sur 'environnement.

Enfin, si 'E10 ne pose pas de probléme aux mé-
caniques, il présente aussi l'avantage d’étre 1ége-
rement moins cher: 445 centimes de moins a la
pompe que le simple SP95. Au final, toutefois,
I’économie sera un peu moindre car, en fonc-
tionnant 4 ’E10, le moteur consomme un peu
plus (I’éthanol est moins performant que les-
sence en matiére de combustion dans le moteur):
environ 1% de plus. Léconomie sera alors com-
prise entre 2,8 4 3,8 centimes par litre. Pas énorme,
certes, mais pourquoi sen priver ? &
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DECRYPTER |

Au secours! Entre tous les labels qui
s'appliguent a la construction, bien malin
qui s'y retrouve. En logement collectif
ou en maison individuelle, c'est le bazar.

LOGEMENT NEUF

Le tnop-plein de labels

ELISABETH CHESNAIS

a simplification des normes est censée étre
engagée. Mais en matiére de logement neuf,
outre les multiples normes, la tendance reste
a la multiplicité des certifications et des la-
bels. Experts du batiment mis 4 part, personne n’y
comprend rien. «I/ existe plus d'une douzaine de la-
bels principaux visant soit la performance énergetique,
soit la performance environnementale, ou les deux, et
qui sont souvent redondants, constate Rodrigue Le-

clech, du bureau d’études ther-

['absence de  miquesPouget Consultants. Pro-

Aun %h@i¢£§$ e en ete fessionnels et usagers ont du mal
n'eat pas ganantie

a sy retrouver. Prenons Lexemple
du nowveau label d’Etat que les
pouvoirs publics ont annoncé en
novembre dernier pour préparer les futures exigences de
la réglementation 2020. I/ comporte quatre niveaux de
performance énergétique et deux niveaux de perfor-

by mance environnementale, et les bureaux certificateurs
 RETROUVEZ

ou les associations qui portent leurs propres labels vont

oF ROSiER y ajouter leur griffe et leurs petits plus. La lisibilité des
Le jeudi labels est essentielle, mais leur nombre ny aide pas. »

9 m?lr:nio" De fait, entre BBC, Effinergie+, Bepos Effiner-

futith Fot gie; Promotelec, NF Habitat... et les multiples
"~ UOTIDIENNE | combinaisons possibles entre les différents niveaux

- : % des labels et des certifications, il y a de quoiy perdre
:‘ é son latin. «Promoteurs et maitres d'ouvrage, publics
: %; comme privés, sont demandeurs de labels pour donner
% du poids et de! “audience & leurs nouvelles constructions,
note Olivier Sidler, spécialiste de la construction
et de la rénovation basse consommation. Les pre-
miers labels ont été portés par le ministére du Logement

eht‘:"l,\::ausqlzlée et ga a plutot bien fonctionné mais, avjourd ui, tout le
| du lundi au vendredi monde en produit. On assiste & une véritable inflation
a11h45 qui séme la confusion, on a dépassé la taille critique en

SUrBragee 5 offe de labels. En termes de labellisation sur la qualité

[, +
| effinergie’
Bep9es-effinergi

environnementale, on arrive méme & des usines @ gaz
cotiteuses basées sur des calculs complexes. Je suis un peu
dubitatif quant aux résultats.» Le plus étonnant,
Clest quen dépit de cette pléthore de sigles qui
peuvent s'afficher sur les programmes immobiliers
jusqu’a la prochaine réglementation thermique et
environnementale, il manque le seul label qui serai
vraiment indispensable. Il garantirait I'absence de
surchauffe en été, car, si les immeubles récents sont
épatants pour leurs faibles consommations d’éner
gie et leur confort une bonne partie de 'année, ils
peuvent étre 4 la limite de I'invivable en été.

Gare aux larges baies vitrées!
«Tres fortement isolés, ils se comportent comme des bour
teilles Thermos, observe Olivier Sidler. Tous les ap
ports de chaleur sont piégés a Dintérieur en été, la tem
pérature du logement augmente. Le calcul réglementaire
du confort d’été west pas au point et naide pas & recher-
cher des solutions. Méme avec une conception soignée e
des wolets occultants, on n'évite pas totalement la sur-
chauffe. Pourtant, les solutions sont connues. Les bitt
ments livrés par Enertech depuis dix ans parviennent
& maitriser la température grice & Dinertie des struc-
tures, aux e’quz'pements électriques qui consomment trés
peu et dégagent donc trés peu de chaleur, 4 une venti-
lation nocturne importante et a une réduction de la
taille des surfaces vitrées. Quelles que soient leur qualit:
et leur protection, les larges baies vitrées restent la pre=
miére cause de surchauffe estivale. Mais ce message a 4%
mal & passer dans le secteur de la construction. »
Alors, label ou pas, Que Choisir recommande aux
acquéreurs de questionner leur constructeur os
leur promoteur sur Uenjeu le plus essentiel pous
leur confort: « Quavez-vous prévu pour éviter la sus
chauffe en ét62» Clest le point le plus sensible de
construction depuis entrée en vigueur de la R
2012 (réglementation thermique 2012).
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2 LES LABELS CLIMATIQUES

IIs se définissent par rapport
a la RT 2012, la réglementation
thermique qui s'applique a
tous les logements construits
depuis 2013, et ils imposent
de consommer moins.

La RT 2012 est elle-méme
trés exigeante, avec une
consommation maximale
fixée a 50 kWh/m2 par an
(valeur moyenne qui

se module en fonction des
régions et de l'altitude).

Se préoccupant du climat, ils
ont été créés dans la mouvance
de la Cop 21, afin de réduire

les émissions du secteur du
batiment, I'un des gros
contributeurs au changement
climatique (QC n° 542). En effet,
1 m2 construit émet 1,5 tonne
de CO, sur toute la duree de vie
du batiment, dont 60% a la
construction et le reste a
'usage. Si la RT 2012 participe
largement a la réduction des
émissions pour la partie usage
en divisant par trois les

b |
Les certificateurs des labels ont

aussi les leurs. Heureusement,
«face d la pléthore de signes de
qualité», comme le reconnait son
directeur, Antoine Desbarrieres,
Qualitel a regroupé toutes les
marques de ses filiales Cerqual
et Cequami sous une seule
banniére, NF Habitat.

NF HABITAT vérifie la démarche
qualité du constructeur et
impose les bonnes pratiques.

Le jeu dea thoia familles

_1 I.Eygﬁ% LABELS DE PERFORMANCE ENERGETIQUE

BBC avait précédé I'entrée
en vigueur de la RT 2012 en
anticipant ses niveaux
d'exigence. Tout ce qui se
construit se classant d'office
en batiment basse
consommation, il n'a plus de
raison d'étre. L'association
Effinergie, qui I'avait porté, en
a donc lancé deux nouveaux:
- Effinergie+ impose une
consommation maxi de

40 kWh/m?2 par an, soit

T

consommations d’énergie par
rapport a la RT 2005, les labels
vont plus loin.

BBCA, pour batiment bas
carbone, est un nouveau label
privé qui se focalise sur les
émissions de gaz a effet de
serre et vise leur division par
deux, soit 750 kg/m?2. Pour
I'obtenir a ce jour, les émissions
de carbone doivent étre
limitées a 1 tonne sur toute la
durée de vie du batiment, des
matériaux de construction
jusqu'a sa démolition. C'est

' LES LABELS GENERALISTES

Par exemple, si la réglementation
définit les débits d’air, NF
Habitat impose la vérification
du bon fonctionnement de la
ventilation, et les serrures sont
3 points pour étre compatibles
avec les exigences des
assureurs. Le bon sens
constructif, en quelque sorte.
NF HABITAT HQE (haute qualité
environnementale) est une
certification environnementale

CLIMATO-ENERGETIQUES

-20% par rapport a la
réglementation actuelle;

- Bepos Effinergie 2013
reprend ces -20% et impose
en plus de produire de
I'électricité renouvelable pour
couvrir la consommation
d'électricité dite spécifique
(informatique, TV, éclairage),
en général en installant des
panneaux photovoltaiques
raccordés au réseau. «0On
anticipe ainsi la prochaine

exigeant, cela suppose de
réfléchir a la conception,

de rechercher I'économie

de matériaux, de privilégier
les biosourcés (issus des
ressources végetales),

les recyclés...

E+C-, pour énergie positive et
réduction carbone, est le
nouveau label expérimental
d’Etat. Il vise a la fois la
réduction des consommations
d'énergie et celle des émissions
de carbone, et devrait donc
s'imposer comme le seul et

généraliste multicritere a la
carte, avec des niveaux en
fonction des critéeres retenus.
Mélangeurs thermostatiques
pour éviter les brolures, par
exemple, porte étanche avec
le garage attenant, ventilation
traversante pour le confort
d'été, optimisation de la
dimension des radiateurs,
chantier a faibles nuisances...
et bien d'autres.

HABITAT

réglementation thermique 2018,
comme on avait anticipé la RT
2012 avec BBC», explique Yann
Dervyn, le directeur de
I'association. Certes, mais
intituler Bepos un label qui ne
I'est pas ajoute de la confusion
a un secteur déja complexe.
Bepos signifie en effet «batiment
a énergie positive>, C'est-a-dire
qui produit au moins autant
d'énergie qu'il en consomme.
Or ce label ne va pas jusque-la.

unique label environnemental
de la construction. Mais ce
serait trop simple. Chacun
défend son pré carré, et pas
forcément a tort, car E+C-
multiplie les niveaux
d'exigence en démarrant
trés bas pour sensibiliser un
maximum de professionnels
au batiment performant! Du
coup, personne ne veut voir
son label nivelé a la baisse.
0On est plus proche de 'usine
a gaz que de la synthése des
labels si nécessaire!

PROMOTELEC HABITAT NEUF
appartient a l'association
Promotelec en charge de Ia
promotion de la filiere électrique,
mais il est tout aussi généraliste
que NF Habitat et ne se
cantonne pas aux logements au
tout-électrique. Il se décline avec
des exigences renforcées en
fonction des cahiers des charges
imposés aux constructeurs

par les collectivités locales.
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est une étape
symboligue pour
notre sociéete, qui

ILLUSTRATION GUILLAUMIT/LEZILUS

et donc de jeter.

® 1l y aun an, la France devenait

le premier pays a se doter

d'une loi mettant un terme

a la destruction volontaire

de nourriture et imposant

aux grandes surfaces de
redistribuer leurs invendus

auX associations caritatives.

Du producteur au consommatedur,
la grande distribution

doit changer sa facon
de produire, de consommet,

TRANSFORMATION

21%

GASPILLAGE ALIMENTAIRE 70“4, CO
A |

On jette l'équivalent
de 2,8 millianda
de nepas pan an

MARIE-NOELLE DELABY

i c’était un pays, le gaspillage alimentaire

serait le troisiéme plus grand émetteur de

gaz A effet de serre mondial. Un fléau qui,

rien quen France, entraine chaque année
la perte de 10 millions de tonnes de produits ali-
mentaires consommables, pour une valeur esti-
mée a 16 milliards d’euros. Triste constat lorsque,
de maniére paradoxale, le nombre de bénéficiaires
del’aide alimentaire est en aug-
mentation constante. Pour au-
tant, la distribution nest pas
le maillon le plus dispendieux
de la chaine allant du champ
; a la table (voir I'infographie
«A chacun sa part de responsabilité», ci-dessus).
Une étude conduite par ’Ademe (Agence de I'en-
vironnement et de la maitrise de 'énergie) en
2016 montre en effet que 'ensemble de la distri-
bution — des petits marchés locaux aux plus
grands hypermarchés — produit 14 % des déchets
alimentaires. Soit un taux de perte de 3,3% des
volumes achetés par les distributeurs quand celui des
ménages s'éléve 2 7,3%. Néanmoins, les denrées

PRODUCTION

32 %

perdues au niveau de la distribution représentent
en France I'équivalent de 2,8 milliards de repas de
500 g par an. Et 'impact économique est majeur.

Sanctions contre la destruction volontaire

Le cotit de la «casse» — terme qui désigne dans la
distribution les produits sortis des rayons — repré-
sente en moyenne 0,9% du chiffre d’affaires des
grandes surfaces. Soit la moitié de leur marge
nette, selon ’Ademe. Un cott non négligeable
pour les distributeurs mais aussi pour les clients,
car cette «perte» est amortie par le prix de vente
des produits. Elle est donc en partie a la charge
des consommateurs. Au-dela des considérations
économiques, «/a grande distribution a vocation de
symbole dans la lutte contre le gaspillage, estime
Guillaume Garot, ancien ministre délégué a
I'’Agroalimentaire. Quoi de plus choquant, en effet,
que de voir de la nourriture détruite ou arrosée de Ja-
vel bien quencore consommable. » Une pratique dé-
sormais interdite, grice a la loi Garot qui, depuis
février 2016, instaure des mesures contraignantes
pour lutter contre le gaspillage dans le secteur de
I'agroalimentaire. Sa mesure phare: la mise en
place de sanctions contre les magasins procédant
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GASPILLAGE

RESTAURATION ALIMENTAIRE
COMMERCIALE
ET COLLECEIVE

14 %

LES CHIFFRES
QUI FACHENT

A Gaspillage au
sein des foyers

29 kg

paranet

DOMICILE par habitant

19 % | dont

aliments encore

emballés
7 kg
A CHACUN SA PART 30 g/reps
DE RESPONSABILITE e pa ==

~  —— DEDARTITIQN DES PERTES ET

L
)

a0

i

LI0Z SYVI ¢ 9gg dISIOHD 3N 9Z

a la destruction volontaire de den: 5.9 -
taires. Soit 3750 € d’amende pa: g [ Q o g—
Autre grand point de la loi, l'obligz < : g
Agtgaz)ndezs et moyennes 31.1rfaces (§ R T e Og ~
m?) de passer convention, depui SeEELg o0 " 8 & S R D,
avec une ou plusieurs associations a SaEE g SEER'S a8 §§ :
les dons alimentaires. On peut regr gl 0 g o o aal oie o S
bilan n’atteste, pour le moment, i 8o =B o & g8a83°2 s 8 S =
conformité des grandes surfaces 2 SE o3 5 =8 g 5 Ex’ = ; § e
que les organismes de contrdle cha 8 & g‘? 888&qg é{- o g. ® ¢
ces engagements n'aient pas encore E. ,% & o Eoed4E8a% E &
i 5 - = o) S Rpaods TS
désignés. Toutefois, dans les faits, 25 g > So E e
enseignes n'ont pas attendu la loi - 2805 §§ e
avec les associations. & @55 35 3 &F 9§ - 4 g
A :
Défiscalisation du don 583Z%c 822 ¢ . ne poule peut
Dans le cas de Carrefour, «une p. g 8 §- E o b a p 2 150 kg de dechets
nariat a été lancée dés les années | 5 g' 28 e -4 % par an. | bert 3 ainsi permis,
drine Mercier, responsable RSE g 2 25 g 5 ofe en 2013, 16 fovers d'adopter
sociétale des entreprises) pour Car 2 28 § 8§+ FR——— o D’es e
2 g s & 5a quil pone des @ufs! oo qigats formés, avant larrivée
des poules, a la fabrication d’'un
poulailler, munis de conseils pour

assure quaujourd’hui 100% des

supermarchés de plus de 400
sont sous convention. Car le dos

lidaire et environnemental m
financiérement. En effet, 2 c==

At} uarq

=]

nourrir les animaux et suivis
durant deux ans. Bilan: moins de
déchets et des ceufs frais!
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GASPILI.AGE ALIMENTAIRE

POUR LE CONSOMMATEUR

Les bons réflexes a adopter

Chez soi, en restauration
ou au moment de faire
ses courses, adopter

les bons réflexes permet
de ne plus gacher.

AU MAGASIN
« Dresser une liste de
courses en prévayant

ses menus de la semaine.

¢ Ne pas céder
inutilement aux
promotions de type

«3 achetés le 4¢ offert>.
« Eviter de manipuler
les produits fragiles
(fromages, végétaux..).

9| eat peu pnobable
que lon atteigne un
joun 0% d'invendua

e Ne pas chercher au fond
du rayon le produit ayant
la date de consommation
la plus longue.

A LA MAISON

« Ne pas confondre date
limite de consommation
(DLC) et date de durabilité
minimale (DDM, ex-
DLUO). Apres DLC, un

e Cuisiner les produits
frais en fin de vie pour
repousser leur limite
de consommation.

* e Ranger son réfrigérateur

en respectant la régle
« 1% entré, 1¢" sorti».

EN RESTAURATION
» Auself, oser dire
«Merci, j'en ai assez»,

produit est périmé et non quitte a se resservir.
consommable. Aprés e Aurestaurant,

DDM, le produit n'est pas demander a conserver
périmé: il est sans danger les restes.

mais peut avoir perdu
certaines de ses qualités.

I’alimentation humaine, mais aussi les filicres
complémentaires comme l'alimentation animale
(don aux animaleries, refuges, 200s). Sans oublier
en dernier lieu la transformation. Car «/e déchet
est la nouvelle matiére premiére!», clame l'entrepre-
neur, les déchets organiques étant éligibles 2 la
production d’énergie ou au compostage. Et,sila
perspective de donner aux biodéchets une valeur
sonnante et trébuchante rencontre encore des
freins en France, ceux-ci sont déja bien valorisés
dans d’autres pays européens. Ainsi la France ne
valorise que 37% de ses biodéchets alors que la
Suéde atteint 70%.

Des pratiques commerciales a changer

Malgré ces avancées, «il est peu probable que ['on at-
teigne un jour 0% d’invendus alimentaires, notamment
en raison des principes commerciaux des grandes sur-
faces, qui veulent que des rayons Ppleins attirent plein de
clients», concéde Baptiste Corval. Beaucoup de
pratiques commerciales
entre producteurs et dis-
tributeurs demeurent en
effet discutables. Clest
le cas, par exemple, des
clauses contractuelles qui
imposent une disponibilité élevée des produits de
la part des producteurs, sans garantie d’achat de
la part des distributeurs. Ou encore de la propo-
sition faite par certains fournisseurs de gérer et
de rembourser les invendus au magasin pour en-
gager des volumes de commandes plus impor-
tants. Comme certains fournisseurs de chocolat
qui, durant les fétes, peuvent rembourser la mar-
chandise si elle est détruite. Mais, en abandonnant
ces pratiques au profit de différentes actions telles
que la baisse du nombre de références en magasin,

la mise de place de bacs promotionnels pour les
produits arrivant bientdt 4 péremption, ou encore
la vente assistée pour éviter d’altérer les fruits et
légumes par trop de manipulations, «i/es possible
de valoriser jusqu’a 80% de la casse», estime le fon-
dateur de Phénix.

La loi a ses limites, les associations aussi

Si la France est le premier pays a se doter d'une
politique publique contre le gaspillage, la loi se
révéle en pratique peu contraignante vis-a-vis des
distributeurs, comme le souligne la Cour des
comptes européenne (CCE). Dans un rapport
daté du 17 janvier 2017, la CCE regrette, au sujet
des conventions de don, que «Je fexte ne précise pas
la part d'aliments concernée. 8i le don porte sur seu-
lement 1% des produits alimentaires, la loi est respec-
tée. » Et, 4 Vautre bout de la chaine, les associa-
tions bénéficiaires peinent parfois aussi a récolter
les dons. « Un des principaux freins au don alimen-
taire est le manque de moyens des associations en
termes de logistique, de transport ou encore de stoc-
kage», estime Thibault Turchet, de l'association
antigaspillage Zerowaste. Une étude de ’Ademe
menée au sein de la métropole de Grenoble révéle
notamment que moins de 24% des invendus des
grandes surfaces sont récupérés par les associa-
tions. Un chiffre qui ne surprend pas Alain Pro-
vost, de la banque alimentaire de I'Isére: «J/es
plus facile de récolter aupres d'une trés grande surface
des grosses quantités d'aliments plutot que de se dé-
placer dans plusieurs petites surfaces pour récolter da
chacune quelques kilos de produits frais et donc rapt
dement périssables. » Certes des solutions existent!
pour les produits hautement périssables, comme;
la cuisson de la viande ou la transformation et l2
surgélation des produits de la mer (voir les initia
tives, p. 27). « Mais elles sont coiiteuses, en argent, en
main-d’euvre et en temps. Cest pourquoi les‘associa
tions ont elles aussi besoin d’une aide de 'Etat plu
forte», conclut Alain Provost.

Le consommateur au cceur du changement
La loi ne résoudra certes pas 2 elle seule le fléad
du gaspillage des denrées. Néanmoins, elle a
mérite «de préparer le terrain en sensibilisant
grand public», estime Thibaut Turchet. Car le
pertes alimentaires les plus importantes de
meurent au niveau du consommateur, qui ¢
mule 2 lui seul prés de la moitié de la nourrt
gaspillée chaque année. Et si les consommateu
restent difficiles 2 atteindre 4 travers la loi, «m
a droit égal on peut faire mieux en adoptant des
Slexes simples chez soi, en restauration et bien sur
moment de faire ses courses», rappelle Guillaun
Garot (voir encadré ci-dessus). Car, si le client fz
loi, I'avenir du gaspillage alimentaire est bel
bien entre ses mains. ¢
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DU CHAMP A I’ASSIETTE

Les initiativea antigaapi
Si pertes et gaspillages surviennent tout au long de la chaine alimentaire, des
solutions existent a chaque étape pour mieux gérer ces déchets potentiels.

PRODUCTION

LES PANIERS DE LA MER
R R

1l est solidaire, mon poisson!
Créée en 1997, I'association
permet 'insertion professionnelle
en récupérant et transformant
dans ces ateliers, de Boulogne-
sur-Mer a La Rochelle, une
partie des poissons invendus
sous criée. En 2016, les Paniers
ont ainsi récolté aupres des
organisations de producteurs et
des mareyeurs pour 248 tonnes
de produits de la mer. Des
produits fragiles mais dont

DISTRIBUTION

I'association peut assurer
sereinement la redistribution
vers les associations grace

a des surgélateurs qui
permettent de conserver les
produits jusqu'a six mois.

SOLAAL
——

Les agriculteurs ont du coeur

alimentaire, seuls 6,5% atteignent
les recommandations francaises
de 5 fruits et Iégumes par jour.
Au niveau de la production
agricole se trouvent pourtant des

TROIS ETOILES SOLIDAIRES
S T S

Grande cuisine pour

noble cause ;

Comment redistribuer de la
viande bient6t arrivée a date
limite de consommation? En la
cuisinant! C'est pour répondre

a cette problématique qu'est

né en 2015 ce projet au

sein de la banque alimentaire de
I'lsére. Cuisinés avec leur
accompagnement puis mis sous
barquette et refroidis, les
aliments se conservent 5 jours de
plus et sont préts a étre

gisements pas toujours exploités.
«Mais pour les agriculteurs, le don
peut étre chronophage. C'est
pourquoi nous sommes Id pour
créer un pont entre eux et les
associations d‘aide alimentaire»,
expligue Angélique Delahaye,
présidente de I'association Solaal
qui, grace a ses 14 antennes en
France, organise les dons entre
378 agriculteurs et coopératives
de dons alimentaires. Une
meédiation qui prend des formes
aussi diverses que la mise a

DECRYPTER
GASPILLAGE ALIMENTAIRE

J-M LEBAZ

Des aésocnations récupérenf
poissons ou légumes invendus
au profit des plus démunis.

disposition des écarts de tri, ces
fameux concombres tordus et
autres végétaux «hors normes»
bannis des circuits de distribution,
ou le glanage solidaire,

pratique ancestrale qui consiste
arécolter les fruits et légumes
restant au champ.aprés

le passage de l'agriculteur.

SLEs

Des cuisiniers s'engagent

contre le gaspillage.
consommeés par les bénéficiaires.
Le projet, lauréat des trophées
Agrica contre le gaspillage
alimentaire, repose sur les
épaules d'un chef «suffisamment
inventif et réactif pour cuisiner au
pied levé les viandes récupérées le
matin méme>, précise Alain
Provost, membre de I'association.

CONSOMMATEURS

A ce jour, plus de 150 piéces de
boucher différentes (volaille,
gibier, cheval...) sont passées par
les casseroles de la cuisine
solidaire, qui fournit chaque jour
500 a 800 repas cuisinés

aux associations partenaires

de la banque alimentaire.

OPTIMIAM
s

L'appli antigaspi

Formidable outil de mise en
relation, le numérique offre de
nombreuses possibilités de lutte
contre le gaspillage alimentaire.
L'application pour mobile

PAIN CONTRE LA FAIM 54
e s

Longue vie au pain quotidien
Trés difficilement redistribuables,
les restes de pain non
consommés en restauration
collective représentent bien plus
que des miettes. A Nancy,
I'association Pain contre la

faim 54, fondée en 1986, les trie,
les seche et les transforme dans
son atelier d'insertion qui emploie
22 personnes en réinsertion.

La mouture obtenue est vendue
a des entreprises de nourriture
pour animaux. Lassociation
dispose de 300 points de
collecte, principalement des
cantines scolaires, restaurants
universitaires et quelques
restaurants d'entreprises.

SYBERT
SR
La poubelle aux ceufs d'or

Souhaitant démontrer qu'il existe
des solutions adaptées a chaque

Optimiam I'a bien compris.
Pouvant connecter les
consommateurs aux commerces
de proximité, elle permet & ces
derniers de proposer leurs
produits frais arrivant a date
limite de consommation sous
forme de s
promotions-
éclair. Carrefour,
Cora ou encore
Casino en sont
déja partenaires.

L'appli propose
des promos-éclair.

Adoptez une poubelle
qui pond des ceufs!

style de vie pour réduire les

déchets, le Sybert, syndicat mixte

en charge du traitement

des déchets dans la région de

Besancon, a imaginé une

opération originale: adopter une
poubelle qui pond des ceufs!
Partant du fait qu'une poule peut
picorer jusqu'a 150 kg de déchets
par an, le Sybert a ainsi permis,
en 2013, a 16 foyers d'adopter
chacun deux gallinacés. Des
candidats formés, avant l'arrivée
des poules, a la fabrication d’'un
poulailler, munis de conseils pour
nourrir les animaux et suivis
durant deux ans. Bilan: mains de
déchets et des ceufs frais!
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Alors que la bataille bat son plein dans la téléphonie
i mobile, les opérateurs semblent nettement moins
: combatifs dans I'lnternet fixe ou, ces derniers temps,
les prix augmentent bien plus vite que les debits.

MON FyuRwnISSEUR
J'ACC8S iNTERNET
esT VRPIMENE
TRop cHeR!

' FOURNISSEURS D’ACCES A INTERNET

Joujouna plus chena™

CYRIL BROSSET

Welle est loin 1'époque ot I'on débour-

sait moins de 30 € par mois pour béné-

ficier d’un acces a Internet, des appels
téléphoniques vers la France et d’un

bouquet de chaines de télévision. Aujourd’hui,
la facture mensuelle se situe plutdt autour de
40 €, voire plus. Il faut dire que depuis quelque
temps, chaque opérateur y va de son augmenta-
tion de tarif. Orange a profité

.L’ab@nné doit ét'le du lancement de sa nouvelle
puévenu de Livebox, en mai dernier, pour

revoir 4 la hausse les tarifs de

toute moditication ses offres. Le 1 novembre der-

nier, Free a fait passer son offre
de aon contnat Révolution de 37,98 439,99 €

pour tous ses clients aprés y avoir intégré le bouquet
de chaines Panorama de Canal. Méme Bouygues
) 5 .g
Telecom, qui s’était vanté de casser les prix de
i
Internet fixe, a commencé i les remonter, en fai-
1 ’ )

sant passer de 14,99 € & 19,99 € par mois le prix

PASSAGE AU NUMERIQUE
i La fin annoncée des vieux combinés

A I'image de la TNT pour petite révolution: a partir  calendrier, SFR a méme
la télévision, le réseau de cette date, les anciens  déja commencé a
téléphonique passe lui combinés branchés sur envoyer gratuitement a
aussi au numeérique. En les prises téléphoniques ses clients Ligne fixe un
2022 débutera le ne fonctionneront plus. téléphone sans fil
remplacement progressif ~ Pour limiter au maximum utilisant la technologie
du bon vieux réseau les désagréments, les mobile, ce qui nécessite
téléphonique commuté opérateurs se préparent donc d'étre situé dans
(RTC) au profit du a distribuer des une zone couverte par le
protocole IP, plus téléphones compatiblesa  réseau mobile SFR.
moderne. Conséquence la  leurs clients. Largement
plus visible de cette en avance surle

de sa BBox Miami pendant les douze premie
mois et en facturant en plus les frais de location
de la box (+ 3 €). Mais celui qui fait le plus flam
ber les prix, cest SFR. Depuis son rachat par Ie
groupe Altice, I'opérateur a enchainé les augmen-
tations de tarif, aussi bien pour ses nouveaux qu
ses anciens clients: + 1 € en janvier 2015 aprés avoi
intégré 4 tous les abonnements un service de télévi-
sion sur smartphone et tablette, + 3 € par mois le
1¢ mars 2016 pour certains clients, + 2 €le 1 mai
pour d’autres abonnés et, pour couronner le tout,
la facturation en plus des frais de location de box;
pour tous (+ 3 ou 5 € selon les cas).

Changer de FAl, pas si simple
Si le procédé a de quoi irriter, il n'en reste pas
moins légal. N’importe quel opérateur est en effet
en droit de modifier 4 sa guise ses condition
contractuelles & condition de respecter l'article
L. 224-33 du code de la consommation (ex-
L. 121-84), 4 savoir prévenir les clients concernés
entre 1 et 4 mois avant la date de la modification
(un simple e-mail suffit) et leur offrir la possibi-
lité de résilier leur abonnement sans frais (y com-
pris en période d’engagement) dans les 4 moi
suivant le changement tarifaire.

Pour faire passer la pilule, les opérateurs ont bien
ajouté quelques services: des chaines de télé chez
Free, I'acces 2 des journaux en ligne chez SFR]
une box plus évoluée chez Orange, etc. Pas de quoi
pour autant, faire illusion. Si les FAT augmentent
leurs tarifs, Cest bien pour accroitre leurs béné

fices. Et 'ils le font sur leurs offres fixes plutot
que dans la téléphonie mobile, c’est d’une pars
parce que la concurrence y est moins rude (moins
d’acteurs, moins d’offres...), et d’autre part parce
que changer de FAI est si compliqué que beau
coup de clients finissent par y renoncer (lire no;
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questions-réponses p. 33). Lopération n’est pas
sans risque, non plus. Selon les derniéres mesures
de qualité des offres ADSL menées par 'Arcep
(Autorité de régulation des communications élec-
troniques et des postes) au premier semestre 2016,
18% des nouveaux clients ADSL de Bouygues
Telecom ont subi une panne dans le mois suivant
la mise en service. Avec respectivement 17, 16 et
12%, Orange, Free et SFR font 4 peine mieux.
Etles risques ne sarrétent pas 1a. Des clients accu-
sés de ne pas avoir rendu le ma-
tériel a temps ont vu leur compte
débité de 400 €. D’autres ont recu
un solde de tout compte de plu-

DECRYPTER
FOURNISSEURS D'ACCES A INTERNET

ARES -
-~ Orange garde la téte
Déja premier lors de notre précédente enquéte, I'opérateur historique

récidive. Il est le FAIl qui offre le meilleur compromis entre le réseau,
le nombre de litiges et la satisfaction de ses clients.

Lea hauasea
4e concentnent

APPRECIATION (73 %S %,
GLOBALE & K %, 2
%, ""o\, 4 o .o%q,
% %, % %
% U % 0%, Y 7 %,
0, & /%s‘ %, %, e, & o
620 . Ty, X, e, 1o, 006
B8 %, ol Sove, B, Wy B2
%, % 0%, o o %, Mty
2%, b, b, 4%, 1Y g, Y45
0, 0, 50,8 %, £
NOTE SUR 20 S o B %0, B, »“o@ %@%\r
Orange *k kk kk  k  kk k  dk &
Free *k Kkk Kk * * H x HBE
Bouygues Telecom * * ] *x Kk  x * *
SFR || H HE H &k *x *x HBE

CYRIL BROSSET, AVEC GREGORY
CARET, DE LOBSERVATOIRE
DE LA CONSOMMATION

omme chaque année,
C I'UFC-Que Chaisir publie son
palmarés des fournisseurs
d'accés a Internet, réalisé par son
Observatoire de la consommation.
Encore une fois, Orange 'emporte,
avec une note stable a 14,1/20.
Il est 'opérateur qui génére le
moins de litiges auprés de nos
associations locales et de notre
service d'information juridique par

. . S téléphone au vu de son nombre
sieurs centaines d’euros sous pré- M lea d'abonnés. Il en compte & peine
9. 2 . e
texte qu'ils étaient sous le coup ottued tlxea plus que Free, alors qu'il a prés de

d’un engagement. D’autres en-
core ont payé deux abonnements pendant plusieurs
mois parce que leur résiliation n’avait pas été prise
en compte. Face 4 tant d’incertitudes, pas étonnant
qu'une bonne part des internautes hésitent avant
de changer de fournisseur d’accés a Internet.

La fidélité ne paie pas

Pourtant, comparer réguliérement les offres et chan-
ger de FAI de temps en temps permet de faire des
économies. Car si les FAI ont tendance 4 augmen-
ter leurs tarifs, plusieurs d’entre eux proposent des
réductions intéressantes pendant les douze premiers
mois de 'abonnement ou organisent des ventes pri-
vées réservées aux nouveaux clients. L'autre solu-
tion pour payer moins consiste 4 se tourner vers
des offres certes un peu moins complétes mais
moins cheres. Plusieurs opérateurs en proposent.
Peut-étre ne pourrez-vous pas transformer votre box
en console de jeux ou ne bénéficierez-vous pas du
tout dernier modéle, mais le service sera suffisant
pour couvrir I'essentiel de vos besoins. ¢

deux fois plus de clients. De plus, il
est I'un des plus rapides a résoudre
les pannes, si I'on en croit I'Arcep
(Autorité de régulation des
communications électroniques et
des postes). Orange décroche aussi
I'un des meilleurs taux de
satisfaction de notre étude, affiche
des délais de raccordement
corrects et dispose d'un réseau de
boutiques dense. Ses prix un peu
plus élevés que ceux de ses
concurrents constituent son plus
gros point noir (voir pp. 31 et 32).

Classement inchangé
Derriére Orange, le classement ne
change pas. Free conserve sa
deuxiéme place, malgré une note
globale en légére baisse (12,3/20
au lieu de 13,2/20 il y a un an).
Lopérateur paie ses délais de
raccordement un peu plus longs
que ceux de ses concurrents, ainsi

que le temps que mettent ses
techniciens a réparer certaines
pannes. Ces défauts sont compensés
par un taux de satisfaction trés
élevé. 92% des abonnés Free sont’
satisfaits de ses services et 77%

le recommanderaient. Quant aux
litiges qui arrivent a Que Choisir, ils
restent limités. Certes, les abonnés
a Free étant un peu plus jeunes et
un peu plus connectés que la
moyenne, ils résolvent peut-étre
mieux que d'autres une partie de
leurs problémes, mais le résultat
est malgré tout satisfaisant. En
troisiéme position, Bouygues
Telecom se maintient a un niveau
acceptable, méme si le nombre de
litiges le concernant est un peu
plus élevé que ceux d’'Orange et de
Free. La satisfaction de ses clients
est un peu a la traine et le taux de
pannes survenant dans les premiers
mois suivant la souscription de
I'abonnement est plus élevé que
chez ses concurrents. Lopérateur
pourra toujours se consoler en
pensant que son rival SFR fait bien
pire. Déja dernier lors de notre
précédente enquéte, l'opérateur

a vu une nouvelle fois sa

note globale plonger (lire p. 30).
S'il doit surtout ce score

a une satisfaction en berne

et a un nombre de litiges qui
explose, les autres critéres pris en
compte ne sont pas reluisants, qu'il
s'agisse de la présence de clauses
litigieuses dans les conditions
générales de vente ou des délais
de remise en état du service.
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DECRYPTER
FOURNISSEURS D'ACCES INTERNET

SFR touche le fond

Quand la descente aux enfers de SFR s'arrétera-t-elle?
Le deuxiéme opérateur de France continue "

de s'enfoncer dans notre classement, notamment

a cause d'une explosion des litiges.

vec une note de

8,3/20 lors de notre

enquéte de
mars 2016, on pensait qu’il
avait touché le fond. C’était
sans compter sur sa capacité
a générer toujours plus de
mécontentements parmi ses
clients. Résultat: un an plus
tard, non seulement SFR
n’a pas redressé la barre,
mais il atteint désormais un
inquiétant 6,2/20.
Du jamais vu! A peine
plus d’un client de SFR sur
deux (58% exactement) se
dit satisfait de ses services,
soit 'un des scores les plus
bas jamais atteints en
matiére de satisfaction a
I'UFC-Que Choisir.
Ils étaient 75% un an plus
tot et 84% il y a trois ans.
Et seulement 25% d’entre
eux recommanderaient SFR
a leurs proches. Mais
cette note de 6,2/20, SFR
la doit surtout a I'explosion
du nombre de litiges le
concernant regus aupres de

notre service d’information
juridique et dans nos
associations locales.

Entre 2015 et 2016, celui-ci
a plus que doublé, passant
de 1151 2 2912 dossiers
traités, soit une hausse de
153%! Sur I'année 2016,
68% des litiges FAI traités
par nos associations locales
concernaient SFR, alors

que l'opérateur ne compte
que 20% des clients.

Une multitude de griefs
Bien sir, une partie

des plaintes concernent des
problémes classiques liés a la
qualité de service: un accés a
Internet coupé, un débit
insuffisant, des chaines de
télé inaccessibles, etc. Mais,
chez SFR, la contestation
va bien au-dela. En 2016,

la trés grande majorité des
appels aura concerné

la résiliation. Beaucoup
d’abonnés nous ont
contactés parce qu'ils ne
parvenaient pas 2 mettre

NOMBRE DE PLAINTES CONCERNANT SFR
RECUES A LUFC-QUE CHOISIR
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La jactunation,
sounce de
moult litigea

fin 4 leur abonnement ou
parce qu’ils avaient regu un
solde de tout compte de

- plusieurs centaines d’euros

alors qu'ils étaient censés
pouvoir résilier sans frais
suite 4 I'augmentation

du tarif de leur abonnement.
Les clients ont aussi été tres
nombreux 4 nous contacter
parce qu’ils ne comprenaient
rien aux nouvelles factures
mises en place par SFR,
dans lesquelles figuraient
des options qu'ils

n'avaient pas demandées.

Travail de remise

en ordre en vue

Chez SFR, on ne nie pas les
problémes et on assure tout
faire pour améliorer la
situation. Pour limiter le
mécontentement lié aux
factures incompréhensibles,
par exemple, SFR recensera
bientdt sur une page les
éléments les plus importants
de l'offre, comme le prix de
I'abonnement, le montant
du hors forfait ou les
options. Lopérateur assure

aussi travailler 4 une
meilleure information en
mati¢re d’engagement,

trop de clients ayant
découvert au moment de
résilier qu'ils avaient été
réengagés pour 12 mois
apres avoir déménagé ou
souscrit une nouvelle option.
SFR envisage d’envoyer a
chaque client concerné par
un réengagement un e-mail
de confirmation qu’il

devra valider. Mais le plus
gros chantier de l'opérateur
concerne son service

client et notamment sa
hotline, souvent taxée
d’incompétence. «Aprés les
différentes fusions auxquelles
nous avons di faire face,

nous avons entamé une
réorganisation compléte de
notre service client.

Nous nous sommes séparés de
certains prestataires historiques
et avons acquis l'un d'entre
eux, explique Olivier

du Besset, le directeur

du service client. Ces
travaux sont en frain

de porter leurs fruits, mais i
faut du temps pour que les
nouveaux téléconseillers soient
pleinement opérationnels.

Je dirais que nous avons

Jfait 80% du chemin. »

Des efforts qui peinent

a se concrétiser.
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Faites votre marché

Pour vous aider a vous y retrouver dans la jungle des offres,
voici une sélection des forfaits™ les plus intéressants

du moment. Appels vers de nombreuses destinations,
chaines de télé a n'en plus finir, Mediacenter, jeux en ligne...
avec ces offres, vous ne manquerez de rien.

(1) Tarifs incluant les frais de location de la box.

" LIVEBOX PLAY
: | D’ORANGE
SElE | g valeur sOre

42,99 €/mois (3799 €
pendant les 12 premiers mois)

3160 chaines dont 40 HD
+ enregistreur 160 Go

& versfixes: France
métropolitaine, DOM
+ 110 destinations

= vers mobiles: France
métro, DOM, USA, Canada
REALENTH Ce n'est pas la box
la plus évoluée ni la moins
chére, mais avec elle, vous
bénéficierez d’une offre
complete et des services du
meilleur FAI selon notre
palmares. Vous aurez aussi
acces au savoir-faire Orange et
a ses nombreuses boutiques.

FREEBOX

free REVOLUTION
Le plein
de chaines

39,99 €/mois

270 chaines, y compris
celles du bouquet Panorama
de Canal

@ vers fixes: France métro.
+ 110 destinations dont DOM

vers mobiles: France
métropolitaine, DOM, + une
dizaine de destinations

A5 Méme si elle n'a
plus 'avance qu'elle avait
Sur ses concurrentes,

la Freebox Révolution
demeure un bon produit qui
inclut depuis peu les chaines
du bouquet Panorama

de Canal (Paris Premiére,
Eurosport, SyFy, etc.).

Dossier complet sur les FAI sur  “yw
http://ufcqc.link/fai556 _7 o

Srm—

BBOX DE
BOUYGUES
TELECOM

La moins chére

22,99 € ou 30,99 €/mois selon
votre lieu de résidence

E3150 chaines dont 36 en
HD, enregistreur 40 Go

2 vers fixes: France
métropolitaine + 110
destinations dont DOM

En fonction de
votre lieu de résidence,

Vous risquez d'avoir a payer

8 € en plus par mois.

Le prix reste néanmoins
correct pour le service fourni,
méme si on peut regretter

que les appels vers les mobiles
ne soient pas inclus.

SFR POWER
SFR Du contenu au
prix fort

44,99 €/mois (34,99 € les
12 premiers mois)

2200 chaines

3&3 vers fixes: France
métropolitaine

+ 100 destinations dont DOM
vers mobiles: France

métropolitaine, Amérique
du Nord et Chine

LI EENTE Vu 'ampleur du
mécontentement, il nous est
difficile de vous conseiller de
Vous abonner chez SFR. Pour
autant, I'accés a des journaux
et magazines sur tablette (SFR
Presse), aux chaines de SFR
Sport, a OCS ou BelN Sports
pendant 12 mois, a de quoi
séduire. Mais cette profusion
de services se paie au prix fort.

FOURNISSEURS D'ACCES A INTERNET /

OFFRES FIBRE

DECRYPTER

Faut-il succomber?

otre logement est
raccordable a la fibre
optique? Vous avez

de la chance. Des millions

de Francais réveraient d'étre
dans votre cas. Mais faut-il
forcément y passer? Si vous
avez I'habitude d'échanger

de gros fichiers, que vous avez
a la maison des adolescents
connectés ou que Vous jouez a
des jeux en ligne, alors la
réponse est oui. La fibre offre
de bien meilleurs débits, des
performances pius stables et
des délais de latence bien plus
faibles que 'ADSL. Dans les
autres cas, c'est moins sor,
surtout que, pour profiter de la
fibre, il n'est pas rare de devoir
faire venir un technicien chez
Soi et quelques petits travaux
peuvent étre nécessaires.

Au méme prix

que 'ADSL

Pour autant, vous auriez tort
de vous en priver dans la
mesure ou, chez la plupart des
opérateurs, les offres fibre
sont au méme prix que les
offres ADSL. C'est le cas en ce
moment chez Free, chez SFR,
avec la BBox Miami de
Bouygues Telecom et chez Red
de SFR. En fait, seul Orange
fait payer ses offres fibre plus
cher que ses offres ADSL

(10 € de plus par mois).

Les détails qui font

la différence

Attention, toutefois, si vous
faites ce choix car certaines
offres cachent des surprises.
Préférez, par exemple, la fibre
de bout en bout (FTTH) & celle
qui se termine par du cable
coaxial, comme chez SFR.
Méfiez-vous aussi des débits
annoncés («jusqu'a 1 gigabit
par seconde», par exemple),
qui sont des données
maximales, en réalité

jamais atteintes. Sachez,
enfin, que vous aurez beau

1. HANNING/REA

avoir de la fibre, votre
connexion risque de ramer si
votre ordinateur est connecté
a votre box en Wi-Fi ou par
le courant porteur en ligne
(CPL) et que vous ne pourrez
profiter de la télé en ultra
haute définition qu'a
condition de disposer d’'un
téléviseur compatible.

CEIESTITIEE Quel que soit
I'opérateur qui a déployé la
fibre dans votre immeuble,
VOUS pouvez en théorie
souscrire a l'offre de votre
choix aupres de n'importe
lequel d’'entre eux. Attention
toutefois: il faut que celui-ci ait
raccordé votre immeuble a son
propre réseau de fibre, ce qui
n'est pas forcément le cas.

Si vous utilisez
intensivement
Internet, la fibre
devient
intéressante.
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Cernez vos besoins

A coté de leurs forfaits Premium, tous les FAI proposent
des offres moins chéres qui peuvent convenir a beaucoup

d'internautes.

RED BY SFR
Si la TNT vous
suffit

19,99 €/mois
25 vers fixes: France

métropolitaine
+ 100 destinations

Idéal si vous
n'avez pas besoin d’'une
multitude de chaines de télé,
de replay et de VoD (mais

le service de vidéo a la
demande est en optiona 2 €
par mois) et que vous appelez
peu depuis votre ligne fixe
vers les mobiles. Il faut aussi,
pour en profiter, étre prét a
se passer de hotline méme si
un numéro de téléphone
gratuit est mis a disposition
des nouveaux clients pendant
deux mois. En plus, l'offre est
sans engagement et vous
bénéficierez automatiquement
de la meilleure technologie
disponible (ADSL ou fibre).

BBOX MIAMI
Avec Android
a l'intérieur
29,99 € ou

37,99 €/mois selon votre lieu

de résidence (22,99 €
ou 30,99 € pendant les
12 premiers mois).

2] 170 chaines dont 41 HD

ﬁ vers fixes: France
métropolitaine, DOM
+ 110 destinations.

vers mobiles: France
métropolitaine, DOM, USA,
Canada, Chine.

Clest I'une des box
intégrant les appels vers les
mobiles les moins cheres du
marché. Elle permet, en outre,
de télécharger des applications
comme sur un smartphone,
grace a Android. On peut
enregistrer les programmes
télévisés a condition d'y
adjoindre un disque dur.

FREEBOX
MINI 4K
Pour les fans
de 'UHD

free

29,99 €/mois

[l 230 chaines dont 100
en HD.

& vers fixes: France métro,
DOM + 110 destinations.

SETFYIE comme la Miami,

Les solutions possibles

Pour les foyers ne disposant pas d’un accés a Internet digne
de ce nom, des alternatives existent. En général plus chéres

et moins performantes que 'ADSL, elles permettent néanmoins
de pallier les lacunes des opérateurs.

LE SATELLITE

Tout le monde peut y avoir
accés. |l suffit pour cela de
souscrire une offre et d'installer
une parabole. Néanmoins, le
débit est limité et sensible a la
météo. Surtout, les opérateurs
imposent des quotas de
données qui peuvent étre
rapidement atteints.

la Mini 4K intégre Android.
Elle permet aussi de regarder
des contenus en UHD

(ultra haute définition), mais
n'inclut pas les appels vers les
mobiles. Autres points
positifs: la box et le décodeur
peuvent étre reliés en

Wi-Fi et possedent une
fonction Femtocell idéale
pour ceux qui captent

mal la 3G chez eux.

LIVEBOX ZEN
*  Lesboutiques
orange BN [T

36,99 €/mois (31,99 €
pendant les 12 premiers .
mois).

2 160 chaines dont 40 HD
+ Enregistreur 160 Go.

D vers fixes: France
métropolitaine, DOM
+ 110 destinations.

vers mobiles: USA, Canada.

[EEENIE Avec cette
offre, vous ne bénéficiez
pas de la derniere version
de la Livebox ni des
appels vers les mobiles
en France, mais en cas

de souci, vous pourrez
trouver de l'aide dans les
boutiques Orange.

INTERNET + MOBILE
Le tout-en-un

Excepté Bouygues Telecom, tous les
opérateurs proposent des offres
quadruple play (ou 4P) associant
acces a Internet, téléphonie fixe et
télé a un forfait de téléphonie mobile.
Avec elles, vous ferezde 5a 20 €
d’économie par mois, mais vous
risquez de rencontrer des difficultés
au moment de changer d'opérateur.
Vu les nombreuses possibilités
existantes, difficile de conseiller une
offre plus qu’une autre. Mais sachez
que chaque opérateur a sa stratégie.

ORANGE

Le choix des offres Open est

(e limité, mais 'économie est

au rendez-vous. Et pour 1,99 €

de plus, votre enfant bénéficiera des

appels/SMS/MMS en illimite vers

3 numeéros. Des forfaits moins chers

existent sous la marque Sosh.

Ici, vous pouvez combiner
5 offres triple-play et

3 forfaits mobiles. Ces offres ne

sont accessibles qu'aux clients THD.

Red by SFR propose également
des forfaits 4P mains chers.

SFR

FREE

Les détenteurs d’'une
Freebox peuvent
avoir jusqu'a 4 forfaits mobiles

3 15,99 € au lieu de 19,99 €.

[ree

LEWIMAX
réceptrice est nécessaire.

signal émis par I'antenne

Forfait 10 Go d’Ozone
¢ 29,90 €/mois
« 10 Giga de trafic mensuel

vaut donc habiter en haut

Forfait Star de Nordnet
¢ 39,90 €/mois

illimité la nuit de minuit a
6 heures

« 15 Giga de trafic mensuel, surf

Renseignez-vous aupres de

telle offre existe chez vous.

La aussi, la pose d'une antenne
Celle-ci doit pouvoir capter le

émettrice, qui peut étre basée
a plusieurs kilometres. Mieux

d'une colline et loin d’'une forét.

votre mairie pour savoir si une

par le réseau mabile. Pour
en bénéficier, il suffit

de connecter une clé 4G

a l'ordinateur ou d’acquérir
un hot-spot qui diffusera
le signal mobile dans la maison
en Wi-Fi. Vous devez en
paralléle souscrire une
offre data 4G. Renseignez-vo
aupres de l'opérateur
de téléphonie mobile que vo
captez le mieux. Si votre
logement est bien couvert

LA 4G

par la 4G de chez Bouygues,

« Appels vers les fixes en France
métropolitaine

C'est la meilleure solution
dans les zones bien couvertes

VOUS POUVez aussi opter
pour la nouvelle 4GBox a
32,99 € par mais.

32 QUE CHOISIR 556 ¢ MARS 2017




FOURNISSEURS D'ACCES A INTERNET

DECRYPTER

VOS QUESTIONS, NOS REPONSES

N

Les FAI en pratique

Pour choisir la meilleure
offre en toute connaissance
de cause et savoir comment
réagir en cas de litige, voici
nos réponses aux questions
les plus fréquentes.

® Comment choisir
la meilleure offre?

Outre le débit, vérifiez les
destinations incluses dans le
forfait téléphone (fixes et
mobiles) ainsi que les chaines de
télé présentes dans le bouquet
de base et en replay. Si vous
voulez pouvoir enregistrer les
programmes, optez pour une
box comprenant une fonction
«magnétoscope numérique>» et
regardez sa capacité (plus elle
est élevée, plus vous pourrez
enregistrer). Vous étes accro au
cinéma? Jetez un ceil sur le
service de vidéo a la demande
(VOD). Enfin, vérifiez la période
d'engagement et les éventuels
frais cachés (supplément en
fonction du lieu d’habitation,
location de la box, augmentation
du prix de I'abonnement

au bout de 12 mois, etc.).

e Comment savoir
de quelle offre
je peux bénéficier?

Il suffit d'aller en boutique ou
sur le site Internet de chague
opérateur et d'entrer votre
numéro de téléphone. Outre le
type de raccordement (ADSL,
fibre, cable..), le FAI doit vous
donner le débit auquel vous avez
droit selon les caractéristiques
techniques de votre ligne. Vous
saurez aussi si vous pouvez
bénéficier du service télé (dans
le cas contraire, rien n'empéche
de recevoir la télé par la TNT).

» J'ai accepté une
offre suite aun
démarchage
téléphonique. Puis-je
revenir en arriére?

En cas de démarchage, vous
n'étes engagé qu'apreés avoir
retourné un contrat signé ou
donné votre consentement par
voie électronique (art. L. 121-20
du code de la consommation).

Si vous étes a l'origine de I'appel,
vous disposez d'un délai

de rétractation de 14 jours

a compter de I'activation de la
ligne ou de la réception de la
box, sauf en cas de demande de
mise en service immédiate.

® Ma connexion

ne fonctionne plus
depuis plusieurs
jours. Que faire?

Votre FAI doit vous fournir le
service promis. Débit inférieur a
ce qui avait été annoncé, chaines
de télé inaccessibles, ligne
téléphonigue qui grésille... vous
étes en droit de contester. Dans
un premier temps, débranchez
puis rebranchez la box et le
décodeur. Vous pouvez aussi
peut-étre trouver de l'aide sur
les forums dédiés, sur le site
Internet du FAI et, bien sor,
aupres de I'assistance technique.
Si le probléme persiste, envoyez
a votre FAl une mise en demeure
invoguant son obligation de
résultat ainsi que sa responsabilité
contractuelle (art. 1147 du code
civil) avec une injonction de
remise en état dans les plus
brefs délais. Vous pouvez aussi
solliciter I'aide de I'association
locale de I'UFC-Que Choisir la
plus proche de votre domicile ou
saisir le Médiateur des télécoms
(www.mediateur-telecom.fr) ou
le juge de proximité. Dans tous

Tu T'eu €S SoRT; GMMEAT
POUR CHAN Gpg oe FAiT
< (yeipRis )

UN GyA CH-~

les cas, conservez un maximum
de preuves de votre bonne foi
(courriers, copies d'écran,
factures, accusés de réception...).
Vous avez également la
possibilité de résilier votre
abonnement sans frais.

e Comment réagir
si le montant

de ma facture ne
correspond pas a
ce qui était prévu?

Dans ce cas, c'est a vous qu'il
revient d'apporter la preuve
de votre bonne foi.

Vérifiez que vous n'avez pas
souscrit d'option ou procédé
a des achats en ligne. Si vous
estimez étre dans votre droit,
exigez le remboursement
des sommes prélevées par
courrier recommandé.

e Je perds mon
emploi. Puis-je
résilier?

Vous étes en droit de résilier
sans frais en cas de «motif
légitime>» (déménagement dans
une zone non couverte,
mutation, perte d'emploi...).
Pour cela, envoyez un courrier
recommandé a votre FAl en
joignant les éléments prouvant
votre nouvelle situation.

CHANGER DE FOURNISSEUR

La portabilité du

numéro simplifiée
Désormais, pour changer de
FAIl en conservant votre
numéro de téléphone fixe,
vous devez, comme pour le
mobile, vous procurer un
relevé d'identité opérateur
(RIO) en composant le 3179
depuis la ligne concernée
(appel gratuit). Vous n'avez
ensuite qu'a souscrire une
nouvelle offre auprés du FAI
de votre choix. Une dizaine de
jours plus tard, votre ligne
basculera chez le nouvel
opérateur. Vous n'aurez alors
qu'a remplacer le matériel de
I'ancien opérateur par celui
que vous aura fait parvenir le
nouveau FAI. N'oubliez pas de
retourner I'ancien matériel (en
colis suivi) et pensez a mettre
fin aux services annexes
(abonnement a Canal Plus
ou a BelN, par exemple).
Si le nouvel opérateur est
censé se charger de la
résiliation, envoyer un
courrier a I'ancien FAI est
plus sr. Vous devrez, par
ailleurs, régler les éventuels
frais de résiliation, voire
des pénalités en cas
de résiliation avant la fin
de la période d’engagement.
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DECRYPTER

Deux ans apreés l'obligation d'installer des
détecteurs de fumeée, personne ne peut dire
combien de vies ont été sauveées, pourtant

des chiffres trés positifs circulent.

DETECTEURS DE FUMEE

Deux ana apnes,

quel bilan?

ELISABETH CHESNAIS

a date couperet était fixée au 8 mars 2015.
Depuis, tous les logements sont censés étre
équipés d'un détecteur de fumée. Lobjec-
tif est salutaire, il s'agit de réveiller les oc-
cupants en cas de départ de feu nocturne pour
éviter qu'ils ne meurent intoxiqués par les fumées
de l'incendie. En effet, si la grande majorité des
incendies se produit le jour, ceux qui se déclarent
la nuit sont les plus meurtriers, les victimes mourant

QUELQUES RAPPELS UTILES

LANIER/REA

Dea dnamea evitea et
dea declenchementa

Achat et entretien

» Acheter un détecteur
de fumée NF, car le

leur date de péremption
en magasin pour ne pas

marquage CE ne suffit tomber sur un vieux
pas (QC n° 533). modele. Cette longévité
» Privilégier un permet d'éviter les
détecteur NF doté de alertes relatives aux

piles, qui sont parfois
confondues avec
I'alarme elle-méme.

piles a longue durée de
vie (5, voire 10 ans), en
prenant soin de vérifier

» Reconnaitre l'alerte
piles : elle fait des bips
trés brefs et répétitifs,
alors que l'alarme est
puissante et continue.

» Dépoussiérer
régulierement le
détecteur. La poussiere
peut déclencher l'alarme.

Savoir réagir en cas d'incendie

Etre réveillé a temps s'en sortir en allant
c'est bien mais, si on se dans l'espace enfumé.
précipite dans un »Si le feu prend
escalier ou un couloir dans la piéce ou dans
enfumeés, c'est mortel. 'appartement, il faut
» |l faut rester confiné I'évacuer en fermant
si le feu a pris en dehors
de la piece ou de
'appartement. On

n'a aucune chance de

toxique pendant un
maximum de temps.

bien la porte derriére soi
pour y contenir la fumée

» Sentrainer quand

tout va bien pour
acquérir les bons
réflexes peut éviter un
drame. On retrouvera
les conduites a adopter
sur www.pompiers.fr/
grand-public/
prevention-des-risques/
incendies-domestiques.

intoxiquées dans leur sommeil. Le détecteur de
fumée alerte avant qu'il ne soit trop tard.
A en croire le chiffre de deux cents vies sauvées
chaque année qui circule dans la presse, le bilan se-
rait déja trés positif. En réalité, il n'a rien d'officiel:
il provient d'un syndicat professionnel, la Fédéra-
tion francaise des métiers
de 'incendie (FFMI). « Cz
chiffre est un TACCOUTCE UM pe
- . abrupt, admet son délégue
mtempadﬂta général Romain Canler
on napasde statistiques mat.
on fait une veille aupres de la presse Jocale sur les inter:
ventions des pompiers grice @ des détecteurs qui ons
donné Ialerte la nuit. On en a recensé deux cents. »

s'équiper si ce n'est déja fait
Les statistiques de la Sécurité civile sur 2015 son
moins optimistes. Les incendies d’habitation on
augmenté, le nombre de déces aussi. «Mais il sagi
de tous les feux d’habitation, explique le capitaing
Céline Guilbert, en charge de la prévention des
risques 2 la Fédération nationale des sapeurs-pom
piers, et la grande majorité des interventions a lieu Ie
jour. On ne pourra mesurer les effets des détecteurs dz
fumée qu’a long terme. En revanche, au quotidien, Jes
sapeurs—pompiers constatent que des personnes ont pu. &
mettre en sécurité parce quelles ont été réveillées pa
Lalarme du détecteur. On évite des drames i coup siir. I
faut impérativement s équiper si ce nest déja fait. »
Mais, selon les témoignages recus a Que Choisir
ilya trop de déclenchements intempestifs, y com
pris avec des modeles NF, les seuls recomman
dables. « Nous sommes plus sollicités quavant, recon
nait Céline Guilbert. En cas d'absence, si le détecteu
sonne, les voisins s'inquietent ef, dans le doute, on in
tervient. On préfere étre dérangés pour un déclenche
ment intempestif plutt que venir éreindre un incend:
et trouver des victimes. » Les particuliers, eux, €
parent leur porte et se débarrassent du maudit dé
tecteur ! I1 reste des progrés 4 faire en matiére ¢
sensibilité des matériels et pour leur entretien. #
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. Pour réaliser les tests
_ de ce mois-ci, nous avons
 acheté 461 produits,
mobilisé 2 laboratoires
et dépensé 109 843 €.

- 7on 4

TOUS LES TESTS
DE CE NUMERO

36 REFRIGERATEURS-
CONGELATEURS

39 CAFETIERES
A CAPSULES Pl

40 FOURS ; o LS
ENCASTRABLES it

S

47 PERCEUSES
AVEC OU SANS FIL

ww et réguliérement mis a jour sur
s hittp://ufcqc.link/test556

ACCES PAYANT

Hny E Tous nos tests sont disponibles

NOTRE EXPERTISE essais comparatifs dans des  des conseils prodigués ! O C,eSt. I? piiceur

‘ LES PRODUITS TESTES laboratoires indépendants et  par les professionnels Lc)c:?\tfj:rlxtdi: t;eas,ltj,ftlc;upsric;lirie; e
Tous les produits que nous  qualifiés, en partenariat avec et les prix qu'ils pratiquent. pas pris b LT A e
testons sont achetés nos homologues européens.  NOUS N'ACCEPTONS la note globale.
anonymement dans le Les produits sont testés AUCUNE PUBLICITE BON CHOIX. Sans &tre le meilleur
commerce, en plusieurs selon leur aptitude a la Les résultats de nos tests | du test, C'est un bon produit qui
exemplaires selon les fonction, leur ergonomie comparatifs et les mérite votre attention.
besoins du test. Nous les et leur sécurité. informations que nous MEILLEUR RAPPORT QUALITE/PRIX.
payons comme Vous NOS TESTS DE SERVICES publions ne peuvent . Le produit ne manque pas de
le feriez vous-mémes. Nous enquétons sur faire l'objet d'aucune  qualités compte tenu de son prix.
NOS TESTS DE PRODUITS I'ensemble du territoire, avec exploitation commerciale ou Cest le meilleur compromis.
Nous testons tous les I'aide de nos associations publicitaire, a I'exception N\ NEPAS ACHETER. Des defaillances
produits a partir d'un locales, afin de recueillir des  de «La Note Que Choisir» graves, qui peuvent mettre en jeu
protocole établi par les informations sur la qualité et  délivrée et contrélée par le I lasécurité ou la santé des
ingénieurs de notre service la fiabilité des services ou Bureau Veritas Certification. consommateurs, affectent le produit.

MARS 2017 ¢ 556 QUE CHOISIR 35




REFRIGERATEUR
CONGELATEURS

1

Globalement, les résultats '
sont bons pour notre "
sélection de 23 réfrigérateurs I ‘
avec congélateur en haut i |
(top) ou en bas (combinés). t' I
Que l'on dépense 300 ou il
1000 €, il est possible de ? il
s'équiper d'un appareil e
performant. |

MORGAN BOURVEN, REDACTEUR TECHNIQUE AISSAM HADDAD

La majorité des réfrigérateurs
combinés actuels ont une classe
énergétique A+ ou A++, Normal:
depuis le 1¢ juillet 2014, les
appareils de classe A ou inférieure
(B, C ou D) sont interdits. Le
consommateur peut donc penser

APPRECIATION =

GLOBALE

23
REFRIGERATEURS
CONGELATEURS <,

qu'un appareil classé A+ est tres
économe alors qu'il ne fait que
respecter la réglementation. Une
révision de cette étiquette est en
cours a I'échelon européen pour
lui redonner sa pertinence. En
moyenne, un appareil classé

NOTE SUR 20

Lonsommation . Comprendre I'étiquette energétique

A+++ consommera 40% d'électricité
de moins qu'un méme appareil de
classe A+. L'étiquette énergétique
peut aider le consommateur
dans son choix a condition que ce
dernier compare des appareils
semblables en volume et en

capacité de congélation. Un
réfrigérateur combiné A++ de
200 litres, doté d'un systéme de
dégivrage automatique et d'un
froid ventilé, consommera
logiquement plus qu'un appareil
A++ de 150 litres moins pourvu.

7 TOP (CONGEL. EN HAUT) ¢

[} samsung RT46K660059
FJ1 samsung RT29K5030WW
3 Liebherr CTNesf3663

4 Beko DSA 25020

5 Schaub Lorenz SL208DDR
6 Faure FRT27102WA

| [

| |

|

|

7 Brandt BFD5651BW

16 COMBINES (CONGEL. EN BAS)

i!.

[l Bosch KGN36XL35 855{ *hk Kkk ok kk kK *k  kk K
F] Liebherr Cef3425 959 Kokk kk kk kkk kkk Kk hkk ok
7 samsung RB3EJ5200SA 539 i el ¢ Boed *k *hkk H
4 Siemens KG36NVW35 800 *hk Kk Kk kK * Sk HE
5 Panasonic NR-BN31AW2-B 750 *hkk Kk kKK H  hk Kk
€& Siemens KG39NXI35 1050 dhkk kk Kk Ak *k  kk Kk
7 Miele KD28032WS 800| *  hk Kk kkk *x Kkx HE
8 Beko RCNA340K20S 389 *k K HE KX *k  kk K
9 Liebherr CN3515 900 *k kk Kk ok K%k  kkk hk
10 Samsung RB30J3100WW 570 *k  k H  x%x *k kxk H
11 Electrolux EN3618MFX 500, | HE *k * %% *  dokk

42 Candy CCBF6182WFH 400, | *k kk Kk Kk B HE

12 Liebherr CNef4015 999 *k Kok *  hokok * %

44 Indesit LR8S1W 400 * * B xx *x HA

15 Liebherr Cuef 3311 720 ‘ *kx  x H % *hk  kk

1€ Proline PLC283WDSL 349| HE H K || | ]

LIRE LE TABLEAU

REGLAGE PRECONISE. Les
appareils sont chargés de pains
de glace et leur thermostat réglé
au niveau recommandé dans la
notice d'utilisation. Les
températures internes sont
relevées. Un congélateur doit

avoir une température minimale
de -18 °C pour décrocher la note
maximale. Celle du réfrigérateur
doit s'établir entre 0 et 7 °C.
CONGELATION. Des pains de
glace sont préchargés dans le
congélateur (20 kg/100 ). La
température stabilisée, de

nouvelles charges (4 kg/100 1) a
25 °C sont ajoutées. Leur temps
de congélation et la stabilité de
la température sont évalués.
REFROIDISSEMENT. Une
nouvelle charge (10 kg/100 I)
est ajoutée dans le réfrigérateur.
La stabilité de la température

dans le congélateur ainsi que le
temps de refroidissement a 8 °C
des nouveaux pains sont notés.
STABILITE DE LA TEMPERATURE.
Dans une piéce a 25 °C, on régle
sur 4 °C en moyenne pour le
réfrigérateur et - 18 °C pour le
congélateur. Les températures de

congélation et de refroidissemé
sont ensuite notées en faisant
varier la température
extérieure a 10 °C puis 32 °C.
CONSOMMATION ELECTRIQU
Le co0t annuel calculé tient
compte de la consommation
mesurée a 25 °Cet 32 °C.Ce
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CHOISIR

CONGELATEUR EN HAUT
D |

> Samsung RT46K6600S9

780 €

Plus de réfrigérateurs testés sur http://ufcac

| xx | 15,6/20 N

» Samsung RT29K5030WW

450 €

nk/frigo556 “ww r

CONGELATEUR EN BAS .
Bosch KGN36XL35
855 € | %% | 15,5/20

| %% | 14,9/20

Un doublé pour Samsung sur
le créneau des réfrigérateurs
top. Le RT46K6600S9 est
précis, stable et performant,
simple a régler et facile a
charger (mais peu pratique a
nettoyer). Sa consommation
d'électricité reste faible.

Le RT29K5030WW, vendu
450 £, est parfaiten
congéelation et réfrigération,
et économe en énergie,
sauf quand la température
ambiante monte a 32 °C.
Enfin, il se montre pratique

PHOTOS ICRT

a utiliser, moins a nettoyer.

" DIMENSIONS

VOL

FRO

UME  VOLUME ID
MINIMALES REFRIGERAT. CONGELAT.4* VENTILE ’%J:‘:{,% Q‘%‘@
& = & % %
%, %% <, 0’500 7/7,;0 %, ‘70,70 %, @&&f %’%( %Q%’o%_ @’é@&
Zn 5’(,, @o, @0, OQQ‘ o,& /)% 0’20 00/\ @(,” (@ o,>., 0(,@
cm cm cm | | | | °C
- B eE x 183 70 73 341 ‘261 101 76 - e 10343 A+
* *%x *%x% 163 60 68 228 175 67 54 ° e 10843 A+
*k *% %% 191 60 65 246 193 60 54 - ® 10343 A++
**kk  x%x %k 147 55 60 179 135 49 43 - - 103381 A+
Kk BN x 150 54 63 168 123 @ 40 i - 16338 A+
*x * *%xx 159 55 60 215 162 50 45 - - 10438 A+
*k B k< 164 524 60 198 {53 by a3 - - 16832 A+
186 | 60, 68 237 171 89 5 ° o 10343 A++
182 60 67 184 142 38 @ &8 - - 10343 A+t
200 60 68 269 215 98 74 ° ° 10a43 A+
186 60 66 237 174 87 62 ° ° 10243 A++
186 B0 67 2 {7t 8E | 65 ° e 10343 A++
203 60 69 279 209 87 62 ° ° 10243 A++
187 ' 60 61 277 179 B8 67 - - 10438 A++
174 60 65 205 170 97 63 - ° 10 a 43 A+
182 60 66 220 | 175 87 68 - ° 10243 A++
179 60 72 213 167 98 75 ° e 103438 A+
184 60 65 220 162 109 79 - = 10343 A++
186 61 64 17 177 61 @ B4 - 164238 A+
201 60 56 769 217 87 | 6R _ o 10343 A++
189 60 67 98 170 111 69 - - 16343 A+
189 | 55 65 010 163 84 | oX - - 104238 A++
174 54 57 199 146 68 44 - - 16432 A+
ent pour congeler et réfrigérer une FACILITE D'UTILISATION ET en fonctionnement du moteur

» Ce modeéle no frost
(sans givre) maintient une
température parfaitement
stable a 32 °C. Nul besoin
de toucher au thermostat
en cas de canicule! Son
refroidissement est
rapide, les réglages
préconisés par le fabricant
sont fiables et notre jury a
apprecié sa facilité
d'utilisation: ouverture et
fermeture de la porte,
manipulation des
clayettes, éclairage... Seul
bémol: I'appareil n'est pas
des plus silencieux.

Liebherr Cef3425

P La température du
Cef3425 demeure stable
que le thermometre affiche
10 ou 32 °C dans la piece.
Ses performances de
refroidissement sont
remarquables, d'autant

que sa consommation
d'électricité reste faible. Son
nettoyage se révele rapide,
les clayettes faciles a
manipuler, les réglages
préconisés fiables. Lappareil
dispose, en outre, d'une
fonction «super congélation>.
Dommage qu'il ne soit pas
plus silencieux.

Samsung RB3EJ5200SA

| %« | 15,4720

539 €

¥ Cet appareil a froid ventilé,
vendu 300 € de moins que nos
«meilleurs choix», est
silencieux (grace a un
compresseur «digital inverter»
garanti 10 ans, voir p.38) et
performant. La congélation
d'une grande quantité
d'aliments est parfaite et n'a
pas d'impact sur la température

l grande quantité d'aliments a
aussi été prise en compte.
AUTONOMIE DU CONGELATEUR.

E. L'appareil chargé est placé dans
un environnement a 25 °C, puis
débranché. On mesure la durée

3 pour passer de-17°Ca-9°C.

BRUIT. Un jury évalue la facilité
de chargement, de déchargement,
de nettoyage et de manipulation.
La précision et la facilité de
réglage des thermostats sont
aussi notées. Par ailleurs, le
bruit au démarrage, a I'arrét et

de I'appareil sont jugés.

®: 0ui; -: non.
%% TRES BON
%% BON % MOYEN
B MEDIOCRE

HE MAUVAIS

interne du réfrigérateur.

Idem pour la réfrigération. La
température du bac a légumes
3, en revanche, chuté lors de
notre test a 10 °C.
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LLABO

vec l'essor des
cuisines ouvertes sur
le salon, le silence du

réfrigérateur devient d'or.

De grands progrées ont eté
réalisés dans ce domaine @
I'image des compresseurs de
type «inverter> qui, plutot
que de s'enclencher
régulierement a pleine
vitesse, tournent en continu a
vitesse réduite pour limiter le
bruit) mais les réfrigérateurs
restent inégaux sur ce critére.
Sur les 23 produits testés ce
mois-ci (p. 36), seuls 9 sont
jugés «trés bons» (kk%),
tandis que 8 se contentent de
la moyenne (%) et qu'un autre
écope de 'appréciation
«médiocre> (H). Depuis 2012,

REFRIGERATEURS-CONGELATEURS

Silence, on evalue

Allumé jour et nuit, le réfrigérateur se doit d'étre silencieux. Le volume sonore inscrit
sur l'étiquette est hélas insuffisant pour savoir si votre appareil vous empéchera de
dormir ou de profiter de votre musique. Nos conseils pour faire le bon choix.

la mention du niveau sonore

de l'appareil en fonctionnement,

exprimé en décibels (dB), est
obligatoire sur I'étiquette
énergie. Mais attention, «se
fier a cette indication n'est pas
suffisant, car la perception du
bruit est subjective>, prévient
un expert en acoustique d'un
laboratoire de certification.
Les appareils que nous
testons sont évalués par un
jury d'écoute et non pas
simplement mesurés. C'est
ainsi que le Miele KD28032WS
peut étre jugé médiocre sur ce
critére et I'Electrolux
EN3618MFX trés bon, bien
qu'ils affichent tous les deux
un niveau sonore de 40 dB.
Le Liebherr Cef3425 (38 dB)

est aussi jugé moins bon que
le Samsung RB3EJ5200SA,
annoncé au méme niveau.
Fréquence du bruit,
vibrations, type de son...
autant de parametres qui
peuvent influer sur le stress
du consommateur, mais qu'il
est quasiment impossible
de juger en magasin. Pour
faire votre choix, sachez
néanmoins que les modéles
extrémement silencieux

SAVANNO ; G. PORZANI/FOTOLIA

sont en général petits et
sans compresseurs. On les
dit «a absorption>» ou
«thermoélectrique>». Moins
performantes que les
compresseurs (impossible
de congeler un produit), ces
deux technologies sont

surtout employées dans

des minifrigos - dans les
caravanes notamment -, des
caves a vin ou des glaciéeres
électriques. En ce qui
concerne les frigos a
compresseurs, la moyenne se
situe entre 38 et 42 dB.

enér les bruits normaux

‘ oment atténuer le bruit

Difficile, parfois, de savoir si le bruit émis par un appareil
est suspect ou non. En cas de doute, il est conseillé
d'appeler un professionnel.

» UN BOURDONNEMENT CONTINU. C'est le bruit le plus
fréquent, il provient du compresseur de I'appareil, qui
produit le froid. Sur les anciens modeles, son allumage
peut étre bruyant.

» UN GARGOUILLIS/BRUIT D’EAU. |l est d0 a la circulation
du gaz réfrigérant dans les tuyaux ou de l'eau traversant le
tube d'égouttement.

» UN BRUIT SEC. Un claguement peut se faire entendre
au démarrage du dégivrage automatique.

» UN BRUIT AIGU. Cela peut venir de I'ajustement du
compresseur ou des ventilateurs.

» DES CRAQUEMENTS. lis sont dus a la dilatation des
tuyaux ou des parois, en cas de variation de température.

» UN SIFFLEMENT. Ce bruit provient de I'évaporation de
I'eau qui goutte sur le systeme de dégivrage.

Principale solution pour limiter le bruit d'un frigo: éviter que
le compresseur travaille plus que nécessaire. Alaclé, une
réduction de la consommation électrique.

» ARMEZ-VOUS D'UN NIVEAU. Il est primordial que l'appareil
soit parfaitement a I'horizontal.

» LIMITEZ LES VIBRATIONS. Rangez le frigo pour éviter que
les bouteilles slentrechoquent. Evitez aussi de le coller a un
autre appareil. Si les vibrations continuent, installez des patins
Sous ses pieds.

» DEGIVREZ. Si votre réfrigérateur n'est pas a froid ventilé,
dégivrez-le réguliérement. Le givre oblige le compresseur a
fonctionner plus longtemps.

» DECRASSEZ. La saleté qui s'installe sur la grille arriére de
I'appareil (le condenseur) limite 'évacuation de la chaleur.

» LAISSEZ RESPIRER. Il est conseillé de laisser au moins 5 cm
entre le réfrigérateur et le mur, pour faciliter la circulation de
I'air et réduire I'utilisation du moteur.

» VERIFIEZ LE JOINT. Un joint de porte usé ou abime est
moins hermétique et doit étre changé.
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CAFETIERES
A CAPSULES

TEST —
LABO

Reines des rayonnages,

les cafetiéres a capsules
sont en perpétuelle
évolution. Nous avons testé
six nouveautés qui
permettent de choisir la
taille de votre café. Leur
design et le type de capsules
voulu guideront votre choix.

MORGAN BOURVEN, REDACTEUR TECHNIQUE AISSAM HADDAD

compatibles « Durée

fonctions « Machine

1 Nespresso 2 Kitchenaid 3 Krups 4 Delonghi 5 Krups 6 Francis Francis

Vertuo Nespresso Prodigio & Milk Nespresso Dolce Gusto llly Iperespresso
Artisan Titan Lattissima Movenza X9

EZ 3 tailles de i Beau design Réservoir d'eau 2 Rapidité de E3 Design original &3 Fonctionnement

café « Simplicité vintage « 6 volumes facilement ajustable préparation des « 8 tailles de cafés intuitif « Faible

d'utilisation de café possibles « Insertion de la cafés « Mousseur de et boissons variées consommation

» Technologie « Facile a régler, capsule simplissime lait performant » Facilité d'utilisation d'énergie

silencieuse - Grand nettoyer et détartrer | - Systéme intégré » Facile a utiliser et « Température du 3 Vibrations et

réservoir d'eau « Température de mousseur a lait a nettoyer café risque de chute de

* Accepte les trés constante des » Pas de vibrations « Symboles intuitifs I Volumes délivrés la tasse « Durée de

grandes tasses cafés servis * Personnalisation * Notice d'utilisation | Lon constants préchauffage

B Prix des capsules | [ Prix élevé duvolumedes cafés | trésclaire  Machine | . pas grindicateur « Accepte seulement

Vertuo (45 & s Lecturede lanotice | EIMachine bruyante | Silencieuse du volume d'eau des petites tasses

60 centimes) conseillée pour » Peu pratique a B Mousseur de lait restant - Réservoir (10 cm max)

« Pas de capsules utiliser certaines éteindre difficile a nettoyer difficile a manipuler « Réservoir d'eau

et a nettoyer petit  Volume du

d’écoulement lourde (9 kg) Guide d’achat disponible sur /1% café difficile a régler
http://ufcqc.link/cafe556 . b
——
FACILITE z
APPRECIATION D'UTILISATION e
GLOBALE ACTER!
%
%,
Y, %y
6 CAFETIERES b, %
L, S ") (J
A CAPSULES %, G
secondes
1 Nespresso VVertuo dAkk 42 51 *  kkk kk kK 14 42 17 v
2 Kitchenaid Nespresso Artisan* *k 32 15 Sk dhkk kokk ki 19¢ 31 = N
3 Krups Prodigio & Milk Titan *hk 32 17 %k Kkk kkk hk 12 37 0B N
4 Delonghi Nespresso Lattissima** *k 23 13 Ak kkk kkk 1/-.32 09 N
5 Krups Dolce Gusto Movenza *hkk 26 23  dok  kk  hkk 18239 10 DG
| & Francis Francis Illy Iperespresso X9 *x 46 26 %k *x HE R
LIRE LE TABLEAU ont été mesurés. nettoyage et de mousseurs de lait ont été évalués par un jury lors ;
PERFORMANCES L'épaisseur de la mousse a détartrage ont été testés pour les appareils de I'écoulement du café. %% % TRES BON

été relevée.

FACILITE D'UTILISATION
La manipulation des bacs,
réservoirs et poignées,
ainsi que la facilité de

Elles ont été évaluées sur
plusieurs cafés expressos.
La température du café, la
vitesse de préchauffage
et d’écoulement du café

évaluées par un jury.

La compréhension

des pictogrammes et la
clarté de la notice ont
aussi été appréciées. Les

qui en possedent.
BRUIT ET VIBRATIONS
Le niveau sonore, les
vibrations et la stabilité
de l'appareil ont été

* 5KESO503EAC off white
™ EN550.B

V: Vertuo N: Nespresso
DG: Dolce Gusto I: Illy

%% BON

* MOYEN

B MEDIOCRE
HE MAUVAIS
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"FOURS
ENCASTRABLES
A PYROLYSE

ANNE-SOPHIE STAMANE, REDACTEUR TECHNIQUE LAURENT BAUBESTE

4 TEST —
,_;LI:’_;ABO

22 fours encastrables

a pyrolyse ont été testés.
Les performances en
cuisson, préchauffage et
respect des températures
constituaient les
principaux critéres.

CONSOM.

APPRECIATION

GLOBALE ; e TEMP. VITRE
;S‘é/) 7 4‘00 . EXTERIEURE >
C. <y (o) 0 0, 4
22 FOURS Y, g P, el % YA, 8
F L % . %, A
A PYROLYSE % S T, S, NS K . %, W 2%
€ min min w °C C 3

[l siemens HB672GBS1F 799 52+ || kk Kk kkk kkk kkk 10,25/6,13 7,28/3.46 06 31 | 38 %

2 Sauter SOP4970N 899 *k Kk kkk Kk Fk 8,32 6,19 09 34 60 *x

3 Bosch HBA63B252F 649 *k K*kk kkk *kx Kkk 10,25/537 5,54/4,48 08 33 65 =

& De Dietrich DOP6597GX 1499 *hk Kk  Khk  kk dkk 9,02 5,44/5,15 0,7 26 47 =x

& Sauter SOP4550N 759 *k kk kkk Kk *% 8,42/6,35 5,53/5,49 0,8 32 72 A

& Neff B12P32NO 829 *k hhkk kkk kk  kk 10,31 5,49 0,6 35 51 *

7 Siemens HB65LR555F 1059 *k H*hkk kkk *k *xk 1107/6,33 6,5/3,58 0,6 30 56 A

8 Samsung NV75K5571RS 699 *k Khkk hokk kk  kkk 5,36 451 07 34 63 *

9 De Dietrich DOP6568DG 799 *k kk Kk hk kkok 9 57 5,38 1,0 26 528 *
10 Brandt BXP6332X 529 *k Kk Ak kk  kkk 6,21 5,27 07z 27 are A
11 Sauter SOP4430B 699| *kx kk kkk Kk *% 8,43/6,57 5,54/5,53 06 36 74 %
iZ Brandt BXP6555X 599' *k Kk kK *x  kkk 6,44 5,47 0,7 26 a0 A
12 De Dietrich DOP6577GX 1199 %k Kk kk dk kkk 1727/8,28 5,45 08 26 52 =%
14 Rosiéres RFZ7970IN-E Wifi 799 *hk kk Kk ok ok 8,09 6,25 0,7 31 45 x
1% Electrolux EOC5841FOX 849 | *% khkk khkk K*k Khkx 1343/548 6,07/5 0,6 39 63 :
16 Rosiéres RFCRO3IN 799 *hk Kk Khk kkk kK 8,21 7,08 0,9 31 <z

7 Whirlpool AKZM8480IX 729 Kk Kkk kkk ok ko 11,25 6,16 0,7 32 43 3
18 Rosiéres RFZ6970IN 649: *k Khkk kkk kk kK 8,22 6,31 04 31 43 1
19 Gaggenau BOP221-131 1899 *k khkk hkk K kK 8,03 6,36 06 46 75 *
20 Electrolux EOC5644B0OX 699 *k  Kokk kkk ok * % 14,24 5,39 04 36 iz

21 Signature SFMP70FLIGNE 499 *  kkk hk  dk Kk 1332 8,10 0.4 29 51

22 Thomson TMFP70IX 499 *x  kkk kk  kk dk 13,52 7,58 0,4 29 % 51
LIRE LE TABLEAU i - 3

9 Les performances priment g:ﬁ;gg ;%fuf:'sr?\r:t?rités > ilzofggregrchons a déceler MODELES Similaire a SOP4440.X:
dans le jugement global. I'épreuve le gril, nous faisons d'éventuels points de contact Inox; SOP4440B: noir;
il CireuEs ElEthiab SIMILAIRES SOP4440W: blanc.

Tout produit présentant un
grave défaut de sécurité est
automatiquement déclassé.
PERFORMANCES

Les essais sont réalisés

en cuisson traditionnelle
(convection) et en

mode ventilé.

dorer des toasts et jugeons
de I'uniformité du brunissage
sur I'ensemble de la plague.
Préchauffage. Nous
chronométrons le temps

de préchauffage a 200 °C

en convection, eta 175 °C

en mode ventilé. Apres

Neff B12P32NO0: Inox.
Siemens HB65LR555F:
Inox, charniéres a gauche;
HB65LR655F: noir,
charniéres a gauche;
HB65RR555F: Inox,
charniéres a droite;

Le risque de br0lure est
mesuré au niveau des
commandes, de la vitre en
facade et de la sortie dair.
Une charge est utilisée pour
tester les dispositifs de
sécurité antibasculement

Siemens HB672GBS1F: noir
et Inox; HB672GBW 1F: blanc
et Inox.

Sauter SOP4970N: noir Inox;
SOP4970H: blanc Inox;
SOP4970M: miroir Inox.

Cuisson. Des petits gateaux
sont enfournés et I'uniformité
du brunissage évaluée, en
utilisant les deux modes de
cuisson. Nous faisons ensuite
cuire un gateau, puis un
poulet (a la broche si le four

stabilisation, la température
moyenne réellement atteinte
est relevée, ainsi que la
température la plus basse

et la plus haute, afin de
controler 'hnomogénéité de la

chaleur dans la cavité du four.

des grilles.

UTILISATION

Trois experts évaluent la
facilité d’'emploi, la clarté
des notices et le niveau
sonore des appareils.

Similaire a SOP4840V: gris;
SOP4840X: Inox; SOP4840B:
noir; SOP4840W: blanc.
Bosch HBA63B252F: Inox;
HBA63B262F: noir;
HBA63B222F: blanc.

De Dietrich DOP6597GX: gris

HB65RR655F: noir,
charniéres a droite.
Samsung NV75K5571RS:
Inox; similaire

a NV75K5571BS

(chez Boulanger).

De Dietrich DOP6568DG:

est doté de cet accessoire), CONSOMMATION ®: oUi; -: non. = S

en vérifiant la coloration ELECTRIQUE %% TRES BON perle & Inox; DOP6597B: gris fonce; DOP6568B:

et le degré de cuisson. A la La consommation électrique %% BON noir; DOP6597W: blanc. noir; DOP6568W: blanc;

sortie du four, la volaille doit des fours est mesurée * MOYEN Sauter SOP4550N: noir Inox; DOP6568X: Inox.

afficher une température en préchauffage, pendant B MEDIOCRE SOP4550H: blanc Inox. Brandt BXP6332X: Inox; ET
minimale de 85 °C, gage d'une la cuisson et en veille. EE MAUVAIS
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Lis  ATION
__ CARACTERISTIQUES
L /1,0,& ACCESSOIFi:S
1, o, G, © 2 2

o o %, 4 %, 5% 4,4“:?”% Va8
Y e % e R %

°C i

38 Kk khkk kk 71 5 1 1 - abattante

60 %% kA% *x 69 5 5 o mupaa

65 **x *kk *kx 58 5 2 1 - abattante

47 *k kkk % 61 5 2 2 ® abattante

72 Ak kkk Kk 62 15 .9 a1 iigen

51 % kkk kk B8 B a0 g . giien

56 %k %%k Ax 63 5 2 1 - latérale

63 *k Kkkk k% 73 5 1 1 - abattante
| 52 % Hmk x B8 5 5 5 i
| D 31 % kel x| B0 - abattante
[0 A ox i « T abattante
| 55 A% Ak %« 2 - abattante
| 52 A% kkk x o . 2 abattante
T s s @ @
L | 63 Xk ikE xx 1 o 1 - abattante
| |8 « k4 x 0 T . s o
| 8 « ek 0 0 - abattante
g 5 B2 = <@
[ T 75 &% kkhk o> @ & | - latérale
[ 1126 %% *kk xx 72 @ 1 - abattante

51 % *kk % 68 7 1 1 - abattante
| T8 » %" « it 70 T

BXP6332B: noir;
BXP6332W: blanc.

Sauter SOP4430B:

noir; SOP4430X: Inox;
SOP4430W: blanc.

Brandt BXP6555X: Inox;
BXP6555B: noir;
BXP6555W: blanc.

De Dietrich DOP6577GX: gris
perle & Inox; DOP6577B:
noir; DOP6577W: blanc.
Rosiéres RFZ7970IN-E Wifi:
Inox; similaire a RFZ7972-
EIN Inox avec rails
télescopiques et sonde

a viande.

Electrolux EOC5841FOX:
Inox; EOC5841F0Z: noir;
EOC5841F0V: blanc.
Rosiéres RFCR93IN: Inox,
chez Darty.

Whirlpool AKZM8480IX:
Inox.

Rosiéres RFZ6970IN: Inox.
Gaggenau BOP221:
charniéres a gauche. BOP221-
131:silver; BOP221-111:
metallic; BOP221-101:
anthracite - BOP220
charnieres a droite.
BOP220-131: silver;
BOP220-111: metallic;
BOP220-101: anthracite.
Electrolux EOC5644BOX:
Inox. EOC5644BOK: noir.
EOC5644BOW: blanc.
Signature SFMP70FLIGNE:
Inox, chez But.

Thomson TMFP70IX: Inox,
chez Darty.

Prés de 300 résultats de test sur  wyww

Siemens HB672GBS1F
799€ |*xx|15,2/20

http://ufcac.link/four556 A

> Il ressemble beaucoup au modéle
de la méme marque testé I'an dernier
(QC n° 543). Moins cher, il est aussi
moins bien équipé. Exit |a tole

a patisserie émaillée. Fini aussi le
mode de cuisson basse température
et la fonction maintien au chaud: les
modes de cuisson sont limités a 8.
Cela étant, les performances sont
bonnes: les gateaux sont bien cuits,
en mode ventilé comme en
convection naturelle. La cuisson sur
deux niveaux en méme temps ne
pose aucun probléme. Mé&me sans
tournebroche, le poulet roti est
réussi, a condition d'utiliser un plat
en verre et de le retourner aux
deux tiers de la cuisson. La fonction
gril se révéle efficace, 'ensemble de
la surface est brunie de facon
uniforme. Coté températures, celles
demandées sont globalement

PROGRAMMES AUTOMATIQUES
Tous ne se valent pas

Des programmes automatiques sont
proposeés sur quelques fours. Quand
ils correspondaient aux produits
(volailles, gateaux) que nous avions
a cuire, nous les avons testés.

Les résultats sont trés variables
(voir ci-contre). Il faut dire que, selon
les fours, les fonctions automatiques
recouvrent des réalités bien
différentes. Sur le De Dietrich
DOP6597GX par exemple, les
possibilités sont vastes. On peut soit
sélectionner I'aliment a cuire, entrer
son poids et laisser I'appareil
déterminer une position, une durée
et une température de cuisson. Soit
utiliser un programme ou tous les
parametres sont fixés par le four.
Comme il s'adapte en fonction de
I'humidité dégagée dans la cavité, il est
impératif de laisser la porte fermée
durant une partie de la cuisson.

A 'opposé, les fours Rosieres laissent
peu de marge de manceuvre: ils ne
comprennent qu'un petit nombre

de programmes automatiques,

a parameétres fixes, concus pour des
plats entrant dans une fourchette

de poids restreinte. Pour le poulet,
le résultat a été trés mauvais:

en fin de cuisson, la température
relevée a coeur n'était que de 40 °C!

respectées et les écarts demeurent
limités. Le préchauffage prend

peu de temps, mais sa durée varie
selon le mode de cuisson choisie.

Ce modéle est aussi peu bruyant

et facile a utiliser, offrant

notamment le choix de la langue.
CERLEYETE Comme toutes les

références testées, ce four n'est pas
en vente partout. Vous le trouverez

en particulier chez Connexion,

Expert, Extra, Group Digital, Pro&Cie,

Pulsat, Ubaldi...

PETITS GATEAUX
De Dietrich DOP6597GX &%
Electrolux EOC5841F0X *
GRANDS GATEAUX
Sauter SOP4970N ook
Sauter SOP4550N ok k
De Dietrich DOP6568DG %%
De Dietrich DOP6577GX  *&*
De Dietrich DOP6597GX *ook
Samsung NV75K5571RS *ok
VOLAILLE
De Dietrich DOP6597GX Kk
De Dietrich DOP6568DG Kk
De Dietrich DOP6577GX Kk

Température intérieure minimale
trop faible pour les:

Electrolux EOC5841F0X: | |
Sauter SOP4550N: |
Sauter SOP4970N: | |
Samsung NV75K5571RS: |
Sauter SOP4430B: B
Rosiéres RFCR93IN: [ ] ]
Rosiéres RFZ7970IN-E Wifi: mm
BASSE TEMPERATURE
Sauter SOP4970N Kdok
De Dietrich DOP6568DG Jokk
De Dietrich DOP6577GX Jokk
De Dietrich DOP6597GX Jokk
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TEST —

Le marché de la perceuse
ne se renouvelle guére.
Avec ou sans fil, avec ou
sans percussion, aucune

| ‘ des nouveautés apparues
récemment sur le marché
ne fait mieux que les
modeéles testésily a un an.

YVES MARTIN, REDACTEUR TECHNIQUE VINCENT ERPELDING

IMAGE SOURCE G/PNS

APPRECIATION ENDURANCE
12 PERCEUSES i PERCAGE
EII.AIRES %,c %*C A
<, <,
A PERCUSSION %"I' NOTE SUR 20 &%:%oé%;%o q%f \%C?‘
€
1 Metabo SBE 1300 270 U ek kk kkk kk Kk
2 Mac Allister ® MEHD 900 75 Kk Kk hkk kkk Kk
2 Bosch PSB 1000-2 RCE 180 *k Kk Kk Kk *
4 AEG SB2E 850 R* 165 *k Kk hk kkk *x
% Metabo SBE 760" 150 Kk Akkk khk hkk X
& Ryobi RPD1010K 100 L kk kA k kK %
7 AEG SB2E 1100 RV 180 L xk ok Kk kk X%
2 Ryobi RPD80OOK* 85 *k * * *xx ®H
% Black & Decker KR1102 130 *k * Kk  *kk %
1% Stanley Fatmax FME 142K-QS 130 *k * Kk * *
1% SKil 6398 AD 80 = i
12 SKil 6290 AA 60 = =
poti oL
vy ~ BATTERIE.
17 PERCEUSES S =
<. X (S
SANS FIL %’«P NOTE SUR 20 6%;‘%:/’%03; 0’@ 6)0’& 4@0/ ? "'Zy o%’b /)/"0
A PERCUSSION ke
1 AEG BSB 18C Li 402C *k K*k dhkk Kk Kkxk o
2 Ryobi R18 PD-LL25S Ak  kk kkk Kk k% 23
2 Bosch PSB 18Li-2 *x kkk kK Kk Kk i 2
4 Ryobi R18PDBL - LL995* B Ak kkk kkk kK o0
5 Bosch PSB 14,4 Li-2 * ok dkk Kk kK 15 2
& Bosch UNEO Maxx Kk *kk *x HE * 15 1
7 Stanley Fatmax FM(C625D2" * *hk kkk kkk kK 2

SANS PERCUSSION

1 Ryobi RCD18LL99S 200 A% na x Kk Kk Kk Kk 2
2 Makita DDF453RYJ 220, L deRd n.a. * *k * *k Kok 2
3 Metabo BS 18 Quick” 220} | %k n.a. *  Khkk kk Kk kk 2
4 Bosch PSR 18Li-2 220? **x n.a. kk k% * *ok Kk 2
& Skil 2899 MD* 145 *Kx n.a. *  okk kok * Yok 2
& AEGBBS 12 C2 Li-202B 200 ik D.a. * * ok * * * 2
7 Black & Decker BDCDD 186" 140 L%k n.a. . Rsed *k  dk 2
% Bosch PSR 1080 Li-2* 110 ik n.a. * * Jok L] | [ ] 2
2 Skil 2330 AA 80 * n. a. | *k | | * Kk 1

10 Mac Allister ® MSDD12-Li* 43| 8,8 * s a u * L] u * 1

LIRE LE TABLEAU VISSAGE Sans fil. On chronométre de faire dans du hétre SECURITE (ELECTRIQUE (1) Marque Castorame

PERCAGE Filaires. Le comportement le temps pour visser et de vissages réalisables ET MECANIQUE) * Nouveautés 2017.

Filaires. 5 trous sont de l'appareil et le temps dans du bois, ainsi que dans du pin. Le méme On vérifie le respect de la n. a.: non applicable.

percés dans du granit, de vissage sont pris dans du métal (avec essai est effectué norme EN 60745-2-1 et, ‘

10 dans du béton en compte. Quatre essais une vis autotaraudeuse). aprés une recharge pour les sans-fil, des %% % TRES BON

et 5 dans du métal. sont réalisés dans du bois On fait aussi une de 15 minutes une fois normes EN60335-1 et %% BON

Sans fil. Nous mesurons le tendre, sans avant-trou, appréciation subjective. la batterie vide. 60335-2-29. * MOYEN

temps pour percer du et cing dans une barre BATTERIE (SANS FIL) ENDURANCE COMMODITE D’EMPLOI B MEDIOCRE

béton, de la pierre tendre, de métal a l'aide d'une Nous notons le nombre On simule 10 ans Elle est jugée par HE MAUVAIS

du bois et du métal. vis autotaraudeuse. de trous qu'il est possible d'utilisation intensive. 2 experts et 2 néophytes.
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» Beaucoup des perceuses présentées ici ont déja été testées
(QC m° 546, avril 2016). Nombre d’entre elles, toujours en vente,
figurent parmi nos meilleurs choix. Nous ne détaillons donc pas
leurs résultats, que vous pouvez retrouver dans QC n° 546 ou
sur notre site Internet®. Nos commentaires ne portent que sur
les nouveaux modéles apparus sur le marché depuis un an.

(1) Certaines notes ont été tres légérement révisées.

| PERCEUSES FILAIRES

Parmi les nouveautés testées,
deux sortent du lot avec des
notes de 14,5 et 14,4 sur 20 :
I'AEG SB2E 850 R et la Metabo
SBE 760. Elles sont a leur aise
dans le granit (trous de 6 mm)
et dans le béton jusqu'a

16 mm grace a leur vitesse de
rotation élevée. Coté vissage,
elles assurent aussi, méme si
la maitrise du vissage/
dévissage est plus délicate

qu'avec une perceuse sans fil.
Sur les deux machines, la
commodité d'emploi est
moyenne : aucune ne possede
de blocage automatique

de l'arbre en rotation
permettant de changer
d'outil facilement d'une seule
main. En revanche, nous
avons apprécié la bonne
endurance de leur moteur et
de leur systeme a percussion.

PERCEUSES SANS FIL A PERCUSSION

N

Nous déconseillons I'achat
de la nouvelle Stanley Fatmax
FMC625D2 a cause d'un
probléme de sécurité.

En cas de blocage du foret
pendant le percage, la force
en rotation recue par
I'utilisateur dépasse la limite
autorisée par la norme

NF EN 60745-2-1, ce qui peut
entrainer des blessures.

De plus, si le moteur ne pose
pas de probleme d'endurance,
la boite de vitesses du
systeme a percussion a laché
a la moitié des cycles
demandés. Dommage, car,
sans ces deux problémes
importants, la perceuse
Stanley FMC625D2 serait
plutdt bien classée.

PERCEUSES SANS FIL SANS PERCUSSION

b |

Nouvellement arrivée sur le
marché, la Metabo BS 18
Quick est un bon choix, qui
affiche une note globale de
14,2/20. Elle fournit une
bonne puissance pour le
percage des divers matériaux,
sa vitesse de rotation élevée
permet de travailler vite. Elle
dispose de suffisamment de
couple pour les opérations de
vissage mais atteint ses
limites pour de grosses vis de
diametre 10 mm dans du bois.
Sa commodité d'emploi est
bonne. Pas trop lourde

(1,3 kg), elle offre une bonne

prise en main. Dommage que
le changement des batteries
ne soit pas évident, d'autant
que ces derniéres ont
tendance a se décharger assez
rapidement lorsqu’elles

ne sont pas sollicitées.

En utilisation, elle dispose
heureusement d'une bonne
autonomie: vous pourrez
percer 153 trous ou visser
86 vis. Petit bémol, Ia
perceuse n'a pas terminé tout
a fait notre test d'endurance,
car les charbons du moteur
se sont dégradés jusqu’a
devenir défectueux.

e

Nos conseils pour choisir une "W v
perceusesans filsur "W
http://ufcqc.link/perceuse556 ==

LA FIN DES BALAIS

Dans un moteur électrique, les
balais, plus communément
appelés «charbons> en raison
du matériau qui les composent,
permettent d'alimenter en
courant électrique le rotor

(Ia piece qui entraine I'outil en
rotation), afin de le faire
tourner. De plus en plus de
machines-outils, a l'instar de la
nouvelle perceuse sans fil

a percussion Ryobi R18PDBL,
sont proposeées en version
«brushless> (sans balais). Les avantages.

» MOINS DE PANNES

Le probléme avec les balais, c'est qu'ils frottent continuellement
sur le rotor et que I'ensemble finit par s'user jusqu’a perdre le
contact electrique: le moteur ne tourne plus. Et, aujourd’hui, il
devient souvent difficile, voire impossible, de remplacer ces
pieces. Une panne bien connue. La perceuse sans fil Metabo BS 18
Quick de notre sélection en a fait les frais et, bien qu'elle n'ait

pas a rougir de ses performances, elle n'a pas terminé notre test
d’endurance a 100%, car ses balais se sont usés avant.

En les supprimant, les fabricants évitent ce risque de panne.

» OUTILS PLUS LEGERS

Pour les industriels, la technologie sans charbons permet
également de concevoir des outils plus légers et plus compacts.
Un avantage important, qui améliore la maniabilité et facilite le
travail dans les endroits étroits et difficiles d'accés. Cela rend, par
exemple, moins contraignant le percage en hauteur.

» MEILLEUR RENDEMENT

Le rendement d’'un moteur sans charbons est plus élevé, car il
évite la déperdition d'énergie due 3 la friction des charbons.

Sur un outil sans fil, 'efficacité énergétique de ce type de moteur
demande un ampérage réduit, qui augmente du méme coup

la capacité de travail obtenue avec une seule charge de batterie.

» ENDURANCE AUGMENTEE

Ryobi annonce une autonomie supérieure de 40% par rapport

a une machine traditionnelle, un chiffre que nous n'avons

pas Vérifié. Les outils deviennent aussi plus puissants avec un trés
bon rapport poids/performance. Autre avantage: la machine,
moins sujette a I'échauffement, offre un plus grand confort

et un travail réegulier dans le temps. En outre, grace a la

réduction de la chaleur, la température a la surface de I'outil est
significativement réduite. Un atout dans le cas d'applications
demandant de travailler longtemps en continu.

» PAS D’ENTRETIEN MAIS PLUS CHER A LACHAT

Enfin, le dernier avantage procuré par I'absence de balais est
une maintenance nulle et un risque de panne limité. Au final,
la longévité de la machine est supérieure, car c'est souvent

a cause de l'usure des charbons que les perceuses deviennent
défectueuses. Dommage qu'a I'heure actuelle ces outils
soient plus chers a I'achat d'au moins 15%.

La technologie sans charbons
de la Ryobi R18PDBL

permet notamment d’avoir
un outil plus léger.
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ALERTER

Face aux alertes sur les ingrédients
potentiellement nocifs que contiennent
certains de leurs produits, les
industriels de la cosmétique tardent

3 les reformuler. Le cas d'un allergene
majeur, la MIT, sur la sellette depuis
des années, n'est malheureusement
gu'un exemple parmi d'autres.

COSMETIQUES

N

changement cleat pou

FABIENNE MALEYSSON, :
REDACTRICE TECHNIQUE GAELLE LANDRY

alte 2 l'intox!» Cest en ces termes
plutdt vifs que la Fédération des
entreprises de la beauté (Febea)

réagissait voila un an 2 notre

dossier sur les substances indésirables dans les cos-
métiques. Ce n’était pas la premiére fois que nous
attirions l'attention de nos lecteurs sur les com-
positions parfois douteuses des produits d’hygiene
et de beauté. Mais le dossier

La pnionité complet publié en mars dernier

(QCn’ 545 et sur notre site Web

. dea tab'ucantA: quechoisir.org), et mis a jour
ecoulen leuna Atocka  aujourd’hui, avait fait grand

bruit. Au grand dam, donc, de
la Febea, dont la porte-parole se voulait rassurante:
«Toutes ces substances ont fait l'objet d'une évaluation
récente par un comité d experts indépendants européen
qui a jugé quelles étaient sires. Et je tiens & rassurer les
consommateurs, les produits cosmétiques mis sur le mar-
ché frangais sont sirs», martelait-elle alors.
Des produits siirs? Del'intox de la part de Que Choi-
sir, vraiment ? Prenons l'exemple de la methyliso-
thiazolinone et de sa proche parente, la methylchlo-
roisothiazolinone (MIT et MCIT), les ingrédients

indésirables les plus préoccupants, du moins a

court terme. Tellement «siirs» que leur utilisati
est depuis quelques jours interdite dans les ps
duits non rincés et de plus en plus strictement
glementée dans les produits rincés.

La MIT a trés vite suscité I'inquiétude
Mais que de tergiversations pour en arriver
Ces conservateurs se sont répandus au cours de
décennie 2000 en remplacement des parabe
dont certains posent eux aussi des problémes ta
cologiques (voir p. 46). Dés les premiéres anni
de leur généralisation, les médecins spécialis
galarment. En 2012, 4 la tribune des Journées
dermatologie de Paris, on souligne que la Mi
«génére un trés grand nombre de sensibilisatio
Un an plus tard, l'association Cosmetics Eur
qui regroupe les industriels du secteur, reca
mande 2 ses adhérents de cesser de recourir 2
conservateur dans les produits sans ringage. |
mars 2014, le SCCS @, comité d’'experts euro
chargé de 'évaluer, juge qu'il n'existe au
concentration de MIT sare dans ces produits
rincés. Cétait il y a trois ans. Certes, entre-tes
certains industriels ont modifié quelques
mules. Mais notre liste de produits, qui nest
exhaustive, rassemblait quelque 70 référe
contenant MIT et/ou MCIT lors de sa mi

ligne en 2016 et en répertorie toujours 55.
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nd-

Dans I'intervalle, les médecins ont continué de
s’époumoner. Ainsi, 2 I'automne 2014, la Société
frangaise de dermatologie publiait un communi-
qué reflétant «/’inquictude» de ses membres devant
«une augmentation alarmante du pourcentage de pa-
tients sensibilisés & la MIT», citant notamment des
cas d’eczéma chez les jeunes enfants et regrettant
que, malgré les alertes des experts, rien ne bouge.
Ce n'est que depuis le 12 février que les produits
sans ringage sont censés étre débarrassés de ces
substances nocives. Le reglement européen qui le
prévoit date du 22 juillet 2016. Qulont fait indus-
triels et distributeurs durant ce semestre ? Ils se
sont empressés de commercialiser leurs stocks de
produits incriminés! Ainsi, pendant les soldes de
janvier, nous avons pu acheter en promotion chez
Parashop un sérum Dermaskin et, chez Mono-
prix, un lait Palmer’s, un sérum Fructis et, plus
grave encore, de ’éosine Biolane «recommandée
pour les rougeurs des fesses chex le nourrisson» conte-
nant dela MIT'! Ainsi, les consommateurs auront
I'avantage de pouvoir déclencher une allergie chez
leur bébé, mais a prix sacrifié!

La désastreuse inertie des pouvoirs publics

Le pire, cest que ces réactions lamentables concernent
un ingrédient dont la nocivité est tangible, car il en-
gendre, chezles nombreuses personnes sensibilisées,

Le législateun eunopéen

des réactions immédiates ®. Que dire alors des
composés dont la toxicité se manifeste longtemps
apres l'exposition, comme les perturbateurs en-
docriniens? Les fabricants les moins scrupuleux
sont encore davantage tentés de les maintenir
dans leurs formules tant que ni la réglementa-
tion, ni les consommateurs les plus avisés ne les
obligent 2 samender. Or le législateur européen
n'est pas du genre a trop brusquer les industriels.
S'il a fallu trois ans pour que 'avis du SCCS sur la
MIT soit traduit dans les faits, le cas de trois al-
lergenes employés dans les parfums et ayant pro-
voqué nombre de
réactions ces der-

I ° ni€res années est en-
na pad Pou’l h.abltude. de core plus édifiant.
bruaquen lea induatniels  Lecomité diexperts
souligne la fréquence

des sensibilisations en 2012, un projet de regle-
ment est rédigé en 2016, avec adoption prévue en
2017 pour un retrait du marché de tous les pro-
duits en contenant en... 202119,

Autre exemple frappant de I'inertie des pouvoirs
publics en la matiére, les mentions rassurantes
tres fréquemment apposées sur les emballages des
produits mais sans aucun fondement ne sont ja-
mais sanctionnées. «Hypaal[erge‘nique, cest un
mensonge, ¢a ne repose sur rien!», s'indigne le pro-
fesseur Annick Barbaud, dermatologue et aller-
gologue a I’hopital Tenon, & Paris. « Testé sous
contréle dermaz‘o/ogigue, idem, je ne sais pas com-
ment les tests sont menés, mais sur vingt personnes
prises au hasard, ¢a ne vaut rien. | appartiens a un
réseau de vigilance en dermaz‘o—allergo[ogie, nous ne
sommes jamais sollicités. Pourtant, un industriel qui
voudrait vraiment ftester son produit le ferait sur
notre patientéle. » Mléme si ces mentions relévent
du marketing, l'aura de la blouse blanche fonc-
tionne 4 plein. De méme, alors que la présence en
pharmacie reléve de la pure stratégie commerciale
et n'impose aucune différence de formulation par
rapport aux produits de grandes surfaces, elle en-
toure d’un vernis de respectabilité des références
dont les compositions ne le méritent pas. Ainsi,
encore cette année, des marques comme Klorane,
Saforelle ou Rogé Cavailles, pour ne citer quelles,
sont encore trop souvent présentes dans notre
base de données. Décidément, il va falloir s’habi-
tuer & scruter les listes d’ingrédients. Cela reste
le seul moyen d’éviter les produits potentielle-
ment a risque. Quant & leur efficacité, c'est encore
une autre histoire... ®

COSMETIQUES '

Retrouvez _ %
sur notr_e_site
quechoisir.org

P La liste mise a jour des
produits cosmétiques
susceptibles de

contenir des ingrédients
indésirables. Nos
propres recherches et
vos contributions nous
ont permis de I'enrichir
considérablement
depuis I'an dernier.
Décryptage de plus

de 400 produits
cosmétiques (disponible
a partir du 21 février)
http://ufcqc.link/
toxique556

P Les fiches
explicatives sur
chaque ingrédient,
également mises a jour.
Les fiches des
molécules a éviter
http://ufcqc.link/
molecule556

P La carte-repére qui
récapitule la liste de ces
ingrédients, a glisser
dans son portefeuille.
Téléchargez et
imprimez la
carte-repere des
molécules toxiques
http://ufcqc.link/
carterep556

(1) Scientific committee on
consumer safety, soit Comité
scientifique pour la sécurité des
consommateurs.

(2) La MIT est aussi présente
dans d'autres produits comme
les peintures et les détergents,
ou elle doit également étre
mentionnée sur I'emballage.

(3) Malheureusement, sur

les parfums, contrairement

aux cosmétiques, tous les
ingrédients ne sont pas
obligatoirement indiqués, les
consommateurs ne peuvent

donc pas éviter ces allergénes. »»»
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SUBSTANCES
INDESIRABLES
DANS LES PRODUITS

TJoujouna tnop

de mauvaia elevea
Ingrédient par ingrédient, I'état des lieux et le bilan
des évolutions depuis notre dossier de I'an dernier.

i les internautes ont été nombreux

a réagir 2 notre dossier de mars 2016,

les industriels visés sont restés
étonnamment muets. Seule leur fédération
a réagi et, a l'exception de messages
pour signaler de rares changements
de formules, aucun ne s'est exprimé pour
contester tel ou tel de nos jugements ou
signaler une future politique résolument
différente. De fait, pas de métamorphose
en vue parmi les quelque 200 produits
retrouvés sur les 237 déja recensés dans
notre base de données. Dans quelques
rares cas, des ingrédients désormais trop
bien connus de nombreux consommateurs
(parabens, phenoxyethanol, triclosan)
ont été retirés; le cyclopentasiloxane a
aussi quelquefois été remplacé et la MIT,
dont les conditions d'utilisation sont de
plus en plus restrictives, a été supprimée
d’environ un quart des références qui
en contenaient. Mais une trés grande
majorité de produits listés I'an dernier
(179) renferment toujours un ou plusieurs
ingrédients indésirables et, avec ceux
que nous ajoutons cette année, notre base
de données en recense prés de 400. &

PHOTOS A. LECOMTE ET L. HINI

andll ROChET (Créme PureCalmille,

LES PERTURBATEURS ENDOCRINIENS

Iis sont particulierement délétéres pour certaines populations:
femmes enceintes, tout-petits et adolescent(e)s. Les chercheurs
sont trés loin d’avoir cerné de facon précise l'interaction

de tous ces composeés avec notre systéme hormonal. Selon les
molécules, I'état de la science est plus ou moins avancé et

les résultats plus ou moins préoccupants. Nous classons ici les
ingrédients de celui qu'il faut éviter en priorité a celui pour
lequel les connaissances sont, pour I'heure, les moins abouties.

BHA

Il serait toxique pour la reproduction,
perturbateur endocrinien et
cancérogene. Lourd bilan qui incite
les industriels a s'en détourner. Lan
dernier, Le Petit Olivier nous avait
indiqué le supprimer de sa créme

_BONSELEVES

Butylparaben, propylparaben et leurs sels

corporelle. Ictyane s'en passe
désormais pour sa créme pour les
mains. Les autres produits n‘ont
pas bougé: Scholl, comme Rouge
Baiser, y adjoignent deux parabens
problématiques. Mauvais point
aussi au stick pour les lévres
Dermophil expert, utilisable
par toute la famille.

MAUVAIS ELEVES

Iis demeurent trop souvent
présents, qui plus est dans des
produits non rincés. Trois
références qui en renfermaient ne
contiennent plus aucun ingrédient
problématique: I'hydratant
corporel Lierac, I'aprés-soleil
Biotherm et le crayon pour les
yeux Color Riche Le khol.

Mais on les trouve encore

dans des références de marques
qui se donnent une image de
naturalité comme Lush
(shampooing “I love juicy”, creme
nettoyante “Ultrabland”) ou Yves

autobronzant Ensoleillant). Ceux
destinés aux enfants ou pouvant
leur étre appliqués devraient
vraiment les éliminer, notamme
le Dexeryl, largement utilisé chez
les bébés pour soulager les
sécheresses cutanées.

Certains produits ¢
le statut de médicament, mémes!
se rapprochent des cosmétiques
Le propylparaben est alors app
parahydroxybenzoate (ou
p-hydroxybenzoate) de propyle
pour le sodium propylparaben,
ajoute «sodique». .

e

purecalmilie #
e o e 5

—
& T

MAUVAIS ELEVES
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Ethylhexyl methoxycinnamate

ALERTER
COSMETIQUES

La encore, trop de produits
utilisables par les enfants

ou, plus grave, qui leur sont
spécifiqguement destinés: eau de
toilette Spider-Man de Corine
de Farme, stick Labello SPF 15,
créme solaire Eucerin Sun-Leb
SPF 25. Des références pour
adultes, qui peuvent étre

Triclosan

SUN ALLERGY
PROTECTION
CREME-GEL

achetées par les femmes
enceintes, affichent

des listes d'ingrédients qui

ont tout pour leur déplaire,
comme la creme Hydra Végétal
d’'Yves Rocher et la créme
teintée Vichy, ou I'ethylhexyl
methoxycinnamate est un

des composés principaux.

Il se fait rare mais, quand on le
supprime pour le remplacer par le
mélange MIT-MCIT comme le fait
L'Oréal dans son gel capillaire
Progress homme, il y a de quoi
s'arracher les cheveux! Avéne I'a
aussi retiré de sa mousse a raser,
se conformant ainsi a une
Iégislation applicable en.. 2015.
En revanche, Rogé Cavaillés I'a

Benzophenone-1, benzophenone-3

maintenu dans ses produits pour
I'hygiéne intime y compris des
lingettes sans rincage, Sanogyl!
dans son bain de bouche et
Colgate dans son dentifrice Total.
Mais le pire, c'est Eau Précieuse, qui
cumule dans son gel «purifiant» (!)
pour adolescents triclosan,
propylparaben, MIT et MCIT. Un
des pires parmi nos 400 produits.

PROGRESS
HOMME

" GEL DE REPIGMENTATION
RESULTAT NATUREL

Tl

7
ADVANCED WHITENING

| Colgate

MAUVAIS ELEVES

Outre son caractére perturbateur
endocrinien, la benzophenone-3
est aussi un allergene fréquent. Il
est trés étonnant qu'une marque
a I'image «écolo» comme Body

Cyclopentasiloxane, cyclotetrasiloxane, cyclomethicone

Shop l'inclue dans un hydratant
corporel ou que Sephora I'utilise
dans un produit aussi récent
(donc postérieur aux alertes au
sujet de cet ingrédient) qu'une

CC créme (créme de soins teintée).
La benzophenone-1 est
frequemment présente dans les
vernis a ongles (par exemple,
Kiko): avis aux adolescentes.

SEPHORA

L CCote

==
&=

et

Nous ajoutons cette année

la cyclomethicone, ingrédient
qui contient les deux autres
molécules. En juillet dernier,

le comité d'experts européen
a conclu que l'utilisation

du cyclopentasiloxane dans
certains produits en spray n'était
pas sure. Depuis I'an dernier,

il a disparu de quelques
produits, notamment la créme
hydratante Avéne TriXéra+,

la creme mains Ictyane

et I'apres-soleil Biotherm.

BHT

Mais il demeure présent
dans un trés grand nombre
de références dont
plusieurs déodorants mais
aussi Activilong Junior
spray magique, le type
méme de produit contre
lesquels I'avis précité met
en garde, de surcroit
destiné aux ados; la créeme
prévention vergetures
Elancyl, qui vise les
femmes enceintes; le Cold
cream d’Avene, largement utilisés

MAUVAIS ELEVES

voisine avec deux parabens
préoccupants et du BHT.

chez les petits, ou I'aprés-soleil
Protectyl d'Yves Rocher ou il

Cet ingrédient est aussi rajouté
cette année a notre liste

des indésirables. En effet, c'est
un proche parent du BHA

et il est en cours de réévaluation,
car on soupconne qu'il ait

les mémes effets toxiques.

Il se trouve relativement
souvent dans les déodorants,

notamment Dove et
Rexona, mais aussi
dans des savons Petit
Marseillais ou encore
des produits Yves
Rocher (Hydra
végétal, Protectyl,
gels douche thé vert
ou chevrefeuille).

@ vves RocHER

MAUVAIS ELEVES
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COSMETIQUES

LES ALLERGENES

Methylisothiazolinone (MIT) et methylichloroisothiazolinone (MCIT)

ou un gel nettoyant “douceur” (!)
Topicrem, un gel apaisant (!)
apreés piqlres Apaisyl

ou la pate d'argile verte Lovea.
D'autres, anticipant I'interdiction,
ont supprimé l'ingrédient,
(quelques références Nivéa,

pour petites filles dés 4 ans (!)

de la méme marque,

ou le gel douche pour enfant
Petit junior de Klorane, une
marque fan de la MIT dans ses
shampoings. Certains produits
viennent rejoindre notre base de

en trouver le 12 février 2017.

En janvier, nous avons achete,
outre ceux cités p. 45, une creme
mains Dermophil expert, des
lingettes fraicheur Corine

de Farme «hypoallergéniques>,
du lait pour bébés Byphasse.

Champions de l'allergie, ces

deux ingrédients sont interdits
en mélange dans les produits
non rincés depuis avril 2016

et nous avons retrouvé une
référence hors la loi, les lingettes
rince-doigts Clair (marque

Repére Leclerc). La MIT seule Coté produits rincés, toujours données Dop, Schwarzkopf, Biolane).
est proscrite dans les mémes autorisés, un gel lavant pour comme un - ‘-
produits, on ne devait plus bébés Saforelle ou un soin intime  shampoing

p-Phenylenediamine et composés*

MAUVAIS ELEVES

Rien de neuf depuis 2016, les
colorations capillaires renferment
encore trop souvent cet allergéne
majeur, objet en 2012 d'un avis

du comité d'expert européen
parlant de «préoccupation
considérable en termes de sécurité
des consommateurs>. Utiliser des
produits contenant ce composé

* dont le nom comprend ce nom.

et de la MIT seule (Belle Color de
Garnier) ou, pire, son mélange
avec de la MCIT (Kéranove
d’Eugeéne Perma, Les Rayonnantes
et Les Raffinées d’Eugéne Color),
c'est prendre un double risque
de déclencher des «réactions
graves», ainsi que les qualifie

le comité d'experts.

PHENOXYETHANOL

Cet été, le comité d’experts
européens I'a blanchi, quelle que
soit la population exposée, alors
gue I'Agence nationale de
sécurité du médicament (ANSM)
maintient qu'il devrait étre encadré
dans les produits pour tout-petits:
interdits dans ceux destinés au
siége et en concentration limitée
dans les autres. Troublante
contradiction. Depuis I'an dernier,

quelques rares produits ont retiré
cet ingrédient et ne contiennent
plus de composeés indésirables.
C'est le cas des lingettes
Pampers et de deux références
Avéne: eau nettoyante Pédiatril
pour les petits et Trixera+. Hélas,
la méme marque I'a laissé dans
son cold cream et Mixa ou
Klorane en incluent dans
plusieurs produits pour bébés.

TOPICREM
e—

les Essentlels
Easonrils

391% atal

BYPHASSE
i

Lait de toiletie
douceur
e

b o i e
S e o)

®

SODIUM LAURYL SULFATE ET
AMMONIUM LAURYL SULFATE

Aucun des produits recenseés l'an
dernier n'a banni ces ingrédients
potentiellement irritants. Certains
utilisateurs ne sont pas génés par
leur présence; chez d'autres, les
produits lavants laissent la peau
inconfortable et les dentifrices
provoquent des aphtes.

Les exemples de produits sont
nombreux et ceux qui avancent

TOPICREM
e

PHS el Nehovunmm:‘f“’
. o

des allégations liées a la douce
n'y échappent pas. Citons Garnie
ultra doux ou Le Petit Marseillais
(douche créme extra-douce,
shampooing extra-doux

ou Douceur et réparation).

Les lingettes intimes Saugella
ou Carrefour (qui contient en
outre trois parabens) pourraie
aussi éviter ces ingrédients!

MAUVAIS ELEVES

48 QUE CHOISIR 556 ¢ MARS 2017




ALERTER

A I'ere du tri
sélectif et du
recyclage, c'est
un retour en arriere qu'on croyait
impossible. Pourtant, le lait se
vend de plus en plus en bouteilles
non recyclables. Toute la filiere
du tri est perturbee.

BOUTEILLES DE LAIT

Boycottez le
PET opaque!

ELISABETH CHESNAIS

CHARLIE ABAD/PHOTONONSTOP

lus de vingt ans que le tri sélectif des bou-
teilles en plastique est entré dans les maeurs
et que leur recyclage nous est présenté
comme un grand geste pour la planéte, on
croyait Iaffaire pliée. Mais voila que surgissent des
bouteilles de lait non recyclables qui finissent en
décharge ou en incinération, au prix fort pour les
collectivités locales et leurs administrés. Le cou-
pable sappelle le PET opaque, un plastique jusque-
12 cantonné aux bouteilles jaunes ou vertes d’huile,
qui représentent si peu de tonnages a recycler qu'il
ne posait pas probléme. Or les distributeurs de
lait commencent 2 en raffoler pour des raisons

/

/ :
" RECYCLABLE

LT 'r\)

(CHIFFRE 2 OU PEHD

es distributeurs de lait
L qui font des économies la bouteille:
avec le PET opaque ne
reviendront pas au PEHD sans
la pression des consommateurs.
Heureusement, il est facile
d'identifier le PET opaque
en rayon pour l'éviter.
Si la bouteille de lait attire plus
votre ceil qu'une autre, elle
est en PET opaque. Il esten
effet plus lisse, plus fin et plus
brillant que le PEHD.

Toutes les bouteilles en
PET opaque se disent
recyclables, ce qui est faux.

En cas de doute, retournez

» Si vous voyez le chiffre 2
(dans un triangle ou pas) ou la
mention HDPE ou PEHD, pas de
souci, c'est du PEHD recyclable.
» S'iln'y a rien, si vous voyez le
chiffre 1 ou si I'étiquette de la
bouteille vante ses «15% de
plastique en moins», c'est du PET
opaque non recyclable.

La plupart des grandes marques
de lait, Candia et Lactel en téte,

purement économiques: il leur cotite moins cher.
- Depuis qu'il a fait son entrée dans les rayons
~ lait, les tonnages envoyés en recyclage ex-
plosent et ¢a ne passe plus. A I'inverse de tous
les autres plastiques utilisés pour les bou-
teilles, le PET transparent pour l'eau et les
sodas, le PEHD pour le lait, ce PET opaque
n'est pas recyclable et, en prime, il perturbe
le recyclage des autres types de bouteilles!
Dans les centres de tri et chez les recy-
cleurs, on n'en peut plus. Il faut éjecter les
bouteilles en PET opaque du circuit de tri
ou de recyclage, l'opération est compli-

quée et cela cofite cher.

Beaucoup de complaisance
Bien que ce PET opaque devienne une
catastrophe pour toute la filiere du tri,
. Eco-Emballages ny trouve rien a redire.
Léco-organisme, qui a pour mission d’aug-
menter le taux de recyclage des emballages, fait
en occurrence I'inverse. Son cahier des charges
prévoit un malus pour les emballages perturba-
teurs du tri mais il ne I'applique pas au PET opa-
que. Et les cotisations pour ce plastique, plus léger,
sont moindres que celles du PEHD recyclable! 11
laisse également les bouteilles en PET opaque
non recyclable afficher qu'elles le sont, sans méme
que le ministére de I'Ecologie et ’Ademe (Agence
de environnement et de la maitrise de ’énergie),
qui contrélent la filiére, interviennent. Il aura fal-
lu les actions lancées par Zero Waste France pour
que la ministre rappelle Eco-Emballages a ses
obligations, seulement début février.
En attendant une hypothétique interdiction du
PET opaque, Que Choisir appelle au boycott des
bouteilles de lait non recyclables. &

en praTIoOUE RECONNAITRE LE PET OPAQUE

utilisent encore des bouteilles en
PEHD. En revanche, plusieurs
marques de la grande distribution
sont passées, partiellement ou
en totalité, au PET opaque.

C'est le cas de Carrefour, Casino,
Intermarché, Monoprix, U.
Certaines enseignes de la grande
distribution osent méme vendre
leur lait bio, en principe meilleur
pour I'environnement, dans

des bouteilles non recyclables
en PET opague. Un comble!
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Un classement montre que, dans les facultés
de médecine frangaises, beaucoup reste a faire
pour dénouer les liens avec les laboratoires
pharmaceutiques. Mais les mentalités évoluent.

CONFLITS D'INTERETS

Lea faca de
medecine 20Ul

influence

ANNE-SOPHIE STAMANE o
fea commenciaux ded tion liée 3 la facultd

es facultés de médecine frangaises viennent

de leur positionnement par rapport aux
firmes pharmaceutiques. Réalisé par le
chercheur Paul Scheffer sur la base d'une enquéte
d’un an et demi, publié par I'association pour une
formation et une information médicales indépen-
dantes (Formindep), ce classement montre que,
sur un total de 37, deux facultés seulement, celles
de Lyon-Est et d’Angers, ont pris des mesures
our tenir I'industrie éloignée des enseignants et
des étudiants. Leurs efforts sont timides, mais ils
ont le mérite d’exister. La plus en pointe, celle de

BURGER/PHANIE

de faire l'objet d’un classement en fonction labos t?nt Ea'} tie méopathie. w
du payaage a l’hopltal Les étudiants, eux, n

Lyon-Est, a décidé de se passer du financement
des laboratoires, a interdit les événements quils
sont susceptibles de financer — par exemple, les
examens blancs —, et a mis au programme um
cours sur les liens d’intérét. Dans sept autres facul-
tés, cet enseignement de sensibilisation a également
¢té instauré. Mais pour 28 facultés de médecine
nulle trace d’une quelconque démarche pour pré
server les futurs médecins de P'influence, directe
ou indirecte, de I'industrie pharmaceutique. Peut
étre cela a-t-il & voir avec les liens quont avec €l
les doyens eux-mémes? Selon la base de donnée!
Www.transparence.sante.gouv.{t, 22 d’entre eux b
néficiaient, en 2016, de cadeaux et d’avantages, O
avaient des contrats en cours avec I'industrie.

Curieux mélange des genres
Dans les premiéres années d’études de médeci
le contact avec les firmes est indirect. Ce sont s
enseignants qui, eux-mémes médecins, entrs
tiennent des liens avec I'industrie pharmaces
tique. Les considérant comme des experts ou la
ders d’opinion, elle les courtise et les rémund
comme consultants, pour apposer leur signa
sous des articles prérédigés ou encore pour pa
ciper 2 des manifestations extérieures. Un m
lange des genres qui met les profs en position &
licate pour faire cours sans arriére-pensées. Pe
autant, il nexiste pas d’interdit et les étudiants!
sont pas nécessairement au courant de ces 14
tions. Sauf a faire la démarche de consulter le
mentionné ci-dessus. Parfois, des industriels p
ticipent carrément au programme d’enseignems
Ainsi, le 7 février dernier, Christian Boiron, g
sident des laboratoires du méme nom, devas
selon les documents de la faculté de médecing
Lyon-Sud publiés sur le site Internet, donner
conférence sur «’homéopathie, cette inconn
premiére année des études de santé, dansle &
de 1a formation aux sciences humaines. Lagsd
n'allait pas jusqu’a préciser si elle se tenait &
I'amphithéatre Boiron, inauguré en 2011, fim
pour moitié, via la fol

le géant mondial de

pas directement app

Du moins, pas pendant les premieres anns
leur cursus, celles quils passent sur les bas
la faculté et 2 Uhopital. Les laboratoires vie
surtout A eux une fois quils sont devenus in®
Clest-a-dire quand, au bout de six années
prentissage, ils se retrouvent pour plusieus
en poste dans les services hospitaliers ou &

cabinets des médecins généralistes. Cest 2

ment-la qu’ils commencent 2 pouvoir ps
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des médicaments. Ils deviennent alors I'objet d'une
l drague assidue, le plus souvent cautionnée par les
chefs de service. Présentation de médicaments
ou de dispositifs médicaux en salle de «staff»
agrémentée de viennoiseries ou d’un buffet pour
le déjeuner, entrevue dans les couloirs pour dis-
cuter nouveaux produits et prescription, aide au
financement de la thése : les commerciaux de I'in-
dustrie pharmaceutique font partie du paysage
et déambulent dans les hépitaux frangais comme
ils I'entendent.
Pendant cette période sensible, les facultés de mé-
decine n'ont pas vraiment la main sur les liens qui
s'instaurent entre les étudiants et I'industrie phar-

- —

L'amphithéétre «Boiron», de la faculté de médecine de Lyon-Sud, a
été financé pour moitié par les laboratoires Boiron, spécialistes de
'homéopathie. Un beau geste sans effets secondaires?

maceutique. Les hopitaux sont mieux placés pour
intervenir et assainir le climat. Cest pourquoi le
Formindep, qui a mené I'enquéte sur les facultés
de médecine, va se pencher sur les actions mises
en ceuvre par les hopitaux pour freiner les ardeurs
des laboratoires.

Une prise de conscience

Une deuxieéme édition du classement des facultés
de médecine est prévue. Elle montrera sans doute
des évolutions. D’abord parce quaprés la publica-
tion du premier palmarés, les facultés préteront
peut-étre, cette fois, un peu plus attention au ques-
tionnaire qui leur sera adressé. Pour la premiére
enquéte, le Formindep n’avait regu que trois ré-
ponses, alors que les 37 doyens avaient été solli-
cités, et relancés plusieurs fois! Il avait fallu com-
pléter la recherche en glanant des informations
sur les sites Internet des facultés et en interro-
geant des relations personnelles.

En plus, sous l'effet des différents scandales liés
aux médicaments, les mentalités changent. En té-
moigne le communiqué de la conférence des doyens
des facultés de médecine. Reconnaissant les ca-
rences pointées par le Formindep, son président,
Jean-Luc Dubois-Randé, estime qu'«i/ faut prendre
exemple sur les facultés européennes et/ou améri-
caines, oil la transparence est affichée plus clairement
sur le portail des UFR. Nous allons donc nous mo-
biliser sans réserve, car cela suit notre éthique, pour
qu’il en soit ainsi avec la publication des liens d’in-
1érét des enseignants, des cours dédiés Plus homogénes
sur les liens d’intérét dans nos facultés et de maniére
générale, la transparence des financements venant
de lindustrie pharmaceutique et participant au
budget de nos établissements».

Des initiatives font bouger les choses

En dehors de cette réaction officielle, des initia-
tives font, ici et 13, avancer la cause. Les étudiants
en sont fréquemment les instigateurs. A Brest, ils
viennent de faire passer une charte de I'indépen-
dance. « Nous avons obtenu que les profésseurs déclarent

leurs liens d’intérét sur les supports de cours, et que l'en-
seignement sur les médicaments se  fasse en dénomina-
tion commune internationale», se félicite Alexandre
Penoit, de ’Association nationale des étudiants en
médecine de France (ANEMF), actuellement en
cinquiéme année. Prochaine étape, intervenir au
CHU pour réglementer le contact avec les visiteurs
médicaux dans les services. A la faculté de Toulouse
Purpan, le chantier est moins formalisé mais, 12
aussi, sous I'impulsion du département de phar-

macologie, I'accent est mis

gl eat capital gue lea sur la communication des
étudianta doient aveutia liens d’intérét des ensei-

gnants, et sur la sensibili-

dea ’liﬂqm au plua tot sation des étudiants. « On

en est encore aux balbutie-
ments, souligne Didier Carrié, le doyen, mais
pour aller vers une médecine plus propre, débarras-
sée de l'influence de I’industrie, il est capital que les
étudiants soient avertis des risques, des la deuxiéme
ou la troisiéme année, avant méme [l’internat.»
Enfin, 2 1a faculté de médecine de Nice, une poi-
gnée d’étudiants motivés ont lancé les ECN, soit
«Esprit critique nigois », acronyme calqué sur ce-
lui des épreuves classantes nationales, porte d’en-
trée de 'internat. L’idée: « Nous voulions prendre
du recul par mpport ace gu’an nous apprenait, en
bousculant la forme>», explique Robin Jouan, étu-
diant, lui aussi 2 PANEMF. L'indépendance fai-
sait partie des nombreux thémes abordés: lors de
la premiére édition, un sketch caricatural impli-
quant un visiteur médical était joué, suivi d'un
débat entre un médecin généraliste et un ancien
visiteur médical devenu auménier. A 1'occasion
de la deuxiéme édition, en novembre 2016, Iréne
Frachon avait été invitée pour décrypter l'affaire
du Mediator, avant la projection du film La fille
de Brest, sorti en salles I'année derniére.
De toute évidence, les étudiants en médecine sont
mobilisés et commencent 4 trouver des relais 2 1a
téte des facultés. Le virage s'amorce doucement
mais sirement. ¢
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Une disposition dea
loi Macron automatise
le transfert du compte
courant d'une bangque
a une autre. Une
mesure bienvenue au
regard des économies
possibles. Mais, dans
la pratique, est-il aussi
simple de changer de
banque aujourd’hui?

MOBILITE
BANCAIRE

AR

ILLUSTRATION PINEL

Quand yavance,
10 fecules... on n'd
que que\ques jours
pour le f@nsfert
des comptes,,,

. Ooooh... Tlinquiste,
v7a pas de. penalites!

|

Eat-ce le moment

de changen de banque?

LUFC-QUE CHOISIR

DEMANDE

Pour faciliter la
mobilité bancaire,
I'UFC-Que Choisir
demande:

» la gratuité du
transfert des comptes
d'épargne réglementés
(PEL et CEL, plan et
compte d'épargne
logement);

» la mise en place
d'un systéme de
portabilité du compte
bancaire au niveau
européen.

ELISA OUDIN

u siege d’Orange Bank ™, on n'est pas
mécontent du timing. Alors que la nou-
velle filiale de I'opérateur de téléphonie
s'appréte 2 lancer des services bancaires
a prix attractif, les démarches pour changer de
banque, ou plus précisément pour transférer son
compte 4 vue, doivent se simplifier.
Le dispositif du «mandat de mobilité bancaire»
est en effet entré en application le 6 février 2017.
Prévu a larticle 43 de la loi Macron du 6 aoft
2015, il entend «automatiser» toutes les opéra-
tions de transfert du compte courant. Cest la rai-
son pour laquelle Sophie G., trentenaire dyna-
mique, a décidé d’attendre cette date pour quitter
son agence pour une banque en ligne: «Mi-février,
Jje vais signer un mandat dans ma future banque pour
quielle soccupe de toutes les opérations de transfert de
mon compte courant. Jai calculé que je pourrai écono-
miser une centaine d euros par an. De toute  fagon, mon
conseiller ﬁancaire ne me donne jamais de vrais conseils,
alors...» A I'image de la filiale d’Orange, d’autres

établissements fourbissent leurs armes en espérant

eux aussi capter une partie des clients dégus d
leur banque ou en quéte de services plus adapté
Axa Bank, par exemple, a annoncé la gratui
(sous certaines conditions) de ses cartes et servic
bancaires. Elle prévoit aussi, comme Fortuneo
ING le proposent déja, doffrir une prime po
toute ouverture d'un compte. Chez Fortuneo, ce
prime atteint 150 € pour toute ouverture de comp
avec carte bancaire. Hello Bank (filiale de BN
Paribas) a, quant 2 elle, initié, dés le 29 janvi
une campagne de spots TV pour informer sur s
services 100% mobiles... Autant de messages
I'attention des candidats au changement bancai
Car ces derniers se montrent encore frileux. L
des raisons réguliérement invoquée repose d
la difficulté de transférer son compte bancai
Alors une nouvelle ére souvre-t-elle?

Moins de paperasse

Plus quune véritable nouveauté, le mandat de
bilité de la loi Macron apparait plutét comme
simplification. Depuis 2009, les banques ont
effet obligation de fournir un service d’aide
tuit 4 la mobilité bancaire. Si un client souh:
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«déménager» son compte, la banque de départ
doit lui remettre la liste de toutes les opérations
bancaires effectuées les derniers mois. X lui, en-
suite, de contacter tous les émetteurs de virements
et de prélévements et de leur fournir ses nouvelles
coordonnées bancaires. Ou de confier ce travail 2
sa banque d’arrivée. La pratique a2 montré que le
systéme fonctionnait plus ou moins bien, selon les
établissements. Certains trainent 4 transmettre
les informations.

Quel changement depuis le 6 février 20172 Le client
n’a plus qu'un unique interlocuteur: la banque d’ac-
cueil. Et une seule chose 2 faire: signer un mandat
confiant au nouvel établissement bancaire toutes
les démarches de transfert. «La grande avancée du
mandat de mobilité bancaire consiste i supprimer la
paperasse. Cela représentait un obstacle important pour
les particuliers», note Maél Bernier, directrice de
la communication du courtier en ligne Meilleur-
taux.com. Tout se passe ensuite entre la banque
d’accueil et la banque de départ. La premiére in-
forme la seconde du transfert. La banque de dé-
parta alors l'obligation de transmettre 2 sa congé-
nere, via messagerie interbancaire cryptée, la liste
des émetteurs ayant effectué un virement ou un
prélévement dans les 13 mois précédant la ferme-
ture du compte. La banque d’arrivée informe en-
suite chaque émetteur (viz son agence bancaire)
qu’il doit mettre a jour les coordonnées bancaires
du client. Et, pour renforcer l'efficacité, la loi Macron
a prévu un délai maximal : 22 jours (ex.: deux
jours ouvrés pour que la banque d’arrivée sollicite
la banque de départ; cing jours ouvrés pour que
cette derniére livre la liste des émetteurs...). Une
bonne chose a priori... au détail prés que 'on ne
connait toujours pas la sanction pour les banques
en cas de retard dans la transmission.

Des retards a I'allumage

Pour que les clients puissent transférer leur compte
les yeux fermés, encore faut-il que chaque maillon
de la chaine (banques, mais également sociétés et
organismes qui émettent virements et préléve-
ments) exécute rapidement sa tiche. Selon la FBF
(Fédération francaise des banques), depuis le 6 fé-
vrier 2017, «les banques sont prétes pour lancer ce
nouveau service de mobilité bancaire... Les process
ont été mis en place.» Affirmation confirmée, par
exemple, du c6té de BNP Paribas. « Nous sommes
parfaitement en ordre de marche pour gérer, dés le 6 fé-
vriet, des mandats de mobilité bancaire. Nous espé-
rons méme profiter de l'occasion pour conquérir de
nouveaux clients, notamment avec notre 2 filiale 100 %
mobile», affirme Raphatle Leroy, responsable des
relations avec les consommateurs 2 BNP Paribas.
«Les banques ont toutes réalisé un énorme effort pour
se mettre en conformité avec le nouveau mandat de

ALERTER
MOBILITE BANCAIRE

Nous avons utilisé notre comparateur bancaire pour déterminer les
banques les moins chéres et les plus chéres, pour trois profils types.

Premier client: 55 ans, résidant a Nantes

1 carte Premier/Gold débit immédiat « Revenus mensuels: 1900 € « 4 retraits
hors de sa banque/mois » 700 € par carte en zone euro/mois » 4 paiements

de 300 € et 10 retraits de 150€ hors zone euro/an » Autorisation de
découvert: 800 € « Aucun incident » Aucun rejet « Pas de jours a découvert

BANQUES LES PLUS CHERES 'Banque Tarneaud : 417 €,
' Société générale: 404 €

BANQUE LA MOINS CHERE

Boursorama:53 €

Deuxiéme client: 42 ans, résidant 3 ni;gn‘

1 carte Premier/Cold débit différé « Revenus mensuels: 1900 € « 4 retraits
hors de sa banque/mois « 700 € par carte en zone euro/mois « 1 paiement
de 300 € et 4 retraits de 100<€ hors hors zone euro/an = Autorisation de
découvert: 300 € « Aucun incident « Aucun rejet « 4 jours/mois a découvert

* 300 €/mois a découvert

BANQUES LES PLUS CHERES Banque Rhéne-Alpes : 385 €,
; Société générale: 375 €

BANQUE LA MOINS CHERE Boursorama: 17 €

Troisiéme client: 20 ans, résidant a8 Marseille

1 carte Bleue classique débit immédiat » Revenus mensuels: 1900 € » 4 retraits
hors de sa banque/mois = 700 €/carte en zone euro/mois « 1 paiement de 300 €
et 4 retraits de 100€ hors hors zone euro/an » Autorisation de découvert:
500 € « Aucun incident » Aucun rejet « découvert : 15 jours/mois et 700 €/mois

BANQUE LA PLUS CHERE Crédit du Nord : 443 €
BANQUE LA MOINS CHERE  Boursorama: 47 € w%
Retrouvez notre
mobilité», estime ainsi Georges Kammermann, le comparateur de
patron d’Isilis, société de services aux banques, ~ tarifs bancaires sur
spécialisée dans le changement de domiciliation hitpe/7uteaclink/
tarifs556

bancaire. Néanmoins, quelques réseaux bancaires
partiraient de plus loin que d’autres. « Certains sont
engagés de longue date dans des processus de facilitation
de la mobilité de leurs clients, par exemple de nom-
breuses caisses du Crédit agricole ou les banques en ligne.
Dautres ont eu des retards a | @llumage», commente,
en off, un expert qui conseille plusieurs grands ré-
seaux. Conséquence, selon lui:
«Certaines bangues sont moins
bien outillées que d'autres pour
détecter et relancer les émetteurs
qui nactualisent pas a temps les
coordonnées bancaires du client. »
Le point faible du dispositif se situerait en effet 2
ce niveau. Méme si les banques ont fait leur tra-
vail d’alerte, le systéme ne peut fonctionner cor-
rectement que si tous les émetteurs ont bien mo-
difié les coordonnées bancaires avant de passer
leurs ordres. Et c'est du coté des petits organismes
(privés ou associatifs) que l'on risquerait de ren-
contrer des problémes! Georges Kammermann

Lea banques, mais auaai
lea émetteuns de vinemen
ont un néle a jouen

t3,

b d
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ALERTER
MOBILITE BANCAIRE

préconise d’attendre deux ou trois mois avant de
changer de banque, pour éviter d’essuyer les
platres du nouveau dispositif. Dans tous les cas,
mieux vaut rester vigilant: pointer les premiers
mois les opérations pour dépister d’éventuels ou-
blis et attendre quelque mois avant de cloturer
l’ancien compte (en y laissant quelques dizaines
d’euros pendant cette période).

Placements et crédits: rien nest réglé

La loi Macron concerne uniquement les comptes
Avue non rémunérés. Les placements (livrets, PEA
ou comptes-titres et assurances vie) ne sont pas
dans la cible du nouveau dispositif... pas plus que
les crédits (consommation et immobilier). Les
transferts de comptes professionnels ne sont pas
non plus concernés par le mandat de mobilité, ni
les opérations consistant 2 transférer un compte
joint vers un compte personnel. Or, dans la pra-
tique, organiser le transfert de certains place-
ments reléve du parcours du combattant.

Reste que l'impossibilité de transférer tous les pla-
cements n'est pas automatiquement un handicap.
Les Frangais sont beaucoup plus «multibancari-
sés» (titulaires de comptes
ou placements dans diffé-
rentes banques) que l'on

Cleat plua facile
pourrait le croire. Les der- g‘%ﬁ ig‘é‘ Qii%ﬁ‘iﬁ
niéres enquétes montrent
que 49% des consomma-
teurs environ possédent des comptes dans au
moins deux établissements bancaires. Pour San-
drine Allonier, directrice des relations banques
du courtiet en ligne VousFinancer.com, la ré-
forme est un plus, car «90% des crédits souscrits pour
la résidence principale entrainent la domiciliation des
revenus dans la banque préteuse. C'est le grand moment
pour les banques pour capter une nouvelle clientéle. Le
nouveau dispositif va fluidifier toutes ces démarches».
Alors, est-ce e moment de SRt e s pout pro-
fiter de meilleurs tarifs ou tester d’autres services
bancaires ? Tout dépend de son profil et de l'ob-
jectif recherché. Les profils «simples» ne risquent
pas grand-chose et peuvent avoir intérét a faire
jouer 2 plein la concurrence. Autre cas de figure
favorable, les clients « multibancarisés» qui ne
craignent pas de laisser une partie de leurs place-
ments dans un établissement et de domicilier leur
compte ailleurs. La démarche se corse, en revanche,
pour les titulaires de produits d’épargne qui
veulent tout transférer, surtout s'ils disposent de
placements tres diversifiés (livrets mais aussi PEA
ou assurance vie).
Pour vous aider 2 y voir clair, nous vous proposons
un petit guide élaboré selon quatre profils de
consommateurs (lire encadré « La mobilité ban-
caire selon votre profil» ci-contre). ¢

«multibancaniseéa»

PICTOS FOTOLIA

(1) Orange a
repris les
activités de
Groupama
Banque et
devient un
nouvel
opérateur
bancaire sous
le nom
d’'Orange
Bank.

La mobilite bancaine

L'entrée en vigueur du «mandat de mobilité bancaire» a
simplifié le changement de banque pour le compte courant.

aelon votne progil

Mais transférer les produits financiers d'un établissement
a I'autre reste parfois trés délicat. Du coup, I'intérét et/ou
la facilité de I'opération dépendent de votre profil.
Reportez-vous a ces quatre cas de figure.

As1 W

Un changement simple

PROFIL DU CLIENT

» I COmpte courant dans une banque traditionnelie ou en \igne.
» Un ou deux placements (par exemple, livrets et assurance vie)
une banque traditionnelle et des placements (par exemple, PEA et
seconde assurance vie) dans une banque en ligne. Ou I'inverse.
11 s’agit d'un profil fréquent. Ce type de client cherche des options
d'investissements plus larges et/ou veut profiter d'offres
promotionnelies. Il n’est, en général, pas allergique ala négociati
transfert du compte courant est souvent motivé par la quéte de
meilleurs tarifsou le besoin de peser dans une négociation sur |

EN PRATIQUE

Dans ce cas de figure, avoir a
gérer plusieurs comptes dans
différents établissements n'est
pas une inquiétude, au contraire!
Pouvoir transférer ses
placements en méme temps

que le compte courant devient
donc secondaire et rien ne

s'oppose a I'utilisation du
nouveau mandat de mobili
bancaire. Un seul risque
cependant: finir par ne plus
atre assez rentable pour... |
de ses banques. Et voir cel
souhaiter mettre fin a cer
relations bancaires.

& MARS 2017
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Relativement aisé

ROFIL DU CLIENT

>Un compte bancaire (ouvert en agence ou en ligne) plutét actif et pas
de découvert important (ou la capacité de le combler rapidement).

» Des placements limités et peu diversifiés: un livret A et/ou unlivret
bancaire qui n'ont pas atteint les plafonds, aucun PEA ou compte-titres.
» Aucun crédit a la consommation (ou le client ala capacité de les

solder), ni de crédit immobilier.

EN PRATIQUE

Dans ce deuxiéme cas de figure,
on peut aussi envisager sans
grand risque de changer de
bangue. C'est le moment de
comparer les tarifs en fonction
des services bancaires que I'on
utilise réguliérement. Le mandat
de mobilité devrait faciliter la
tache pour le compte courant. Il
faudra juste pointer les opéra-
tions les premiers mois.

Attention, on ne peut transférer
un livret A ou un livret
d'épargne. Mais on peut en
demander a tout moment (et
gratuitement!) la cl6ture. Il
faudra donc fermer ces produits
et en ouvrir de nouveaux dans
la banque d'accueil, avec au
passage une petite perte
d’intéréts du fait de leur
comptabilisation par quinzaine.

Faisable, quelques complications possibles

PROFIL DU CLIENT

> Un crédit immobilier et/ou quelques placements peu diversifiés
(livrets, assurance vie en euros de faible montant ououverteil y apeu.

EN PRATIQUE

Vous souhaitez transférer tous
VOs produits dans un autre
établissement. Pourtant, un
crédit immobilier, des livrets
bancaires ou une assurance vie
en euros (hors cas particulier du
Perp) ne sont pas transférables.

Il va donc falloir tout cloturer et
rouvrir. Pour les livrets bancaires
et I'assurance vie, pas de souci en
théorie. La loi autorise les clients
a les solder a tout moment et
sans frais. Attention, cependant,
aux délais! En pratique, il faut
parfois attendre plusieurs
semaines pour récupérer I'argent
placé sur un livret A... et quelques
mois pour les fonds versés sur
son assurance vie. Rien,
pourtant, ne justifie ces délais.
Concernant I'assurance vie, il faut
aussi rappeler que toute
fermeture met fin & I'antériorité
fiscale et que I'on repart de zéro.
En effet, au-dela de huit années
de détention, I'imposition des

plus-values tombe & 7,5% (avec
un abattement de 4600 € pour
une personne seule ou 9200 €
pour un couple). Le taux grimpe
a 15% entre 4 et 8 ans de
détention. Et a 35% en cas de
détention inférieure 3 4 ans. Mais
si les montants détenus sur
l'assurance vie sont faibles, les
plus-values ne représenteront
pas grand-chose. L'impact fiscal
se révele ainsi peu significatif.
Un crédit immobilier n'étant pas
transférable d'un établissement
a un autre, le seul moyen de
le rapatrier dans la banque
d'arrivée est de le faire
racheter par cette derniére.
L'option peut se révéler trés
intéressante, avec des taux
d’intérét actuels qui se
maintiennent a des niveaux
plancher rarement atteints.
A condition de ne pas avoir
déja renégocié son prétily a
quelques mois.

Questions-réponses, lettres types, conseils pour changer
de banque sur http://ufcqc.link/banque556

_ALERTER |

CAS4 &

Complexe... et la facture peut se révéler salée!

PROF

ENT

» Bien équipé en produits financiers. Des placements diversifiés
(PEA intégrant différents fonds et/ou assurance vie et/ou livrets
d’épargne, ayant notamment atteint le plafond).

i Eventuellement, un prét immobilier en seconde partie

de remboursement.

EN PRATIQUE

Le client veut tout transférer
en méme temps que le compte
courant. Les choses ne
s'annoncent pas simples!
Contrairement a d’autres
placements, un plan épargne
en actions (PEA) ou un
compte-titres peuvent étre
transférés vers d'autres
établissements. Cela permet de
conserver ses positions et ses
avantages fiscaux. Pour autant,
'opération n'est pas aisée.

La plupart des banques
facturent des commissions:

le co0t grimpe vite (les frais
peuvent atteindre 300 € pour
un portefeuille d'environ
10000 €) et le mode de calcul
n'est pas toujours facile &
comprendre. L'opération peut,
en outre, durer de longues
semaines. Les assurances vie,
on I'a vu, ne peuvent étre
transférées. Il faut solder et
ouvrir un autre contrat. On

perd tous ses avantages fiscaux.

Dommage si le contrat était
ancien. Par ailleurs, pour les
assurances vie en partie
investies sur des unités de
compte (placées sur les marchés
financiers), la période de cléture
peut se révéler trés défavorable,
avec le risque d'enregistrer

des moins-values. Quant aux
livrets, on I'a vu, pas d’autre
choix que de les fermer. Sila
somme globale dépasse les
plafonds autorisés, les intéréts
au-dela des maxima ne pourront
étre placés sur le nouveau
livret. Dans le cas du prét
immobilier, il existe toujours la
possibilite de rachat par la
banque d’accueil. Encore faut-il
que cela ne co(te pas plus cher
(méme avec les taux actuels trés
bas)! En effet, avec certains
préts en fin de remboursement,
les frais de renégociation
peuvent se révéler plus élevés
que le gain sur les intéréts
(forcément réduits en fin de
remboursement). La solution
pourra étre de conserver
seulement le prét immobilier
dans la banque de départ.

Mais attention de vérifier
gu'une clause de domiciliation
des revenus n'ait pas été
prévue dans le contrat de prét.
Elle bloquerait la possibilité

de cl6turer le compte courant
principal. A moins de négocier
avec la banque ou de faire
reconnaitre le caractére abusif
de la clause (si aucun avantage
n'a été concédé par la banque
en contrepartie). Bref,

des démarches qui ne sont

pas aisées!
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ALERTER

Boostez votre épargne

Taux d'intérét jusqu'a 7%

Préts rémunérés pour un rendement jusqu'a 7%
Service entiérement gratuit
Sélection rigoureuse d'étudiants a fort potentiel
Limitation du risque grace au fonds de protection Edukys

Investissement 3 fort impact social

Encouragé par les pouvoirs publics, le financement .. coets !
participatif, dit crowdfunding, connait un véritable essor.
A raison? Pour en avoir le cceur net, 'UFC-Que Choisir a
mené une étude sur les plateformes d'investissement aux

entreprises, qui promettent aux épargnants des

rendements peut-étre un peu trop beaux pour étre vrais.

FINANCEMENT PARTICIPATIF  particuliets ¥ one

320 milliona d'eunoca
ont ete inveatia en 20I5
dana cea placementa

' Moina nentable
quun livnet A

PASCALE BARLET, AVEC MATTHIEU ROBIN

n rendement brut annuel de 4 a 10%,

par les temps qui courent, cela fait ré-

ver. Il faut dire que les produits d’épargne

dits classiques affichent des taux d’in-
téréts exceptionnellement bas. Clest le cas du li-
vret A et du livret de développement durable so-
cial et solidaire (ancien Codevi), tombés 2 0,75 %
net. Quant au PEL (plan épargne logement), son
taux chute de 1,5 2 1%. Méme l'assurance vie, en-
core plébiscitée par les Fran-
cais, ne rapporte quentre 2,5
et 4% dans le meilleur des cas.
Bref, pour ceux qui ont quel-
ques économies a faire fructi-
fier, le contexte n'est pas trés
généreux. Et les épargnants, en quéte d'outils de
placement plus performants, sont de plus en plus
nombreux a se laisser tenter par le financement
participatif. Appelé aussi crowdfunding, ce mode
de financement apparu dans les années 2000 a
d’abord séduit une frange marginale d’épargnants.
Ces derniers souhaitaient favoriser, via un don, un
projet en général culturel et contester le fait que les
banques rechignent a accorder un crédit 4 de pe-
tits entrepreneurs si le risque leur semble trop élevé.
Aujourd’hui, 41% des consommateurs ont le sen-
timent qu'ils peuvent gérer eux-mémes leur épargne.
Le législateur y a contribué en fournissant un cadre
1égal incitatif au financement participatif, en 2014

§¥é’£82

ur booster VO

puis 2016 (voir encadré, p.57). Il peut prendre la
forme d’un don, d’'un prét avec ou sans intéréts,
ou d’une souscription de titres. Facile d’acces, le
mécanisme est simple. Cette souplesse a favorisé
son développement, chaudement encouragé par
des plateformes spécialisées qui promettent aux
particuliers des taux alléchants. Le financement
participatif s'intéresse désormais a tous les sec-
teurs d’activité et s'affiche en plein essor: prés de
320 millions d’euros ont été investis en 2015.

Des rendements surévalués

Attentive 2 cette nouvelle tendance de 1'écono-
mie, 'UFC-Que Choisir sest plus particuliere-
ment intéressée aux plateformes de financement
participatif sous forme de préts avec intéréts aux
entreprises (crowdlending). Unilend, Lendix,
Lendopolis, Pretup, Prexem, Bolden, Investbook,
Prétgo... elles foisonnent sur Internet. Leur ob-
jectif? Mettre en relation une entreprise (TPE/
PME) et son projet avec un particulier souhaitant
investir dans un domaine correspondant a ses va-
leurs ou ses centres d’intérét. Le financement du
projet n'ayant a priori pas pu étre assuré, ou seu-
lement partiellement, par les banques tradition-
nelles, la plateforme est 12 pour inciter des parti-
culiers a le soutenir tout en leur promettant un
rendement attractif. «Nous avons affaire essentielle-
ment & des TPE, des commerces de proximité ou des
sociétés de services du type aide a la personne», com-
mente Florence de Maupeou, coordinatrice générale
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SATTRACTIFS

LES REGLES

Deux stafufs pour SééUfiser Ié jeu

Afin d'encadrer les
pratiques de
crowdfunding, la
réglementation prévoit
des statuts spécifiques

pour les plateformes de
préts et d'investissement
en capital. Si vous
souhaitez financer

un projet via une

plateforme Internet,
vérifiez au préalable
qu'elle affiche I'un
de ces statuts sur sa
page d'accueil.

FINANCEMENT PARTICIPATIF

Des rendements bien inférieurs
aux promesses des plateformes de
crowdfunding

TAUXEN% Rendement
Promesse moyen des

* Intermédiaire en financement participatif (IFP)

Ce statut concerne les
plateformes qui agrégent
les contributions

rémunéré ou non,
a une entreprise
(crowdlending).

financiéres de plusieurs
consommateurs afin
de financer un prét,

« Conseiller en investissement participatif (CIP)

Ce statut concerne les
plateformes qui agrégent
les contributions
financiéres de plusieurs
consommateurs
(crowdfunding-equity)

dans le but d'acquérir
des titres d'entreprises
(actions, obligations). Par
extension, il couvre
également les projets de
crowdfunding

immobilier pour lesquels
sont créées des sociétés
ad hoc, afin de financer
les projets.

A noter. Les plateformes agréées IFP ou CIP peuvent faire I'objet de contréles
conjointement de I'AMF (Autorité des marchés financiers) et de 'ACPR (Autorité
de contrdle prudentiel et de résolution). :
Source: décret n° 2014-1053 (JO du 17/9/2014).

Un cadre légal

incitatif
Le législateur a donné un
cadre au financement
participatif par la loi du
1¢r octobre 2014. Les
épargnants pouvaient
investir jusqu'a 1000 €
par projet lorsqu'ils
prétaient a des PME sur
les plateformes agréées
en tant qu'intermédiaires
en financement
participatif (IFP, voir
encadré ci-dessus). Ce
plafond a été doublé avec
la loi d'octobre 2016 pour
les préts avec intéréts.
Le crowdlending, ou prét
participatif aux PME,
permet aussi de faire
crédit aux entreprises
sans rémunération. Ces
préts sans intérét étaient
plafonnés a 4000 € par
investisseur et par projet
en octobre 2014. Ce seuil
est passé a 5000 € au
31 octobre 2016.

de I'association Financement participatif France.
Les plateformes sélectionnent les entreprises et leurs
projets sur la base de plusieurs critéres. « Ce son# des
critéres de gowvernance, de marché et bien souvent, méme
si cela nest pas une obligation, la plateforme réclame
deux ou trois bilans comptables», détaille Florence de
Maupeou. Comment se rémunérent les plateformes?
En s'octroyant une commission d’environ 3 4 4%
sur le montant emprunté. En contrepartie, elles ont
des obligations. Par exemple, afficher de facon
visible leurs statuts (voir encadré ci-dessus), énon-
cer clairement les risques que comporte ce type d’in-
vestissement et permettre 4 I’épargnant de mesu-
rer si ses capacités d’épargne «autorisent» ce type
d’opération (via un questionnaire en ligne ou un
outil type simulateur). Les particuliers séduits par un
projet peuvent y investir au maximum 2000 €.

Avec leurs annonces plus qualléchantes, les plate-
formes ny vont pas par quatre chemins. Les ban-
deaux publicitaires qui promettent des rende-
ments de 72 10% ne sont pas rares! Le consommateur
est incité & «financer et gagner», a «multiplier ses in-
1éréts», & «booster» son épargne 2 des taux excep-
tionnels. Jusqu'a 8,7 % claironnait credit.fr, plate-
forme des préts aux entreprises, le 1 décembre
dernier. Par ailleurs, rémunérées par les entre-
prises, les plateformes ont tout intérét a faire fi-
nancer le plus de projets possible. Les incitations
a multiplier les investissements sont parfois claire-
ment affichées comme un moyen de se prémunir
contre une éventuelle perte en capital. «Quelle que

7 plateformes

Estimation
UFC-Que
Choisir

vie
plateformes (unitésde (contraten
comptes) euros)

d'épargne
populaire

Les plateformes de financement participatif
promettent aux épargnants des rendements allant
jusqu'a 7%. L'étude de I'UFC-Que Choisir montre qu'en
raison d’un taux de défaut des entreprises (emprunt
non remboursé depuis au moins deux mois) assez
élevé, le rendement des préts aux entreprises
s’établit en moyenne a seulement 0,33% par an, un
niveau inférieur a celui du livret A!

soit la note d'un dossier, il existe un risque de perte en
capital. Le meilleur moyen de se prémunir des effets
d'un incident est de diversifier sur un grand nombre de
préfs», n’hésite pas 4 afhirmer Lendix. Les plate-
formes de financement de préts aux entreprises
préférent ainsi communiquer sur le faible risque
de défaut® des entreprises qu'elles font financer
par les consommateurs. Et pourtant...

Les plateformes ne disent pas tout

Les consommateurs doivent se fier aux plateformes
alors que celles-ci minorent les risques. Selon I'étude
de 'UFC-Que Choisir, 8% des entreprises finan-
cées n'ont pas publié leurs comptes alors que la loi
lesy oblige. Or, parmi ces derniéres, au 1¢ décembre
2016, 42 % ne remboursaient plus leurs préts aux
consommateurs, soit un capital restant dd supérieur
a 1 million d’euros. Face a ce constat inquiétant,
I'UFC-Que Choisir a estimé le rendement que les
consommateurs peuvent réellement attendre de tels
placements. A partir d'un échantillon de 428 préts
ainsi financés depuis plus d’un an, I’étude montre
qu'au bout de 22 mois le taux de défaut constaté at-
teint 11,2 %. En tablant sur une stabilisation de ce
taux jusqu’a 'échéance de 'ensemble des préts sur
40 mois en moyenne —, hypothése optimiste car
le taux de défaut constaté augmente en fonction du
nombre d’échéances — le rendement final moyen
natteindrait que 0,33 %, moins que le livret A !¢

(1) Entreprise qui ne rembourse plus les échéances de son emprunt
depuis au moins deux mois.
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AU QUOTIDIEN

' CONSO PRATIQUE

* Pparé pour le froid
L’hiver finissant peut encore réserver de gros coups de froid,

et les stations de ski restent ouvertes. Voici comment
affronter basses températures, neige et verglas.

PREPAREZ LA MECANIQUE
Eaites controler le circuit de refroidissement et son liguide, qui
doit étre remplacé tous les deux ans. Vérifiez le niveau des
autres liquides, les courroies et canalisations... Les freins doivent
atre en parfait état pour éviter une embardée lors d'un freinage
fort sur route glissante. La batterie perd de sa puissance
par temps froid. Si elle a plus de cing ans, faites-la vérifier.

CONSERVEZ UNE BONNE VISIBILITE

Si le caoutchouc des balais d'essuie-glace est fissure,
remplacez-les. Prévoyez du liguide lave-glace antigel en
quantité car, en hiver, le pare-brise est vite sali. Nettoyez
phares et feux arriere. Une fine couche de saleté peut réduire
de moitié leur portée et déforme le faisceau. Pour un éclairage
optimal, une ampoule doit étre remplacée tous les 2 ans.

SOVEZ BIEN «CHAUSSE>

Des pneus Uses
favorisent les pertes de
controle: aguaplanage,
dérapage sur la neige.
Vérifiez-les. Optez pour
des pneus hiver, ils
assurent une meilleure
tenue de route sur neige
et verglas (lire notre test
QC n° 552). Les chaines peuvent étre obligatoires au pied d'un
col. Achetez-les et entrainez-vous 3 les monter avant de partir.

partir quand méme, bien équipé...

PENSEZ AUX ACCESSOIRES

Des vaporisateurs spéciaux débloguent une serrure gelée.
Pour éviter de gratter le pare-brise le matin, frottez-le,
intérieur et extérieur, avec du papier journal, et protégez-le
par un carton ou une bache en plastique. Relevez les essuie-
glaces pour éviter qu'ils ne soient pris par le givre et
s'endommagent a leur mise en service. Ou encore intercalez
un bouchon de ligge entre le pare-brise et le bras des
essuie-glaces (pas sur les caoutchoucs, ils ne le supporteraient
pas). Et n'oubliez pas chiffons, gants, grattoir, bombe
de dégivrant, cables de démarrage, barre de remorquage.
POUR DEMARRER LE MATIN
1. Débrayez, pour désolidariser la boite de vitesses du moteur,
qui tournera plus facilement.
2. Avec un diesel, tournez la clé de contact pour mettre le
préchauffage en service mais sans actionner le démarreur.
Une fois le témoin éteint, recommencez.
3. Actionnez le démarreur sans insister. Si le moteur ne
démarre pas, ce tour de clé aura déja «réveillé» la batterie.
4. Actionnez de nouveau le démarreur 5 secondes maximum.
Plutot par petits coups répétés, pour ménager la batterie. €

BEERKOFF/FOTOLIA

‘La convention Aeras («s'assurer et emprunter avec un risque

Emprunter avec un risque
aggraveé de santé

Certains emprunteurs sont pénalisés par un risque aggravé
de santé. La convention Aeras, enrichie d'un «droita I'oubli»,
doit faciliter leurs démarches.

aggraveé de santé») doit faciliter I'assurance des préts
demandés par les personnes présentant un risque aggravé en
raison de leur état de santé ou d'un handicap. Elle définit les
délais au-dela desquels aucune majoration de tarifs ou
exclusion de garantie ne peut étre appliquée et aucune
information médicale recueillie.

l Aeras prévoit 3 niveaux d'examen des demandes d'assurance:
& 'analyse du questionnaire de santé ne révele pas de
probléme particulier, et une proposition d'assurance est faite;
» refusé au 1¢ niveau en raison d'un risque de santeé, le dossier
fait I'objet d’'un examen plus personnalisé;

» refusé au 2¢ niveau, le dossier est transmis a un «pool des
risques aggraveés» (un groupe de réassureurs).

La demande est toujours refusée? L'établissement de crédit
propose une alternative : caution, hypotheque sur un autre bien.

I Depuis sa révision en 2015, Aeras permet aux anciens malades
du cancer de ne pas déclarer leur maladie a l'assureur lors
d'une demande de crédit, sous certaines conditions:

& 15 ans aprés la date de fin du protocole thérapeutique,

aucune information liée a un cancer ne peut étre demandée:
pour les cancers survenus avant I'age de 15 ans, le délai est
ramené a 5 ans aprés la date de fin du protocole.

LED il
{ Mais, depuis 2016 (loi du 26 janvier 2016 de modernisation

du systéme de santé), il existe un «droit a l'oubli>» pour
certaines pathologies. Ce texte fixe a 10 ans maximum apres
la fin du protocole thérapeutique (5 ans pour les cancers
survenus avant 'age de 18 ans) le délai au terme duquel
aucune information médicale relative aux pathologies
cancéreuses ne peut étre demandée par les assureurs.
Le délai est raccourci a:
» 1 an aprés la findu traitement sans rechute pour les ancié
malades d'un cancer du col de J'utérus, de certains cancersd
sein ou d’'un mélanome de la peau et pour les anciens malas
de 'hépatite C;
» 33 10 ans aprés la find'un traitement et sans rechute
pour les anciens malades d'un cancer de 13 thyroide
ou des testicules.
passé ces délais, l'emprunteur est dispensé de déclarer
son ancienne maladie et ne peut plus &tre pénalise pour

la souscription d'un crédit. Cette grille doit évoluer au gré

des progres thérapeutiques.

58 QUE CHOISIR 556 ¢ MARS 2017




Baisse de tarifs
en trompe-l'ceil

En application de la loi Macron, les tarifs des notaires devaient
baisser le 1¢ mai 2016. Cette diminution reste plutot limitée.

Les sommes appelées «frais

de notaire» dépendent

en fait de la prestation assurée.
Elles se répartissent comme suit. 4
Emoluments. C'est la somme
percue en contrepartie d’'une
prestation dont le tarif est
réglementé et identique quel
que soit le notaire. Il peut étre
fixe (exemple: acte notarié) ou
proportionnel (exemple: déclaration de succession). Le notaire
peut accorder une remise totale des émoluments recus pour un
dossier. Il peut aussi accorder des remises partielles. Celles-ci
doivent alors profiter de facon égale a tous ses clients.
Débours ou déboursés. Le notaire paye ces sommes pour
votre compte pour la réalisation d’'une prestation. Elles
rémunérent les intervenants et/ou couvrent le codt de divers
documents (extrait du cadastre, pieces administratives...).

Les frais qu'il engage vous seront ensuite réclameés.
Honoraires. C'est la somme percue par le notaire en
contrepartie d’'une prestation dont le montant n'est pas
réglementé mais librement convenu avec vous (exemple:
consultation juridique non liée a un acte notarié, comme

un conseil en droit familial). Le montant estimé des frais

doit vous étre communigué a I'avance.

Droits de mutation et taxes. Les sommes percues sont
reversées au Trésor car destinées a I'Etat et aux collectivités
territoriales, comme les droits d’enregistrement. Une fois

la prestation accomplie, le notaire vous remet un document
préecisant le montant des frais engageés.

Notaires |
Sont concernés les seuls
émoluments du prestataire.

Pour I'ensemble des actes tarifés depuis le 1¢" mai 2016,

la baisse des émoluments du notaire s'établit a 1,33% pour

les actes de vente immobiliére, 1,45% pour les actes de prét,
1,38% pour les actes de notoriéte et 1,36% pour les
déclarations de succession. Pour les mutations immobilieres
et les formalités qui les accompagnent, le montant des
eémoluments ne peut pas dépasser 10% de la valeur du bien
ou du droit objet de la mutation (avec un plancher de 90 €).
Ce plafond de 10% est favorable aux cessions de petites
surfaces (cave, garage...). Ainsi, pour une cave vendue 2000 €,
le notaire ne peut facturer plus de 200 € a I'acheteur, contre
880 € par le passé. Pour les transactions immaobilieres égales
0uU supérieures a 150000 €, le notaire peut accorder une
remise de 10% de ses émoluments (soit une économie de 40 €
pour un bien de 200000 €). Ce rabais n'est pas obligatoire
mais, s'il le décide, il doit I'appliquer a tous les clients, ¢

L. LECARPENTIER/REA

PR£§SING

La reSbBﬁgéﬂbilité
du teinturier

Vous avez confié un vétement a un teinturier, et il vous I'a
rendu endommagé. Vos recours.

LES INFORMATIONS OBLIGATOIRES

Le teinturier est tenu d'afficher ses tarifs et les conditions
particulieres de ses services, notamment celles de sa
responsabilité et de I'indemnisation du client en cas de perte
ou de détérioration d'un vétement.

LE DEPOT DU VETEMENT

Conservez le ticket de dép6t. Il engage la responsabilité du
teinturier mais aussi la votre. Si vous exigez un lavage alors
gue le nettoyage a sec est recommandé par le fabricant et que
le teinturier I'a signalé, vous serez réputé avoir confié le bien
en connaissance de cause. Les vétements doivent porter une
étiquette de composition (art. 14 du réglement européen du
27/9/2011). Veillez-y car, en son absence, le teinturier pourra
dégager sa responsabilité.

LA PRESOMPTION DE RESPONSABILITE

Le teinturier doit rendre I'article non détérioré et conforme

a ce qui était convenu. A défaut d'avoir émis des réserves sur
le ticket de dép6t (tissu fragile, tache résistante...), cC'est a lui

de prouver qu'il n'a pas commis de faute. Il a aussi un devoir de
conseil: s'il a accepté un article en tissu ancien ou fragile sans
prévenir le client des risques, il a engage sa responsabilité.

De méme si I'article est perdu ou volé. Sauf s'il prouve

que la perte est due a une cause étrangere: par exemple,

un incendie criminel.

VETEMENT ENDOMMAGE

« Si la détérioration est mineure, demandez
un geste commercial.

» Si les dégats sont graves, mettez le teinturier
en demeure, par courrier recommandé avec
AR, de vous rembourser l'article. Joignez-y

la photocopie du ticket de dépét et, si
possible, une facture prouvant le prix

du vétement. C'est sur cette valeur, diminuée
d'un coefficient de vétusté, que sera établie indemnisation
(exemple: -20% pour un vétement de moins de 3 mais).

« Si le teinturier nie sa responsabilité, vous pouvez saisir

le médiateur dont il dépend. Au besoin, demandez une
expertise effectuée par le Centre technique de la teinture et du
nettoyage (CTTN-IREN, 95, chemin des Mouilles, 69130 Ecully).
Exigez que le teinturier en assume les frais — que vous
rembourserez si vous étiez en tort.

« Si le teinturier persiste dans son refus, reste la voie judiciaire.

i
L

Pour un article de grand prix, mieux vaut
établir une «déclaration de valeur» ou la faire mentionner
sur le ticket de dépadt, justificatifs a I'appui. En cas de
dommage, l'indemnisation est facilitée. €

AU QUOTIDIEN

Index des fiches conso pratique sur “Jyww
http://ufcqc.link/conso556 b o

S

IETIERE
o PRESSING
TEINTURERIE

P. GLEIZES/REA
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VOS DROITS

Nos experts vous répondent et nos
associations locales vous aident.
coordonnées sur http://ufcqc.link/al556,
rubrique «OU s'adresser en cas de litige?>»

~

QUITTANC!S DE LOYER
N Le ietaine aux
abonnea alaenta

Etudiant 2 Pau (64), mon fils a occupé un
studio chez un propriétaire pendant I'an-
née universitaire 2015-2016. Il a quitté le
logement en juin. Je souhaite constituer un
dossier d’aide auprés de mon comité d'en-
treprise, qui me réclame les quittances
de loyer de toute 'année. J'en ai fait la de-
mande 4 plusieurs reprises au propriétaire
mais il ne répond pas 4 mes mails et mes-
sages téléphoniques. Que faire?

PASCALE TOURNADRE-REGAIRAZ, LYON (69)

VOUS M55
VOUS AiMEL
5587,

XH Adressez au bailleur une lettre
recommandée avec accusé de réception,
afin de le mettre en demeure de

vous délivrer les quittances de loyer.

En effet, quel que soit le type de location
(vide ou meublée), le locataire peut

exiger la remise de ce document. Ainsi,

si votre fils a résidé plus de huit mois
dans ce logement, votre mise en demeure
s'appuiera sur larticle 21 de la loi du

6 juillet 1989. S'il est resté moins de 8 mois
dans ce logement, c'est l'article 11 de la loi
du 29 décembre 1977 qui justifiera

votre demande. Si vous n'obtenez pas les
quittances, vous devrez envisager la
saisine du tribunal d'instance du lieu oU se
situait le studio, afin de contraindre

le propriétaire a vous les communiquer. ¢

DESSINS SCHVARTZ

ADRESSEZ VOS QUESTIONS A QUE CHOISIR,
233, BD VOLTAIRE, 75011 PARIS.
LES MANUSCRITS ET DOCUMENTS NON UTILISES NE SONT PAS RESTITUES.

CUISINISTE

Y Jous franchiséa

Je construis une maison prés de Mont-
pellier et suis 2 la recherche d'un cui-
siniste. Or, la plupart des enseignes
auxquelles je m'adresse sont tenues
par des franchisés. A chaque fois, on
me demande un acompte de 30%a la
commande et le paiement total  la li-
vraison des meubles, alors que je pré-
férerais payer une fois la pose terminée.
Est-ce 1¢gal? Et que risque-t-onsi le
magasin met la clé sous la porte?
FRANCOISE VETTORAZZO,
PAR COURRIER ELECTRONIQUE

X4 si le contrat porte sur la livraison
des meubles et leur installation, sachez
que les tribunaux ont considéré comme
abusive la clause qui obligerait un
acheteur a verser la totalité du prix
alors que le professionnel n'a pas
commencé les travaux d'installation
(cour d'appel de Paris du 23/09/05

n° 04/06998). En revanche, si le contrat
ne porte que sur la livraison de meubles,
la clause qui prévoit un acompte de
30% a la commande et le versement du
solde a la livraison n'est pas illégale.
Cependant, vous avez le droit de faire
des réserves a la livraison. De surcroit,
pour les commandes faites depuis le

1er octobre 2016, vous étes autorisée

moTsocavx  Qui paye en caa de vente?

Jai fait 'acquisition d’un logement en
mars 2016. Je voudrais savoir com-
ment se répartit le paiement des im-
pots locaux (impdts fonciers et taxe
d’habitation) entre I'ancien et le nou-
veau propriétaire. Leur montant doit-
il étre calculé au prorata et quelle est
la date prise en considération?

FREDERIQUE CHARBONNIERAS, VILLEJUIF (94)

X4 Pour 'administration fiscale, c'est
celui qui était propriétaire (ou occupant
pour la taxe d’habitation) au 1¢" janvier
de 'année d'imposition qui est redevable
des imp6ts locaux pour l'année entiere
(art. 1400 et 1415 du code général des
impots). Dans votre cas, ces taxes seront

JE PMERA
QUAND (9 MEUBLES

SERONT INSTALLEY!

légalement a conserver une partie
du prix en cas de manquement
suffisamment grave (art. 1219, code
civil). Bien sor, en cas de difficultés,
n'hésitez pas a vous rapprocher d'une
association locale de 'UFC-Que Choisir.
Enfin, si le cuisiniste fait 'objet d’'une
liquidation judiciaire, vous devez tout
d'abord déclarer votre créance dans les
deux mois suivant la publication du
jugement d'ouverture. Il faut inviter,
par courrier recommandé avec accusé
de réception (AR), I'administrateur

ou le liquidateur a prendre position sur
la poursuite du contrat en cours. Il aun
mois pour y répondre, a défaut le
contrat est résilié (art. L. 622-13, code
du commerce). Méme si la plupart des
enseignes sont des franchises ou
concessions indépendantes, il ne faut
pas hésiter & se renseigner aupres

de la maison mére. En effet, certaines
acceptent, & titre commercial, d’'honorer
la continuité de la commande

ou de rembourser les acomptes versés
par le consommateur méme en cas

de cessation d'activité du franchisé. €

donc établies au nom de votre vendeur.
Mais, en général, lorsque le logement
est vendu en cours d'année, l'acte de
vente prévoit une répartition de la taxe
fonciére entre vendeur et acheteur.

En pratique, cela ne concerne que la
taxe fonciére et non la taxe d’habitation.
Cette répartition se fait ensuite

au prorata, a compter de la date de
signature de l'acte authentique ou dela
date d’entrée en jouissance. Si I'avis
d'imposition de I'année en cours (2016)
n'est pas encore disponible, il est d'usage
de convenir que le remboursement
aura lieu le jour de la signature,

sur la base de 'avis d'imposition

de 'année précédente (2015). €
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ACHATS

. Je fais régulierement mes courses dans
un supermarché oti, depuis quelques
semaines, les caissiéres ont regu la
consigne de demander 2 voir le conte-
nu des sacs ou des cabas des clients.
Cest assez agagant de devoir a chaque
passage justifier de son honnéteté.

Une telle demande est-elle légale?
THIERRY BATON, PAR COURRIER
ELECTRONIQUE

EXE Une caissiére ou un caissier ne
peut vous imposer d'ouvrir votre sac.
Seuls les agents de sécurité également
dénommés vigiles peuvent procéder a
l'inspection visuelle des bagages

a main et, avec le consentement

de leur propriétaire, a leur fouille

TRAVAUX DE RENOVATION
A Dé .
eductiblea

ou pai?

A la suite de fuites d’eau sur
la toiture plate de ma villa, j’ai
da en faire refaire I'étanchéité
ainsi que l'isolation thermique.
Le professionnel qui est in-
‘tervenu m’a certifié que les
travaux d’isolation thermique
pouvaient étre intégralement
déduits de mes impéts. Au ser-
vice des imp6ts, on m’a dit qu'il fal-
lait alors séparer le prix de la pose
du prix des matériaux sur le devis, seul
le prix des matériaux isolants pouvant
étre déductible. Sur sa facture, le pro-
fessionnel n'a rien séparé et prétend
que le service des impéts se trompe.
Qui croire?

CHRISTIAN GREGORI, CAGNES-SUR-MER (06)

[N Le crédit d'impét pour la
transition énergétique se base, en
principe, sur le seul prix des matériaux
payés par le contribuable. Cependant,
pour les travaux d'isolation de toiture
(parois opaques), vont étre inclus les
frais de pose des matériaux isolants

E; Meneci d'ouvnin votne aac...

(art. L. 613-2 du code de la sécurité
intérieure). Cependant, rien n'empéche
un magasin de demander a sa
clientéle de s’y préter spontanément.
Libre au client de refuser. Lemployé(e)
de caisse devra alors faire appel

a la sécurité. Sachez également
qu'avec les actes de terrorisme des
deux derniéres années, d'autres
agents sont susceptibles d'opérer des
fouilles. Par exemple, les agents de
sOreté de la SNCF et de la RATP
peuvent effectuer des fouilles de
bagages et des palpations corporelles
sur un voyageur suspect. En cas

de refus, les agents ont la possibilité
d’interdire I'accés aux transports

(loi n° 2016-339 du 22/03/2016). ¢

T0U5 VS TRAVAUX D'i50LATION
THERMIQUE FERONT BEpuiG
7€ VO3 impOTs!

(BOI-IR-RICI-280-30-10-20160630 §50).
Dans ce cas, il n'est pas nécessaire

que la facture délivrée par le
professionnel distingue le codt des
matériaux et les frais de main-d'ceuvre
puisque toute la dépense (TTC) est
prise en compte. Mais, si la facture
mentionne d'autres travaux que

ceux relatifs a I'isolation des parois
opaques, ce qui est votre cas, il faudra
qu'elle détaille le prix des matériaux
isolants ainsi que celui de leur pose.
Rapprochez-vous de votre prestataire,
afin qu'il vous fournisse une facture
plus précise. C'est a cette condition
que vous pourrez chercher

a bénéficier de ce crédit d'impot. ¢

AU QUOTIDIEN

Défendez-vous avec WWww

nos lettres typessur | W
http://ufcqc.link/lettres556 e

ASSURANCE
% -y o§e [ ]
tion
a

J'ai déménagé le 1= mai 2015 et jai de-
mandé 4 la Caisse d’épargne de Joué-les-
Tours (37) de résilier I'assurance «garan-
ties des risques de la vie». Cette assurance
(275 € aTannée) avait été souscrite depuis
plus d’un an mais la Caisse d’épargne re-
fuse sa résiliation. Je croyais que la loi Ha-
mon autorisait une telle résiliation a n’'im-
porte quel moment, sans attendre la date
anniversaire de la souscription, dés lors
que le contrat avait plus d’un an d’exis-
tence. Ai-je tort?

LAURENT RAIMBAULT, PARIS (75)

X4 La loi Hamon du 17 mars 2014 ne
permet pas de résilier a tout moment tout
contrat d’assurance ayant plus d'un an.

Ce dispositif ne s'applique qu'aux contrats
d'assurance a tacite reconduction souscrits
par une personne physique en dehors de
ses activités professionnelles. Le contrat
doit, en outre, couvrir les dommages
causeés a un véhicule terrestre a moteur
(automobile, moto..) ou a un bien
immobilier (art. R. 131-11 du code des
assurances). Les contrats d'assurance dits
affinitaires, a savoir les contrats accessoires
d'un bien ou d'un service vendu par un
fournisseur (téléphonie, électroménager..),
sont aussi résiliables avec la loi Hamon
(art. R. 321-1). Votre contrat n'est donc pas
concerné par ce dispositif. Il vous faudra
attendre la prochaine échéance annuelle
en respectant un préavis de deux mois. ¢
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LUFC-QUE CHOISIR

Depuis sa création en 1951, 'UFC-Que Choisir vit grace au dévouement

de ses bénévoles. Pas besoin d’étre un spécialiste du droit de la consommation,

de nombreuses compétences nous sont nécessaires.

Doiot
aajsocia

Premiére association

de défense des
consommateurs avec plus
de 141000 adhérents,
I'UFC-Que Choisir est riche
de ses militants bénévoles,
qui s'investissent au

sein de ses associations
locales (AL). Indispensables

NORBERT PRIN,
RETRAITE DE LA POSTE

E” UFC-QUE CHOISIR D'ALBERTVILLE
MAISON DES ASSOCIATIONS,

TEL.:0479371101.
SITE: HTTP://ALBERTVILLE.UFCQUECHOISIR.FR/

«Triturer les bases de

xécrable, pointu et vraiment pas,

mais alors vraiment pas diplo-

mate. Il est comme ¢a, Norbert

Prin, Cest lui qui le dit. Son ceil rieur et
sa parole courtoise trahissent pourtant
un homme affable. «Dans la vie, peut-
étre. .. Mais, au travail, je vous assure
que je i étais pas un cadeau. » Sa rigueur,
sa méthode et sa détermination l'ont
probablement aidé 4 gravir les échelons
a La Poste, ou il est entré comme fac-
teur. Mais clest bien sa passion pour
l'informatique qui a modelé sa carriere.
Dés 1984, il avait informatisé I'organi-
sation des centaines de tournées dont il
avait la charge (sur son Apple Ilc, pour
les initiés). Pas étonnant que, quelques
années plus tard, sa direction régionale
‘ait chargé de mettre en valeur lactivi-

té de traitement des données. «Je réali-
sais des simulations informatiques pour
négocier les objectifs commerciaux et décor-
tiquer les résultats de nos actions. Un régal,
de triturer chiffres et bases de données ! Des
que Cest technique, cest mon truc.» Au

au fonctionnement de
celles-ci, tous les profils
sont bienvenus, pas besoin
d'étre un expert en droit
de la consommation. Actif
ou retraité, si vous étes
intéressé, les portes des
assaciations locales vous
sont grandes ouvertes.

21, RUE GEORGES-LAMARQUE, 73200 ALBERTVILLE

données, voila mon truc>

\ous pouvez Vous
impliquer dans une
multitude d'activités:
enquétes, résolution
des litiges, animations
extérieures, soutien
informatique, vie de
I'association... Quatre
bénévoles témoignent.

sein de 'UFC-Que Choisir, ce n'est
dailleurs pas en tant quexpert en droit
des consommateurs qu'il intervient. «/e
ny connais rien I1», admet-il.

Depuis 2008, il forme les autres béné-
voles 2 I'Intranet qui leur est dédié,
alimente le site Internet de I'association
d’Albertville et apporte son soutien in-
formatique aux autres associations lo-
cales. Ces activités, il se plait 2 les gérer
désormais depuis son smartphone.
«Tous mes fichiers sont stockés dans le
cloud, j’y ai accés & tout moment, otk que je
sois», se réjouit le papy connecté. Ce
«mini-ordinateur», il ne sen sépare
dailleurs quune fois achevé son rituel
du coucher: consulter les applications
Mediapart, Flipboard, Feedly, France
Info et, pour finir, Twitter. Et dans
Lordre, s'il vous plait. Norbert est mé-
thodique, ordonné et pointu. &

DR

BEATRICE MATTHIEU,
38 ANS, SECRETAIRE MEDICALE

é UFC-QUE CHOISIR MONTPELLIER, BP 2114
3, RUE RICHELIEU, 34026 MONTPELLIER
TEL.: 0467663296
SITE: WWW.QUECHOISIR-MONTPELLIER.ORG

«Etre client mystére,
c'est un peu du théatre»

ciation locale de Montpellier, en jan-

vier 2015, n’était pas prévue. «Mon
compagnon et moi avions un litige avec notre
agence immobiliére et avions besoin d'aide», ra-
conte-t-elle. Deux ans plus tard, ils ont fait
leur nid 2 PAL en tant que bénévoles.
Originaire de Haute-Savoie, le couple cher-
chait une association ou s'impliquer. «Nous
étions abonnés & Que Choisir, mais je voulais
miengager dans le social. Finalement, Je suis
restée & "UFC-Que Choisir, car on y aide tous
les publics», témoigne la jeune femme. Le
couple est membre du pole «enquétes», qui
compte douze bénévoles et assure trois 2
quatre missions par an. «Ce pole est compa-
tible avec notre vie active, car il ne nous retient
que pour huit réunions par an environ>, in-
dique la secrétaire médicale. Les enquétes
nécessitant des relevés de prix sont intégrées
au quotidien de Béatrice et de son conjoint;
ils font relevés et achats en méme temps.
Dynamique et souriante, Béatrice aime sur-
tout jouer la «cliente mystére». En deuxans,
elle a prétendu vouloir placer un ainé en mai-
son de retraite, s'est renseignée sur le permis
de conduire, a fait le tour d’agences de
voyages... «On samuse, cest un peu du
théstre», sourit-elle. Son role déteignant sur
elle, Béatrice a protesté lorsquun vendeur lui
a proposé une extension de garantie inutile.
«On se ﬁlit maoins avoir, on pose plus de ques-
tions.» A tel point que le couple a proposé
AL une enquéte locale sur I'inflation des
prix des fruits et légumes 2 'arrivée des tou-
ristes. Réalisée a 'été 2016, elle a révélé le
coup de chaud sur les étiquettes. «/Nos choix
ne se font plus par hasard», résume Béatrice. €

I 9 arrivée de Béatrice Matthieu a Iasso-
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L'UFC-QUE CHOISIR

MARIE-AMANDINE STEVENIN, 37 ANS, AVOCATE
W UFc-QUE cHoISIR PARIS OUEST, 54, RUE DE L'OUEST, 75014 PARIS

TEL.: 01566897 48. SITE INTERNET: PARISOUEST.UFCQUECHOISIR.FR

«Je me dis que je suis utile a lIa société »

arie-Amandine Stévenin a
croisé le chemin de 'UFC-
, Que Choisir il y a six ans,
alors quelle poursuivait ses études
d’avocate. «Je cherchais un stage dans le
milieu associatif. ['ai postulé & l'annonce
de l'association locale Paris-Ouest et j'ai
été choisie. Pendant six mois, jai résolu
les litiges des adhérents qui se présentaient
aux permanences. »
Elle en garde un si bon souvenir qu'a
la fin du stage elle devient bénévole
pour l'association puis membre du
conseil d’administration. Mais, en
juillet 2016, la jeune femme déménage
a Bordeaux. «Le plus logique aurait éré
que je rejoigne [AL de Bordeaux, mais le
lien avec I'équipe de Paris-Ouest était i
Jort que jai préféré rester affiliée & mon

association d'origine.» Depuis, Marie-
Amandine poursuit son engagement &
distance, notamment en répondant aux
questions déposées sur le site quechoisir.
org par les consommateurs dépendant
de Paris-Ouest (dispositif Aled, «asso-
ciation locale en direct»). «Je leur viens
moi-méme en aide ou je les dirige vers
Lassociation locale lorsqu'une aide per-
sonnalisée s'impose. Cela me prend de
quinze minutes i une heure tous les deux
Jours, selon le nombre de questions. »

Marie-Amandine est aussi membre de
la commission des conflits, une ins-
tance de 'UFC-Que Choisir qui ré-
sout les litiges au sein de I'association.
«Lorsque nous sommes saisis d’un dossier,
nous devons recueillir les positions de
chaque partie, analyser les documents

JEAN-PIERRE LHERMITE, ANCIEN CADRE CHEZ NESTLE PUIS POMONA

g‘ UFC-QUE CHOISIR DE LART!

OIS, MAISON DES SOCIETES - 16, RUE ARISTIDE-BRIAND, 62000 ARRAS.

TEL.: 0321232297, SITE: UFCQUECHOISIRARTOIS.ORG

«La solidarité avant tout>»

érieux, Msieur! Y a Ja moitié de
sucre dans un nectar d'orange #»
Jean-Pierre Lhermite, le vice-
président bénévole de 'UFC-Que
Choisir Artois (62), esquisse un sou-
rire... Ca y est, il a accroché l'atten-
tion de son jeune public!
Loobjectif de cette matinée de préven-
tion organisée par l'association locale
est d’apprendre aux lycéens 2 ne pas
tomber dans les piéges marketing de
l'industrie agroalimentaire. Difficile
de trouver mieux pour le «job»: il y a
six ans, avant de prendre sa retraite,
Jean-Pierre était cadre commercial
dans l'agroalimentaire... Des années
chez Nestlé puis chez Pomona (restau-
ration hors foyer). Cet alerte sexagé-
naire 4 la bonne humeur contagieuse
:ssume sans complexe ce passage de
=itre coté. «Mon travail consistait no-
wment g informer les commerciaus sur

2al, par exemple, mieux vaut

b

indiquer la teneur en sel des aliments. »
Levé aux aurores, ce grand-pére de trois
petits-enfants partage désormais ses
journées entre permanences (accueil
des consommateurs), études des dos-
siers, matinées de prévention et orga-
nisation du planning de 'AL...

«Dire que cest un peu par hasard que j'ai
poussé la porte de 'UFC-Que Choisir,
samuse-t-il. 4 Ja retraite depuis peu, je
pensais donner un coup de main une ou
deus fois par an pour des enquétes. » Il ne
feraaucune enquéte. .. Gérard Barbier,
le président de I'association locale, re-
pére ses qualités relationnelles. Cest
décidé, Jean-Pierre ira, mallette péda-
gogique sous le bras, 4 la rencontre des
publics: jeunes, seniors, chémeurs en
difficulté, retraités de 'agriculture, etc.
Dans cet ancien bassin minier qui a
subi la crise de plein fouet, consomma-
tion, surendettement et pauvreté se
mélent. «Nous travaillons en lien avec
les assistantes sociales, les Restos du ceeur,

quon nous transmet, avant de rédiger un
avis a l'attention du conseil d adminis-
tration de 'UFC-Que Choisir. Cette
Jonction m'a pris pas mal de temps en
2016.» Mais pas de quoi démotiver
cette boulimique de travail, qui a trou-
vé dans ce bénévolat 4 distance un
moyen de combiner son métier d’avo-
cate avec sa vie de famille et son enga-
gement associatif. « Tous les jours, je me
dis que je suis utile & la société. »®

MANU LADOUX

le Secours populaire, etc. Chacun selon
ses compétences», souligne Nathalie
Dupuis, la juriste de 'UFC-Que
Choisir Artois. Pour tous, «solidarité»
est bien plus quun mot. Ce n'est pas
Jean-Pierre, éducateur de jeunes défi-
cients visuels durant les quinze pre-
miéres années de sa vie professionnelle,
qui prétendra le contraire. ¢

RETROUVEZ L'ADRESSE DE LASSOCIATION

LOCALE LA PLUS PROCHE DE CHEZ VOUS SUR:

HTTP://UFCQC.LINK/AL556
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'NOUS VOUS DEFENDONS

LA FORCE DE LUFC-QUE CHOISIR,
CE SONT SES 170 ASSOCIATIONS LOCALES.
ELLES TIENNENT DES PERMANENCES
REGULIERES POUR VOUS CONSEILLER

ET VOUS DEFENDRE.

N

CHER

é UFC-QUE CHOISIR DU CHER, MAISON DES
ASSOCIATIONS, 28, RUE GAMBON, 18000 CHER

La virgule qui
change tout

Sans la moindre explication, cette
habitante du Cher recoit du syndic une

L'analyse des comptes montrera une
succession d'erreurs du professionnel.

evant partir en mission en
Afrique, madame X., une
habitante de Bourges, donne

congé de I'appartement qu'elle occupe.
De retour un an plus tard, elle reoit
une mise en demeure du syndic, le
groupe Elyade, pour des charges im-
payées (748 €), sans le moindre cour-
rier préalable. Elle sadresse 2 'UFC-
Que Choisir du Cher. A lalecture des
charges, des sommes incompréhen-
sibles apparaissent: le chauffage est
exorbitant, la quote-part locative est
déduite au bailleur, la taxe des ordures
ménageres payée par carte bancaire
est réclamée une seconde fois, une ré-
gularisation de charges de 100 € est
mentionnée alors que 85 € étaient pré-
levés avec le loyer. Lassociation lo-
cale contacte le syndic pour avoir des

mise en demeure pour charges impayées. .

ADRESSE DE L'ASSOCIATION
LOCALE LA PLUS PROCHE:
HTTP://UFCQC.LINK/AL556

OU TELEPHONEZ AU 0143485548

DAVE AND LES JACOBS/BLEND IMAGES/PNS

Vérifier le décompte des charges est utile.

éclaircissements. Celui-ci affirme que
le décompte est correct. Lassociation
locale insiste pour parler avec le res-
ponsable du dos-
sier, qui finit par
concéder qu'ily

La jactune de

a peut-&tre une g o
erreur. En effet, chaut.taqe etait
exonbitante

dans ’heure qui
suit 'appel, le
syndic reconnait quune faute de vir-
gule a été faite dans le calcul du chauf-
fage. Lassociation locale demande
une vérification compléte des charges.
Peu de temps apres, le compte ban-
caire de M™ X. est crédité de 248,50 €
et elle recoit une lettre précisant que
la somme versée est pour solde de
tout compte, sans aucun récapitulatif
de charges rectifié.

BOUCHES-DU-RHONE UFc-QUE CHOISIR DE MARSEILLE, 5, RUE COLBERT, 13001 MARSEILLE

N TELEPHONE VIRTUEL Moyennant 199 €, monsieur C, de Marseille, souscrit un forfait téléphonique accompagns
d’un smartphone aupres de La Poste Mobile. Sauf que le téléphone narriver
4 La Poste Mobile, qui maintient avoir expédié le colis. Malgré plusieurs appels et courriers recommandes, aucu
réponse ne satisfait le client, qui attend toujours son téléphone. M. C. se tourne vers'UFC-Que Choisir de Marseilk
I'association locale écrit a La Poste Mobile, lui demandant de bien vouloir, en tant quexpéditeur, entamer une ds
marche en contestation d’acquis auprés de La Poste. Peu apres, La Poste Mobile répond quune enquéte a été di
gentée et qu'un nouveau portable a été expédié. M. C. recevra son téléphone quelques jours plus tard. ¢

HERAULT
¥ UFC-QUE CHOISIR DE MONTPELLIER, BP 2114,

34026 MONTPELLIER

BNP Paribas fachée
avec les chiffres

l l n couple de Montpellier demande
2 la BNP Paribas le rembourse-
ment d’'un crédit immobilier par

anticipation. Il adresse 2 cet effet un

chéque de banque, que son agence regoit
laveille du prélévement d’'une mensualité.

Mais la banque ne prend pas en compte

la demande et préléve deux mensualités

supplémentaires. A force d’insister pour
obtenir le remboursement des mensua-
lités indues, le couple finit par recevoir
un solde en sa faveur de la part de la
banque. Sauf que le compte n’y est pas:

956 € manquent 4 'appel. Le couple saisit

'UFC-Que Choisir de Montpellier.

Dans un courrier 4 la banque, l'association

locale détaille les calculs qui mettent en

évidence le montant de cette perte et de-
mande la date exacte de l'opération d’en-
caissement du chéque de banque. En ef-
fet, sa date de valeur ne peut différer de
plus d’un jour ouvré de la date d'opération.

Lassociation locale rappelle aussi a I'éta-

blissement que, si le remboursement du

prét est effectué le jour de paiement de

I’échéance, il ne génere pas d’intéréts

complémentaires. Le couple a regu un

remboursement de 986 €, soit 30 € de

a jamais & son domicile. I en fait pa

plus que sa demande initiale. ¢

’ S

La banque
avait fait deux
prélévements
de trop.
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NOUS VOUS DEFENDONS

VAL-DE-MARNE

gg UFC-QUE CHOISIR DU VAL-DE-MARNE,

MOSELLE
| UFC-QUE CHOISIR DE MOSELLE-EST, 1A IMPASSE

CENTRE SOCIOCULTUREL KENNEDY,
56, BD J.-F.-KENNEDY, 94000 CRETEIL

Lecoupdela
dalle cassée

Que I'écran d'un téléviseur se fissure
sans le moindre choc, et voila le client
ballotté entre le vendeur et le
fabricant, qui se rejettent la mise en
ceuvre de la garantie. Le droit est
pourtant clair: elle incombe au vendeur.

e téléviseur Samsung de mon-

moindre choc. M. B. le confie au SAV
de la Fnac. Quelques jours plus tard,
il regoit un devis de 730 €, précisant
que Samsung refusait d’accorder sa
garantie au motif que la dalle était
cassée. Le client conteste mais la Fnac
refuse de prendre en compte la ré-
paration, expliquant quelle n’est
quun simple distributeur et qu'il
lui faut s'adresser au fabricant. Il écrit
4 la direction de la Fnac, rappelant
que, selon le code de la consommation

‘,; UFC-QUE CHOISIR D'ORLEANS,

§ 39, RUE SAINT-MARCEAU, 45100 ORLEANS
i

- Terrasse et maison
ne font qu’'un

uite aux pluies torrentielles du

printemps 2016, la terrasse de la

maison de madame G., d’Or-
léans, est endommaggée. Elle contacte
son assureur, qui refuse toute indem-
nisation. Devant une telle attitude,
- elle saisit 'UFC-Que Choisir d’Or-
léans. Au courrier de l'association
locale, I'assureur répond que la terrasse
est un aménagement extérieur et n'a
pas été déclarée dans le contrat. Mais,
en lisant attentivement les documents
® qui concernent la construction de

Prétextant que la dalle était cassé,
Samsung refusait sa garantie.

(art. L. 211-4), «le vendeur est tenu de
livrer un bien conforme au contrat et
répond des défauts de conformité exis-
tants lors de la
délivrance». De-
vant le silence de

de-Marne. Faute de réponse de la
Fnac a son courrier, 'association lo-
cale conseille 2 M. B. de saisir le juge
de proximité. Une audience devant un
conciliateur de justice est fixée. Mais,
quelques jours avant la date prévue, le
service juridique de la Fnac contacte
M. B. pour lui proposer le rembour-
sement de son téléviseur, ainsi que le
versement des dommages et intéréts
que le client avait demandés dans le
dossier envoyé au tribunal. ¢

L'assureur devait prendre en charge
la réfection de la terrasse.
la maison, l'association locale constate
que non seulement la terrasse a été
construite en méme temps que le bati-
ment, mais quelle lui est liée par fer-
raillage. Elle est donc solidaire de la
dalle. Ce que l'association locale a
rappelé a l'assureur. Peu aprés, ce der-
nier prenait en charge les travaux de
réfection de la terrasse, dont le mon-
tant était de 10 000 €. ¢

Le client a été

JISIGN/FOTOLIA

D. ALLARD/REA

DE L'ECOLE, BP 46, 57470 HOMBOURG-HAUT

Les arbres font écran

n aolt 2013, monsieur A., de

Hombourg-Haut, souscrit un

contrat d’abonnement i Canal+
Multi-Ecrans. Deux ans plus tard, il dé-
ménage tout en restant dans la méme
commune mais il ne peut plus capter les
chaines proposées. Il contacte Canal+, qui
dépéche un technicien, mais le probléme
ne peut étre résolu. Labonné fait alors ap-
pel & un professionnel local agréé, qui at-
teste I'impossibilité de réceptionner les

sieur B., d’Ivry-sur-Seine, laisse s - o e chaines pour cause d’obstruction par des
apparaitre,vsrii’c mois aprés son  la Fnac, M. B. Ob!lqe de saisin atbres mgdantle signal trop faible etlfe débit
achat pour 849 € i la Fnac, une ligne sollicite I'aide de le juge de insuffisant. L'abonné résilie son contrat,
noire verticale sur I'écran, puisune 1’UFC-Que puoximité mais la chaine cryptée I'informe qu'il de-
fissure, sans que l'appareil ait regule ~ Choisir du Val- meure redevable des mensualités restant

a courir jusquen avril 2016, date anniver-
saire dudit contrat. Pas d’accord, M. A.
demande l'aide de 'UFC-Que Choisir
Moselle-Est pour obtenir
la résiliation sans frais.
Lassociation locale expé-
die un courrier 4 Canal+
invoquant le motif 1égi-
time et sérieux, et joint

Leclient obtientla |’zttestation du profes-
Pésitiation sans frols. ;.1 el local, En retour,

7 la chaine cryptée accepte la résiliation

| sans frais ni pénalités et adresse au client

! unbon de retour pour les équipements. ¢

SANTE BIEN-ETRE ET DIFFUSION
Vous avez participé a une tombola et
avez été invité a participer a une
«conférence diététique» organisée par
la société Santé Bien-étre et Diffusion
(SBED, Montpellier). En réalité, l'objectif
de cette réunion était de vous vendre un
appareil Thermo Chef au prix de 1695 €.

Satisfait ou mécontent, votre témoignage
intéresse le Réseau anti-arnaques,

BP 60512, La Chapelle Saint-Laurent,
79306 Bressuire cedex.

WWWW
www

¥ .. itemoignage@arnaques-infos.org
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HISTOIRE

DE CONSO

Lorsqu'il achéte un voyage, le client nattend-il
pas parfois trop des prestations promises?
Alain est décu de ses 8 jours a Madere.

Le compte
ny eat paa

PAR ARNAUD DE BLAUWE
(adeblauwe@quechoisir.org)

| REPERE]

P L'agence de voyages
responsable

Dans le cadre d'un voyage a
forfait (vol + séjour sur place,
par exemple), 'agence qui

I'a vendu est présumée
responsable de tous les
désagréments qui pourraient
survenir pendant sa durée
(art. L. 211-16 du code du
tourisme). Hotel qui ne
correspond pas a ce qui était
décrit, excursion annulée,
retard dans I'acheminement...
le client doit adresser sa
réclamation (demande de
compensation financiére, par
exemple) au voyagiste, quitte
a ce que ce dernier se
retourne ensuite contre le
prestataire défaillant. Cette
présomption de responsabilité
tombe en cas de faute

du consommateur ou de
situation de force majeure.
Ces causes d'exonération
sont toutefois rarement
admises par les tribunaux.

n voyage raté ne se mesure
pas toujours 4 I'aune de faits
objectifs (retard d’avion, ex-
cursion annulée...). L'ap-
préciation repose parfois sur une dose de
subjectivité. Quoi qu'il en soit, Iattitude des
voyagistes, elle, est assez récurrente: pas de
«vraies» réponses ou un traitement en lon-
gueur des dossiers.
Alain Aminot habite Plouzané (29). En
mars 2016, il achéte chez Carrefour voyages
un séjour en pension compléte d'une semaine
«Randonnées pédestres 2 Madére» pour
son amie et lui, au prix de 2054 €. Une pres-
tation mise au point par Visit Europ, un
opérateur parisien. Le départ est prévu le
5 septembre, de Brest (29). «Lorsque je suis
allé régler le solde en juillet,
raconte ce retraité de 70 ans,
Carrefour mapprend que
nous décollerons en fait de
Nantes (44). Nous avons alors
eu une réduction de 160 €
au total. Cela étant, j'ai la conviction que ja-
mais aucun départ de Brest n’était prévu.
Cétait juste pour convaincre les clients de la
région de choisir ce voyage!»

Le bus plutét que la marche

Dans le catalogue, il était indiqué que le vol
durait 3 heures. «En fait, a l'aller comme au
retour, nous avons eu 5 heures d’avion, pour-
suit Alain. E# lorsque nous sommes arrivés a
I’hétel vers 22 heures, le diner annoncé par le
voyagiste se limitait & quelques crudités et une
omelette froide de 4 cm. Et sans boisson.» Mais
Clest surtout la situation de ’hotel, non pré-
cisée lors de la réservation, qui provoque
I'ire du couple. «Nous pensions logiquement

Lea nandonneea
ne connespondaient
paa aux descniptifa

qu’il était & Funchal, la capitale de I'ile, doil
partaient toutes les randonnées programmées.
Enfait, | *hétel était & 35 kilometres, ce qui nous
obligeait a faire quotidiennement 3 heures et de-
mie de bus. Nous y passions plus de temps que
sur les chemins!», déplore Alain.

Les randonnées, justement! I1 assure que les
descriptifs donnés ne correspondaient pas a
la réalité. « Erreurs sur les altitudes, les déni-
velés, les niveaux de difficulté: heureusement
que mon amie et moi-méme étions en forme I»,
ajoute le touriste breton. Qui déplore égale-
ment ’abandon de la part de Visit Europ.
«Nous devions avoir un accompagnateur pen-
dant le séjour, se souvient Alain. En fait, il
n’était 1o qu’a notre arrivée et 4 notre départ
de Madeére. Heureusement, les guides locaux
et les chauffeurs de minibus
étaient efficaces et ont su
pallier les carences de l'or-
ganisation, par exemple les
pique-niques prévus in-
trouvables!»

La visite de Funchal, programmée sur toute
une journée, sest réduite a «une visite com-
merciale dans des magasins de broderie et de
vins de Madere. La découverte de la cathédrale
Sest faite au pas de charge et des animations pla-
nifiées n'ont jamais eu lieu», commente le sep-
tuagénaire. A son retour, il demande & plu-
sieurs reprises une compensation financiére
(«Je I’évalue a 100 ou 200 € par personne»,
explique-t-il). Interrogé par Que Choisir,
Visit Europ a finalement répondu aux cri-
tiques de ce client. «I/ nous a paru bien sévére
avec nous, déclare le service clientele. Mais
comme il Sest montré décu, cela nous semble
juste de lui proposer une réduction de 5% & va-
loir sur un prochain voyage.»®
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(OSMETIQUES

+de ]00 produits
DANGEREUX

Nos experts ont mis & jour le test de

400 produits

d’hygiéne et de beauté

® BB crémes
e Colorations
¢ Dentifrices

ACCES ‘ . ¢ Déodorants
GRATUIT 3 : e Gels douche

e Lingettes
au fest | e Shampooings

s Soins capillaires

http://ufcqc.link/cosmetique556

Pour accéder au test comparatif, copiez I'URL ci-dessus ou flashez le QR code.

quechoisir.org le site au service des consommateurs =

Les résidences 60 ans Prenez votre

oo ATGENL : : : ;
services en clair avenir en main!

e ASE | sees

- INVESTIR /-
=2 RESIDENCES =
@ S«ERV.KESJ‘ Tourisme, seniors, étudiants... Investir dans Que vous soyez sur le point
gtk%owe Mg une résidence avec des services gerée par de quitter votre vie
manger... des promoteurs, ce n'est pas seulement professionnelle ou en
»coMPARATES T profiter d'une défiscalisation immobiliere retraite depuis peu de
: sans souci. C'est aussi sengager, via un bail temps, une nouvelle vie . __CAP SUR UN
commercial, dans une activité économique s'offre a vous. Pour AVENIR gEREEN
soumise aux aléas du secteur et a la fiabilite I'aborder sereinement, il est \ &7
: de I'exploitant. Que Choisir Argent n° 145 - plus prudent de I'anticiper. 4 ¥
En vente ‘ analyse chaque type de produit (seniors, Retraite, santé, assurances,
485 € affaires..) et passe au crible les principales patrimoine, soutien a ses
’ offres du marché pour qu'investissement parents vieillissants et a ses
> ne rime pas avec cauchemat. enfants qui s'installent dans
la vie... Que Choisir Spécial
n°111 aborde ces sujets de < =
EGALEMENT AU SOMMAIRE facon trés pratique [J)our d partir
> Logement. Habiter une zone a risques industriels répondre concrétement a du4 mars
> Assurance vie. Les piéges des fonds structurés VOs questions et vous 6,95 €
> ;onseils en gestion de patrimoine indépendants. accompagne pour que Vous ; 4
A quoi servent-ils? passiez ce cap sans souci.

> Immobilier. Investir a I'étranger

Mieux choisir, mieux gérer, mieux placer Vos droits, nos conseils pratiques
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          Préface
        


        
          
            L’Europe se construit. C’est une grande espérance. Elle ne se réalisera que si elle tient compte de l’histoire : une Europe sans histoire serait orpheline et malheureuse. Car aujourd’hui vient d’hier, et demain sort du passé. Un passé qui ne doit pas paralyser le présent, mais l’aider à être différent dans la fidélité, et nouveau dans le progrès. Notre Europe, entre Atlantique, Asie et Afrique, existe depuis très longtemps en effet, dessinée par la géographie, modelée par l’histoire, depuis que les Grecs lui ont donné son nom, toujours repris depuis. L’avenir doit s’appuyer sur ces héritages qui, depuis l’Antiquité, voire la préhistoire, ont fait de l’Europe un monde d’une exceptionnelle richesse, d’une extraordinaire créativité dans son unité et sa diversité.
          


          
            La collection « Faire l’Europe », née à l’initiative de cinq éditeurs de langues et de nationalités différentes, Beck à Munich, Basil Blackwell à Oxford, Crítica à Barcelone, Laterza à Rome, Le Seuil à Paris, veut éclairer la construction de l’Europe et ses atouts inoubliables, sans dissimuler les difficultés héritées. Dans ses efforts vers l’unité, le continent a vécu des dissensions, des conflits, des divisions, des contradictions internes. Cette collection ne les cachera pas : l’engagement dans l’entreprise européenne doit s’effectuer dans la connaissance du passé entier, et dans la perspective de l’avenir. D’où ce titre actif de la collection. Le temps ne nous semble pas venu en effet d’écrire une histoire synthétique de l’Europe. Les essais que nous proposons sont l’œuvre des meilleurs historiens actuels, européens ou non, déjà reconnus ou non. Ils aborderont les thèmes essentiels de l’histoire européenne dans les domaines économique, politique, social, religieux, culturel, en s’appuyant à la fois sur la longue tradition historiographique issue d’Hérodote et sur les nouvelles conceptions qui, élaborées en Europe, ont profondément renouvelé la science historique au XX
            e
             siècle, notamment dans les dernières décennies. Par leur volonté de clarté, ces essais sont largement accessibles.
          


          
            Et notre ambition est d’apporter des éléments de réponse à la grande question de ceux qui font et feront l’Europe, et à ceux qui dans le monde s’y intéressent : « Qui sommes-nous? D’où venons-nous? Où allons-nous?»
          


        


        Jacques Le Goff


      


    


  
    
      
        
          Introduction
        


        
          Tout livre d’histoire, même s’il traite d’une période très éloignée dans le passé, a un rapport avec le présent. Ce livre se situe d’abord dans la conjoncture européenne actuelle. Je l’écris en 2002-2003 entre l’adoption par une partie des États européens d’une monnaie commune et l’élargissement de l’Union européenne à plusieurs États du Centre-Est de l’Europe. D’autre part, ce livre est publié dans la collection « Faire l’Europe » qui manifeste par la collaboration de cinq éditeurs de langues diverses les essais de création d’un domaine culturel commun et dont le titre « Faire l’Europe » dit bien la volonté des éditeurs et des auteurs de contribuer dans le respect de la vérité historique et de l’impartialité de l’historien à éclairer les conditions de construction de l’Europe commune.


          Il s’agit d’un essai ne visant pas à l’érudition et ne présentant pas une histoire continue du Moyen Age européen ni l’ensemble, encore moins le détail, des principaux aspects de cette histoire.


          Cet essai veut illustrer l’idée que le Moyen Age est l’époque de l’apparition et de la genèse de l’Europe comme réalité et comme représentation, et qu’il a constitué le moment décisif de la naissance, de l’enfance et de la jeunesse de l’Europe, sans que les hommes de ces siècles aient eu l’idée ou la volonté de construire une Europe unie. Seul le pape Pie II (Æneas Silvius Piccolomini, pape de 1458 à 1464) a eu une idée claire de l’Europe. Il a rédigé un texte nommé Europa en 1458, suivi d’un Asia en 1461. Ce rappel montre l’importance du dialogue Europe-Asie. Le Moyen Age comme époque de naissance de l’Europe a été largement évoqué à la veille et au lendemain de la Seconde Guerre mondiale, dans une période d’effervescence de la réflexion sur l’Europe et de projets économiques, culturels et politiques élaborés dans un cadre européen. Ce sont deux spécialistes du XVIe siècle qui ont publié les essais les plus suggestifs sur l’« idée » européenne, le Britannique Denys Hay dans Europe. The Emergence of an Idea (1957) et l’Italien Federico Chabod dans Storia dell’ idea d’Europa (1961) reprenant des cours universitaires de 1943-1944 et 1947-1948. Mais cette naissance médiévale de l’Europe avait été en particulier proposée à la veille de la Seconde Guerre mondiale par deux grands historiens français fondateurs de la revue Annales qui a renouvelé l’historiographie, Marc Bloch qui a écrit : « L’Europe a surgi quand l’Empire romain s’est écroulé », et Lucien Febvre qui a repris la phrase en ajoutant : « Disons plutôt que l’Europe devient une possibilité dès que l’Empire se désagrège. » Lucien Febvre, dans la Première Leçon de son cours professé au Collège de France en 1944-1945 (L’Europe. Genèse d’une civilisation, p. 44) écrit : « Pendant tout le Moyen Age (un Moyen Age qu’il faut prolonger très avant dans les Temps modernes), l’action puissante du christianisme, en faisant sans cesse passer, par-dessus les frontières mal assises de royaumes kaléidoscopiques, de grands courants de civilisation chrétienne détachés du sol, a contribué à donner aux Occidentaux une conscience commune, par-dessus les frontières qui les séparent, une conscience qui, laïcisée peu à peu, est devenue une conscience européenne. »


          Marc Bloch, surtout, a eu une vision européenne du Moyen Age. Dès le Congrès international des Sciences historiques à Oslo en 1928, il faisait une communication, « Pour une histoire comparée des sociétés européennes », publiée dans la Revue de synthèse historique en décembre 1928. Il reprenait ce « projet d’un enseignement d’histoire comparée des sociétés européennes » dans le fascicule de présentation de sa candidature au Collège de France en 1934. Il y disait notamment : « Le monde européen, en tant qu’européen, est une création du Moyen Age, qui, presque du même coup, rompit l’unité, au moins relative, de la civilisation méditerranéenne et jeta pêle-mêle dans le creuset les peuples jadis romanisés avec ceux que Rome n’avait jamais conquis. Alors est née l’Europe au sens humain du mot… Et ce monde européen, ainsi défini, n’a depuis lors jamais cessé d’être parcouru par des courants communs1. »


          Ces ébauches d’Europe et ces structures d’attente de ce qui deviendra l’Europe à partir du XVIIIe siècle (l’adjectif européen apparaît en français en 1721 et l’expression à l’européenne en 1816) n’ont rien d’un processus linéaire et ne légitiment pas l’idée d’une entité inscrite obligatoirement dans la géographie et l’histoire. L’Europe aujourd’hui est encore à faire et même à penser. Le passé propose mais n’impose pas, le hasard et le libre arbitre humain créent le présent autant que la continuité.


          Cet essai s’efforcera de montrer ce qu’ont été les ébauches médiévales d’une Europe et ce qui a plus ou moins combattu et défait ces ébauches sans qu’il s’agisse d’un processus continu d’avancée et de recul.


          Mais il tentera aussi de prouver que ces siècles (IVe-XVe siècle) ont été essentiels, et que, de tous les héritages à l’œuvre dans l’Europe d’aujourd’hui et de demain, l’héritage médiéval est le plus important.


          Le Moyen Age a mis en évidence, et souvent constitué, les caractéristiques réelles ou problématiques de l’Europe : l’imbrication d’une unité potentielle avec une diversité fondamentale, le métissage des populations, les divisions et oppositions Ouest-Est et Nord-Sud, l’indécision de la frontière orientale, le primat unificateur de la culture. Ce livre aura recours aussi bien à ce qu’on appelle les faits historiques qu’aux représentations qui sont des phénomènes de mentalité. La formation de ces mentalités, de cet imaginaire particulièrement vif au Moyen Age, est un caractère essentiel de la genèse de l’Europe comme réalité et comme idée. Il faut avoir, dès le début de ce livre, la conscience que la frontière est de toute façon, au Moyen Age, floue entre la réalité et la représentation. La frontière stricte, linéaire, telle que le limes romain l’a dessinée sur de longues distances, a disparu, écho de la perméabilité entre l’ici-bas et l’au-delà. L’échelle de Jacob le long de laquelle montent, descendent, se croisent anges et hommes est une vision quotidienne des hommes et des femmes du Moyen Age. La frontière de type moderne, linéaire, s’appuyant sur une ligne de postes ou de bornes, n’apparaît que tardivement et partiellement au Moyen Age, liée à la constitution des États. L’établissement de douanes avec le réveil de l’économie et la constitution d’économies plus ou moins nationales ne se produira qu’au tournant du XIIIe au XIVe siècle. L’annexion du Roussillon au Languedoc français à la fin du XIIIe siècle, les conflits entre les marchands catalans, le roi d’Aragon et le roi de Majorque pour la levée de taxes sur les marchandises catalanes dans le port de Collioure, désormais le dernier avant la Méditerranée française, montrent comment s’est élaborée par tâtonnements et à travers les affrontements la réalité des frontières au Moyen Age. Les médiévistes ont justement rejeté la notion américaine de frontière élaborée par l’historien Turner pour le Far West qui ne s’applique pas à l’histoire européenne, et ils ont souligné que ce qui tient lieu de frontière au Moyen Age, jusqu’à l’établissement tardif des États, sont des zones de rencontre, lieux d’affrontements, mais aussi d’échanges et de mélanges dont Charlemagne, au début du IXe siècle, a fait des marches dont on ne saurait exagérer l’importance dans l’Europe médiévale. La marche, en effet, comme l’a montré Jean-François Lemarignier, a été un lieu privilégié des institutions féodales, là où le vassal prêtait à son seigneur l’« hommage en marche », et l’on peut avancer que ce flou, cette perméabilité des pseudo- frontières a favorisé la constitution d’une Europe métissée. Quant aux fleuves, aux rivières jouant souvent le rôle de frontières, ce sont plutôt des lieux de rencontre « neutres » entre puissants (l’empereur et le roi de France par exemple) que des murailles liquides. Le royaume de Francie occidentale, puis de France est ainsi limité à l’est par les Quatre Rivières, l’Escaut, la Meuse, la Saône, le Rhône. Daniel Nordman a noté chez le chroniqueur Froissart qui, au XIVe siècle, est le plus « européen » de tous les chroniqueurs, que le terme le plus usité pour ce que nous nommons frontière est marche, frontière étant réservé à une frontière guerrière, un front.


          Avant d’aller chercher l’Europe au Moyen Age, il convient de noter que des notions concurrentes ont été employées, soit au Moyen Age, soit par les historiens modernes. Comme on l’a déjà vu, et comme on va le voir encore, la notion d’Europe s’est opposée à celle d’Asie et, plus généralement, d’Orient. Le terme Occident peut donc désigner un territoire qui est essentiellement celui de l’Europe. Cet usage d’Occident, sans avoir été répandu au Moyen Age, a été renforcé dans l’imaginaire par la division de la Chrétienté entre l’Empire byzantin et la Chrétienté latine correspondant à un empire d’Orient et un empire d’Occident. Là est la grande césure que le Moyen Age a livrée, aggravée depuis l’Empire romain, entre une Europe de l’Est et une Europe de l’Ouest, césure linguistique, religieuse, politique. Le caractère « occidental » de l’Europe chrétienne latine qui est à l’origine de l’Europe actuelle a été encore accentué par une théorie de certains intellectuels chrétiens aux XIIe et XIIIe siècles. C’est l’idée d’un transfert du pouvoir et de la civilisation, de l’est vers l’ouest. Translatio imperii, translatio studii, qui soulignent le transfert du pouvoir de l’Empire byzantin à l’Empire germanique, et celui du savoir d’Athènes et de Rome à Paris. Cette marche vers l’ouest de la civilisation a certainement contribué à l’idée d’une supériorité de la culture européenne occidentale chez beaucoup d’Européens des siècles suivants.


          Contrairement à ce que l’on pense souvent, cette notion ne date pas des premiers siècles du christianisme. Certes, à l’époque de Charlemagne, on parle d’Empire chrétien, mais il faut attendre la Chrétienté conquérante du XIe siècle, ce qu’on a appelé la réforme grégorienne, l’action du grand ordre religieux de Cluny et l’idéologie de la croisade pour imposer le terme de Chrétienté pour désigner le territoire qui deviendra la matrice de l’Europe. Ce terme de Chrétienté peut conduire à des confusions. Il ne s’agit pas de nier l’importance capitale du christianisme dans la constitution de l’Europe, et la conscience identitaire des Européens. Même après que l’esprit des Lumières et la laïcité se sont imposés en Europe, ce fonds chrétien, avoué ou sous-jacent, est demeuré essentiel. Mais la Chrétienté n’a été qu’un long épisode très important d’une histoire qui a commencé avant le christianisme et qui se poursuit après le reflux du christianisme. Notons enfin, pour marquer la fragilité des dénominations, qu’à l’époque des croisades les musulmans nommeront globalement les chrétiens les Francs, tout comme les chrétiens parlaient de Sarrasins (terme désignant une tribu arabe appliqué par les Byzantins puis les Occidentaux à tous les musulmans) ou de Maures ou Noirauds, terme légué par les Espagnols (« Morisco ») pour désigner les musulmans.


          Si l’on veut, comme dans ce livre, parler de l’histoire de l’Europe, il faut éclairer l’histoire du terme Europe ; car l’historien, comme les clercs du Moyen Age, estime que l’existence est liée au nom. Dieu l’avait montré dans la Genèse, mais, en même temps, il faut remarquer que les noms qui paraissent les plus sûrs ont été ballottés par l’histoire, et que ces avatars sont révélateurs d’une certaine fragilité des personnes ou des réalités qui les portent.
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              1.M. Bloch, Histoire et Historiens, textes réunis par Étienne Bloch, Paris, Armand Colin, 1995, p. 126.


            


            


        


      


    


  
    
      
        
          Préludes :

 avant le Moyen Age
        


        
        L’histoire de l’Europe engage l’historien et ses lecteurs à se placer dans la longue durée. Au-delà des dix siècles du IVe au XVe que couvre le Moyen Age traditionnel, il importe de parler des ébauches d’Europe pendant cette période en gardant à l’esprit les héritages des civilisations antérieures que le Moyen Age a investis dans une conscience potentiellement européenne. Une partie de l’impact qu’a eu le Moyen Age sur la construction de l’Europe vient de ce qu’il ne s’est pas contenté de transmettre passivement les héritages antérieurs, mais qu’il a eu une conception du passé qui le poussait à recueillir consciemment et volontairement, même s’il y opérait des tris, une partie importante de ce passé pour en nourrir le futur qu’il préparait. Le Moyen Age a été, notamment par la notion de renaissance, mais aussi, de façon plus diffuse, un passeur de l’Antiquité. Malgré les grands progrès récents de la préhistoire, il faudrait, pour dire ce que le Moyen Age a transmis de l’héritage préhistorique, une enquête pour laquelle je n’ai ni la compétence ni la place dans cet essai. Je dirai cependant que certains des grands événements de la préhistoire, en Europe, ont été repris par les siècles médiévaux. Je pense à l’importance de l’agriculture, même si l’essentiel en a été un emprunt à la préhistoire mésopotamienne ; à l’essor de l’élevage, surtout dans l’aire méditerranéenne, à la présence ensuite des métaux qui ont donné naissance à ces métallurgies que les Barbares ont importées dans l’Europe médiévale. Métallurgies dont ils se sont d’abord servi pour fabriquer les armes, en particulier l’épée à double tranchant, instrument des conquêtes des envahisseurs, et qui ont ensuite assuré à la civilisation médiévale ses succès dans le domaine de l’armement et de l’outillage.


          
            La géographie


            Il ne faut pas oublier que le premier de ces héritages est celui de la géographie. Il convient d’évoquer les données de la géographie qui s’imposeront aux hommes et aux femmes du Moyen Age, mais dont ils tireront partie d’une façon dont l’Europe bénéficiera. L’Europe est le bout du continent eurasiatique. Elle présente une diversité de sols et de reliefs qui ancrent dans la géographie la diversité qui est une des caractéristiques de l’Europe. Mais, en même temps, des éléments géographiques unificateurs s’imposent. L’étendue des plaines qui favorisera la culture céréalière développée par le Moyen Age et qui reste aujourd’hui un des points forts, quoique controversé, de l’économie européenne commune. C’est aussi l’importance des forêts qui avec la pénétration, l’exploitation et les défrichements, fera de la forêt médiévale le monde à double face de l’abondance en bois, en gibier, en miel, en porcs mâtinés de sangliers, et de la sauvagerie, dualité qui se poursuivra jusqu’à l’Europe d’aujourd’hui. Autre élément géographique unificateur de l’Europe évident au Moyen Age, la présence de la mer et la longueur des côtes, qui, malgré la peur de la mer chez les hommes et les femmes du Moyen Age, les amènera à la dompter par d’importantes innovations technologiques, qu’il s’agisse du gouvernail d’étambot ou de la boussole venue de Chine. De même, les hommes et les femmes du Moyen Age noteront et utiliseront les avantages du climat qui sera un des traits du caractère tempéré de l’Europe. De ce climat tempéré, les hommes et les femmes du Moyen Age sauront louer les saisons intermédiaires, le printemps et l’automne qui tiennent toujours une si grande place dans la littérature et dans la sensibilité européenne. Le Moyen Age n’a pas été sensible aux préoccupations écologiques dont la naissance ne date guère que d’un siècle. Mais la recherche par les moines de la solitude puis l’essor démographique à partir du XIe siècle causeront certains dommages qui ont amené des villes, en particulier dans l’Italie du Nord, à partir du XIVe siècle, à édicter des mesures de protection des forêts menacées par un début de déboisement.


          


          
            Les héritages antiques


            C’est dans la transmission de ces héritages que le Moyen Age manifeste le mieux son caractère de passeur des valeurs et des acquis du passé à l’Europe. La première de ces transmissions est celle du nom. L’Europe a commencé par être un mythe, une conception géographique. Le mythe fait naître l’Europe en Orient. C’est dans la plus ancienne couche de civilisation née sur le territoire de ce qui deviendra l’Europe que le mot et l’idée apparaissent : la mythologie grecque. Mais c’est un emprunt à l’Orient. C’est l’accaparement au VIIIe siècle av. J.-C. d’un terme sémitique désignant pour les marins phéniciens le couchant. Europe surgit comme la fille d’Agénor, roi de Phénicie, l’actuel Liban. Elle aurait été enlevée par Zeus, le roi des dieux grecs, tombé amoureux d’elle. Métamorphosé en taureau, il l’aurait emportée en Crète, et de leurs amours serait né Minos, roi civilisateur et législateur qui devint après sa mort un des trois juges des Enfers. Les Grecs donnent donc le nom d’Européens aux habitants de l’extrémité occidentale du continent asiatique.


            Le contraste entre Orient et Occident (avec quoi se confond l’Europe) incarne pour les Grecs le conflit fondamental des civilisations. Le célèbre médecin grec Hippocrate qui vécut à la fin du Ve et au début du IVe siècle av. J.-C. oppose Européens et Asiatiques à la lumière des conflits qui ont dressé les cités grecques contre l’Empire perse et qui sont sans doute la première manifestation de l’antagonisme Occident-Orient : les guerres médiques où le David grec a vaincu à Marathon le Goliath asiatique. Selon Hippocrate, les Européens sont courageux, mais guerriers, belliqueux, tandis que les Asiatiques sont sages, cultivés, mais pacifiques, et même sans ressort. Les Européens tiennent à la liberté et sont prêts à se battre, voire à mourir pour elle. Leur régime politique préféré est la démocratie tandis que les Asiatiques acceptent aisément la servitude en échange de la prospérité et de la tranquillité.


            Cette image des Orientaux a persisté au cours des siècles, et, au XVIIIe siècle, les philosophes européens des Lumières ont échafaudé la théorie du despotisme éclairé qui aurait été le régime politique le mieux acclimaté en Asie, et, dans cette ligne, le marxisme au XIXe siècle définira un mode de production asiatique, base de régimes autoritaires. La société médiévale, société de guerriers à côté de paysans, ne démentira pas Hippocrate, elle transmet par les chansons de geste l’image du héros guerrier christianisé à l’Europe.


            La Grèce antique a donc laissé un double héritage à l’Europe, celui de l’opposition à l’Orient, à l’Asie, et celui du modèle démocratique. Le Moyen Age a ignoré le modèle démocratique qui ne reviendra sous des formes améliorées en Europe qu’avec la Révolution française. L’opposition à l’Orient se renforcera au contraire dans l’Occident médiéval ; ou plutôt, le Moyen Age considérera au moins deux Orients. Le premier, le plus proche, c’est le monde grec byzantin. Il hérite de l’opposition entre grec et latin léguée par l’Empire romain. Il la renforce par l’opposition croissante entre christianisme romain et christianisme orthodoxe, et ne ressent pas vraiment de solidarité chrétienne. L’expression extrême de cette hostilité se manifestera en 1204 quand les Latins de la IVe croisade se détourneront vers Constantinople pour la conquérir et la piller.


            Derrière cet Orient grec, il y a pour les Occidentaux du Moyen Age un Orient plus lointain. Pendant longtemps, il aura une image ambiguë. C’est d’une part un foyer de malheurs et de menaces, d’Orient viennent les épidémies, les hérésies ; à l’extrémité orientale de l’Asie se pressent les peuples destructeurs de Gog et de Magog que l’Antéchrist déchaînera à la fin des temps, et que les Occidentaux croiront reconnaître au XIIIe siècle dans les envahisseurs mongols. Mais aussi, l’Orient est un horizon onirique, un réservoir de merveilles, le pays du Prêtre Jean, ce prêtre-roi détenteur de trésors et modèle politique qui viendra séduire la Chrétienté au XIIe siècle. Enfin, les géographes grecs de l’Antiquité ont légué aux hommes du Moyen Age un savoir géographique, lourd de problèmes qui demeurent encore aujourd’hui. Si, au nord, à l’ouest et au sud, la mer forme la frontière naturelle de l’Europe, imposée par la faiblesse du savoir nautique et des navires des Occidentaux du Moyen Age, quelle en est la frontière à l’est ? Même si l’on tient compte de ce que j’ai dit sur le caractère flou des frontières médiévales pendant longtemps, le front oriental de l’Europe médiévale pose le plus grave des problèmes. Les clercs du Moyen Age ont en général adopté les opinions des géographes grecs antiques. Pour eux, la frontière entre l’Europe et l’Asie était le fleuve Tanaïs, le Don, qui se jette dans la mer d’Azov, ce qui inclut la Biélorussie et l’Ukraine actuelle, mais entame à peine la Russie. En tout cas, pas d’Europe de l’Atlantique à l’Oural au Moyen Age ! Mais, au-delà de l’Empire byzantin, apparaît, au cours du Moyen Age, un autre Orient, plus réel et plus menaçant encore. C’est l’Orient musulman, et cet Orient submerge et remplace au XVe siècle les Byzantins par les Turcs, destinés à être le cauchemar pluriséculaire de l’Europe.


            Il faut distinguer, parmi les héritages antiques transmis et souvent vivifiés par les hommes du Moyen Age, quatre héritages principaux.


            Le premier est l’héritage grec. Il lègue au Moyen Age la personne du héros qui, comme on le verra, se christianise en devenant un martyr et un saint ; l’humanisme, lui aussi modifié par le christianisme, si bien qu’on parlera au XIIe siècle de socratisme chrétien ; l’édifice religieux, qui de temple devient église, soit après destruction, soit après remploi ; le vin qui par le relais des Romains devient la boisson de l’aristocratie et le liquide sacré de la liturgie chrétienne. Il faut y rajouter, avec la cité (polis), ancêtre lointain de la ville médiévale, le mot de démocratie qui ne s’incarnera qu’après le Moyen Age et, bien sûr, le nom d’Europe.


            L’héritage romain est beaucoup plus riche, l’Europe médiévale étant directement sortie de l’Empire romain. Le premier héritage capital est la langue, véhicule de civilisation. L’Europe médiévale parle et écrit le latin, et, quand le latin reculera face aux langues vulgaires après le Xe siècle, les langues dites romanes – français, italien, espagnol, portugais – perpétueront cet héritage linguistique. Toutes les autres parties de l’Europe à un moindre degré bénéficieront de cette culture latine, en particulier dans les universités, à l’église, dans la théologie, dans le vocabulaire scientifique et philosophique. Aux hommes du Moyen Age, guerriers dans cette tradition européenne, les Romains lèguent leur art militaire, d’autant plus que l’auteur tardif (autour de 400 apr. J.-C.) d’un traité de l’art militaire, Végèce, a été un inspirateur des théories et des pratiques militaires des hommes du Moyen Age. Plus encore, les Romains lèguent aux hommes du Moyen Age, qui la retrouveront et la développeront à partir de l’an Mille environ, l’architecture ; des Romains le Moyen Age a hérité la pierre, la voûte, et le manuel très influent de leur théoricien Vitruve. Des grandes réalisations romaines, les médiévaux ne sont que des héritiers partiels. Marc Bloch a souligné combien la route médiévale est différente de la route romaine. Celle-ci avait surtout des objectifs militaires et disposait d’un savoir technique supérieur. D’où des routes droites et pavées. Hommes et femmes du Moyen Age marchent ou poussent leurs charrettes, utilisent ânes et chevaux sur des routes de terre, non rectilignes, se déplaçant au gré des églises à visiter et des marchés mobiles à fréquenter. Mais les fragments de routes romaines subsistants restent des points de repère symboliques. Héritées encore de l’Antiquité romaine, mais toujours modifiées, l’opposition et la complémentarité entre la ville et la campagne. L’opposition urbs-rus, avec sa dimension culturelle d’opposition entre urbanité et rusticité, se poursuit sous d’autres formes. Après s’être ruralisée l’Europe médiévale s’urbanise. Guerriers et paysans, l’aristocratie habitant en général, sauf en Italie, dans les châteaux forts à la campagne, ressentent un mélange d’envie, mais plus encore d’hostilité à l’égard des citadins et de leur mollesse ; ceux-ci, en revanche, méprisent les grossiers paysans, d’autant plus que la christianisation ayant commencé dans les villes les campagnes resteront plus longtemps païennes – paganus, païen et paysan, c’est le même mot.


            On verra que le Moyen Age a été une époque d’intense création du droit, et, dans cette élaboration juridique, l’héritage et la renaissance du droit romain ont évidemment tenu une grande place. La première université née au XIIe siècle enseigne essentiellement le droit, et sa réputation s’installe comme le foyer européen du droit, Bologne.


            Parmi les choix culturels essentiels que le christianisme médiéval a fait, il y a d’abord et surtout celui des classifications scientifiques et des méthodes d’enseignement. Relayée par un rhéteur latin chrétien du Ve siècle apr. J.-C., Martianus Capella, la classification et la pratique des arts libéraux dominent l’enseignement médiéval. Divisés en deux cycles, celui du trivium, ou arts de la parole (grammaire, rhétorique, dialectique) et celui du quadrivium, ou arts des nombres (arithmétique, géométrie, musique, astronomie), ces arts libéraux recommandés par saint Augustin vont aux XIIe et XIIIe siècles fournir le fondement de l’enseignement universitaire dans la faculté propédeutique dite faculté des arts.


            Dans la perspective, qui est celle de ce livre, de mettre en valeur les mots, les idées, l’imaginaire, qui, autant que les structures matérielles, forment la base du sentiment européen, je noterai simplement que le nom qui deviendra le nom commun de l’empereur et de la personne symbolisant le pouvoir suprême est celui que les Romains avaient adopté pour leurs empereurs, César. Cet héritage donne même dans les langues vernaculaires, pour désigner les empereurs, Kaiser chez les Germains, et, plus tard, tsar chez les Slaves (Russes, Serbes et Bulgares). Et Grecs et Romains léguèrent à l’Europe, pour désigner le mauvais roi, le terme de tyran. Ainsi se poursuit une tradition symbolique, politique.


            Il faut aussi mentionner un héritage qui s’est diffusé au Moyen Age d’une façon plus discrète et parfois inconsciente. C’est l’idéologie trifonctionnelle indo-européenne dont Georges Dumézil a bien montré la large diffusion depuis des temps très anciens. Entre le IXe et le XIe siècle, un certain nombre d’auteurs chrétiens, héritiers de cette conception, décrivent tout type de société, et en particulier celle dans laquelle ils vivent, comme la réunion d’hommes spécialisés dans les trois fonctions nécessaires pour le bon fonctionnement d’une société. L’expression la plus nette et qui a eu le plus de succès dans l’historiographie est celle employée par l’évêque Adalbéron de Laon dans son poème au roi Robert le Pieux de 1027. Selon lui, une société bien organisée comprend des prêtres (oratores, ceux qui prient), des guerriers (bellatores, ceux qui combattent) et des travailleurs (laboratores, ceux qui travaillent). Cette classification qui a été adoptée par beaucoup de clercs médiévaux pour décrire et comprendre leur société pose des problèmes surtout quant à la définition des laboratores. Plusieurs interprétations s’opposent. Pour les uns, les laboratores ne sont pas sur le même plan que les deux premières catégories, ils leur sont soumis et il s’agit essentiellement de la masse paysanne. Pour d’autres, parmi lesquels je me range, l’ensemble du schéma désigne trois élites mises sur le même pied. Et les laboratores sont la partie supérieure productrice, innovatrice, de la couche paysanne et artisanale, je dirais volontiers les producteurs, qui témoignent aussi d’une certaine promotion du travail dans l’idéologie et la mentalité médiévale autour de l’an Mille.


            Enfin, un dernier héritage est d’une importance capitale, c’est l’héritage biblique. Il est transmis aux gens du Moyen Age, non par les juifs dont les chrétiens s’éloignent de plus en plus, très vite, mais par les chrétiens des premiers siècles, et l’héritage de l’Ancien Testament, malgré le renforcement des sentiments antijuifs, reste jusqu’à la fin du Moyen Age un des éléments les plus forts et les plus riches, non seulement de la religion, mais de l’ensemble de la culture médiévale. On a écrit des livres sur le Moyen Age et la Bible, je me contenterai de rappeler ici que l’Ancien Testament est d’abord la proclamation du monothéisme. On peut dire que par l’intermédiaire du christianisme Dieu entre dans la pensée et l’histoire de l’Europe. La Bible est au Moyen Age considérée et utilisée comme une encyclopédie qui renferme tout le savoir que Dieu a transmis à l’homme. C’est aussi un manuel fondamental d’histoire qui, après les patriarches et les prophètes, fait se dérouler le sens de l’histoire depuis l’avènement de la royauté avec Saül et David. La reprise de l’onction du sacre par les Pippinides et les Carolingiens marque la reprise du cours normal de l’histoire voulue par Dieu. Il ne faut pas oublier que la mémoire historique qui est devenue un élément essentiel de la conscience européenne a une double source : le Grec Hérodote, père de l’Histoire, mais aussi la Bible.


          


          
            Le scénario de la genèse médiévale de l’Europe


            Je vais maintenant évoquer ce que, dans une succession de périodes, le Moyen Age apporte de strates formant, l’une après l’autre, les bases de l’Europe.


            Une première strate est mise en place pendant la période des invasions et des installations de Barbares dans l’ancien Empire romain, du IVe au VIIIe siècle. C’est la conception de l’Europe.


            Puis s’installe aux VIIIe-Xe siècles la strate carolingienne. C’est une Europe avortée mais qui laisse un héritage.


            Autour de l’an Mille apparaît une Europe rêvée et potentielle.


            Lui succède l’Europe féodale aux XIe-XIIIe siècles.


            Au XIIIe siècle se met en place l’Europe rayonnante des villes, des universités et de la scolastique, des cathédrales et du gothique.


            Enfin, les épreuves du XIVe et du XVe siècle secouent sans les détruire les structures préeuropéennes.


            L’organisation de ce livre qui, conformément au mouvement, me semble-t-il, de l’histoire, se construit par phases chronologiques et par strates entraînera des balayages successifs de tranches historiques qui, je l’espère, ne lasseront pas le lecteur, car elles l’introduisent au cœur des nouveaux visages et des nouvelles incertitudes de l’espace européen.


          


          


      


    


  
    
      
      


      
        Chapitre I
      


      
        La conception de l’Europe

 IVe-VIIIe siècle
      


      
      Le passage de l’Antiquité au Moyen Age, convention historiographique, semble pour qui veut essayer de comprendre le déroulement historique européen une réalité indiscutable. A condition d’abandonner les conceptions simplistes qui ont eu cours du XVIIIe au milieu du XXe siècle et qui voyaient dans ce passage un événement cataclysmique. Un historien réputé a pu écrire : l’Empire romain n’est pas mort de sa belle mort, il a été assassiné. Et de cet assassinat serait né le Moyen Age. Les historiens pensent aujourd’hui que le passage de l’Antiquité au Moyen Age a été le résultat d’une longue évolution positive, même si elle a été marquée d’épisodes violents et spectaculaires. C’est pour souligner ce changement de conception que, pour désigner la période qui s’étend du IVe au VIIIe siècle, on emploie plus volontiers aujourd’hui l’expression d’Antiquité tardive. Elle me paraît mieux adaptée à la façon dont l’histoire évolue en général, les révolutions y étant peu nombreuses et parfois illusoires, mais, si la naissance du Moyen Age n’a pas été rapide, elle n’en a pas moins bouleversé dans ses fondements l’histoire des régions occidentales du continent eurasiatique. L’historien américain Patrick Geary a bien montré que la période mérovingienne n’est pas encore le Moyen Age à proprement parler, mais précisément cette Antiquité tardive qui est une transition de longue durée où commence à apparaître l’Europe. Cette apparition se fait au milieu de la christianisation de l’Empire romain qui, comme on sait, se situe entre la reconnaissance de la religion chrétienne par l’empereur Constantin, ce qu’on appelle l’édit de Milan de 313, et l’adoption par l’empereur Théodose Ier, mort en 395, du christianisme comme religion officielle, religion d’État. Ce qui marque bien le lien entre cette décision et l’histoire de l’Europe, c’est que Théodose divise à sa mort l’Empire romain en deux parties, donnant à chacune d’elles un de ses fils pour empereur : Honorius pour l’Occident, Arcadius pour l’Orient. Désormais, l’Europe qui nous intéresse, c’est l’évolution de cet Empire d’Occident.


        
          La christianisation, saint Augustin


          L’émergence de l’Europe que nous allons désormais suivre va se réaliser à travers deux phénomènes essentiels de cette période des IVe-Ve siècles. Le premier de ces phénomènes, c’est l’élaboration dans la ligne de la Bible et du Nouveau Testament de l’essentiel de la doctrine chrétienne que les Pères de l’Église vont léguer au Moyen Age. Ce n’est pas ici le lieu de présenter la personnalité et l’œuvre de ces cofondateurs du christianisme. J’insisterai sur deux d’entre eux parce que leur poids sera grand dans l’élaboration d’une culture européenne. Le premier, saint Jérôme (vers 347-420), dont la vie se situe encore à l’intersection de l’Occident et de l’Orient où il a longtemps vécu en ermite, n’est pas complètement lié au futur de l’Europe, mais je le retiens ici pour cette œuvre essentielle, la traduction en latin sur le texte hébreu de la Bible par-dessus la traduction grecque antérieure dite des Septante et considérée comme défectueuse. Cette Bible latine va s’imposer à tout le Moyen Age avec diverses révisions dont la plus intéressante est celle effectuée au début du XIIIe siècle par l’université de Paris sur la recension, au IXe siècle, du conseiller anglo-saxon de Charlemagne, Alcuin. C’est la Vulgate.


          L’autre Père de l’Église essentiel est saint Augustin (354-430). Après saint Paul, saint Augustin est le personnage le plus important pour l’installation et le développement du christianisme. Il est le grand professeur du Moyen Age. Je ne citerai ici que deux de ses œuvres fondamentales pour l’histoire européenne. La première, ce sont les souvenirs de sa conversion publiés sous le titre de Confessions et qui ne seront pas seulement un des ouvrages les plus lus au Moyen Age, mais qui sont dans la longue durée le point de départ jusqu’à aujourd’hui de la longue série des autobiographies introspectives.


          L’autre grand ouvrage est aussi objectif que les Confessions sont subjectives, c’est La Cité de Dieu écrit après le pillage de Rome par Alaric et ses Goths en 410. A partir de cet épisode qui a terrifié les anciennes populations romaines et les nouvelles populations chrétiennes, et qui a fait croire à la proximité de la fin du monde, Augustin rejette les peurs millénaristes, renvoyant la fin des temps à un futur seulement connu de Dieu et probablement lointain, et dressant le programme des relations entre la Cité de Dieu et la Cité des hommes, un des grands textes de la pensée européenne pour des siècles.


          On a donné d’une façon réductrice de l’augustinisme la définition suivante : « La doctrine de la prédestination inconditionnée et de la volonté salvifique particulière telle que saint Augustin l’a développée dans la dernière période de sa vie. » La pensée d’Augustin est beaucoup plus riche dans son élaboration que la prédestination. Il serait plus juste, quoique de façon toujours trop simplifiée, de la définir comme la recherche d’un équilibre entre le libre arbitre et la grâce. Il n’y a pas de théologien médiéval qui n’ait été dans une certaine mesure augustinien, et, si on a encore parlé d’augustinisme politique en attribuant à Augustin une grande influence sur les gouvernants du Moyen Age en leur attribuant « une tendance à absorber le droit naturel de l’État dans la justice surnaturelle et dans le droit ecclésiastique », cette interprétation théocratique a été vivement critiquée par le cardinal de Lubac, et, s’il y a eu au Moyen Age et en Europe un augustinisme politique, on pourrait le définir par les efforts pour pénétrer de valeurs morales et religieuses un gouvernement respectant la séparation entre Dieu et César. L’augustinisme a donc été une couche ancienne d’idéologie politique européenne que n’a pas réussi à recouvrir complètement à la fin du Moyen Age la couche de nature entièrement opposée du machiavélisme. Augustin a aussi légué au Moyen Age une règle monastique, la seule qui se soit maintenue face à la règle bénédictine. Elle concerne surtout des réguliers urbains et sera surtout retenue par les chanoines réguliers.


          On a conservé – après de nombreuses pertes – 258 manuscrits des Confessions, 376 de La Cité de Dieu et 317 de la Règle.


        


        
          Les fondateurs culturels du Moyen Age


          Ce legs de la culture antique et chrétienne mêlées que les Pères de l’Église ont transmis au Moyen Age et à l’Europe se poursuit du Ve au VIIIe siècle dans le cadre de la fusion entre culture antique romaine et évolution marquée par les besoins des populations barbarisées. Quelques grands noms émergent de cette situation, et Karl Rand les a appelés les fondateurs du Moyen Age. On peut les appeler aussi Pères culturels de l’Europe.


          Le premier est Boèce (484-520). Issu d’une vieille famille aristocratique romaine, il entra au service du roi barbare goth Théodoric, mais fut impliqué dans une conjuration en faveur de l’empereur byzantin et mourut en prison. Le Moyen Age lui doit tout ce qu’il saura d’Aristote avant le milieu du XIIe siècle, la Logica vetus, la vieille logique, et, « en doses assimilables, les catégories conceptuelles et verbales qui seront le premier fonds de la scolastique ». Ainsi la définition de la personne : naturae rationabilis individua substantia, « la substance individualisée de la nature raisonnable ». Abélard dira de lui, « il a bâti de façon inexpugnable notre foi et la sienne ». Son ouvrage écrit en prison, La Consolation de la philosophie, fut très lu au Moyen Age. Il fut un des créateurs de l’humanisme médiéval et contribua à faire considérer la musique selon l’idéal antique comme un instrument supérieur de culture.


          Cassiodore (vers 490-580) n’est pas moins important pour la culture médiévale et européenne. Issu d’une grande famille de l’Italie du Sud, il joua d’abord un rôle politique de premier plan dans l’Italie ostrogothique comme médiateur entre le monde romano-byzantin et la société barbare. L’éphémère reconquête de l’Italie par Justinien (539) mit fin à cette brillante carrière. Il se retira au monastère de Vivarium en Calabre où il prépara l’éducation intellectuelle des peuples nouveaux en faisant traduire des œuvres grecques et copier des ouvrages latins. Il est à l’origine de l’Europe du livre et des bibliothèques. Il a le premier préconisé la valeur sanctifiante du travail intellectuel et proposé aux moines un nouveau champ d’action : l’étude, moyen de perfectionnement et d’influence. Sa principale œuvre, les Institutiones divinarum et saecularium litterarum, a offert, dans sa seconde partie, une véritable encyclopédie des sciences profanes à l’usage des moines.


          L’encyclopédie va être tout au cours du Moyen Age un genre favori des clercs et des laïcs instruits, car elle offre l’essentiel de la culture précédemment acquise et permet d’aller plus loin. C’est là aussi, toujours venu des Grecs, un héritage décisif du Moyen Age à l’Europe où l’on sait combien, du XVIIIe siècle à aujourd’hui, l’encyclopédie a été un instrument essentiel d’instruction et de culture.


          Le plus grand encyclopédiste du Moyen Age est le troisième des fondateurs, l’Espagnol Isidore de Séville (vers 570-636). Issu d’une grande famille hispano-romaine catholique, Isidore devint archevêque de Séville vers 600, au moment où les Wisigoths abjurèrent l’hérésie arienne pour se convertir au catholicisme orthodoxe. Ses contemporains l’appelaient « l’homme le plus savant des âges modernes ». Son Livre des étymologies, qui repose sur la conviction que les noms sont la clé de la nature des choses et que la culture profane est nécessaire à la bonne compréhension des Écritures, est la base de son effort pour rassembler dans une somme la totalité des connaissances humaines. Son œuvre a été en quelque sorte une seconde Bible dans le domaine du savoir profane pour les hommes du Moyen Age et leur postérité européenne.


          Le quatrième, enfin, des fondateurs est un Anglo-Saxon, Bède (673-736). C’est l’héritier des moines qui avaient évangélisé l’Angleterre et lui avaient apporté d’Italie le legs de la culture antique. Son œuvre eut aussi un caractère encyclopédique et fut tellement lue et exploitée au Moyen Age qu’on lui décerna le titre de Vénérable et qu’on vit en lui un ultime Père de l’Église. Son Histoire ecclésiastique du peuple anglais est le premier essai d’une histoire nationale que le roi Alfred traduisit en langue vulgaire à la fin du IXe siècle. Son œuvre scientifique inspirée par les besoins ecclésiastiques du comput, ou calcul du calendrier liturgique, est remarquable pour son temps. Le De temporibus s’efforce d’établir scientifiquement la mesure du temps. Le De temporum ratione ne contient pas seulement un exposé du mécanisme des marées lié aux phases de la Lune, il contient « les éléments fondamentaux des sciences de la Nature ». Surtout, peut-être, Bède, comme la plupart des lettrés anglo-saxons du Haut Moyen Age, s’il est nourri de culture classique, lui tourne volontiers le dos. Il engage le Moyen Age dans une voie indépendante qui sera celle de l’Europe.


        


        
          Grégoire le Grand


          A ce groupe de clercs fondateurs, il faut ajouter le pape Grégoire le Grand. On a, à l’époque actuelle, volontiers baptisé certains grands personnages du Moyen Age de pères de l’Europe ; par exemple saint Benoît ou Charlemagne. On verra plus loin ce qu’il faut en penser. Mais on a rarement décerné ce titre à Grégoire le Grand qui pourtant le mérite sans doute plus que d’autres.


          Né vers 540 et mort en 604, Grégoire le Grand appartient à une famille patricienne de Rome. Il fait ses preuves d’organisateur du ravitaillement de la ville comme préfet en 573. De ses domaines patrimoniaux, il fait six monastères en Sicile et se retire lui-même dans un septième à Rome sur le Caelius. Le pape Pélage II l’ordonne diacre et l’envoie comme apocrisiaire, c’est-à-dire ambassadeur résident, à Constantinople. Nommé à son corps défendant pape en 590, pendant une grave inondation du Tibre et une épidémie de peste noire à Rome – « il y a aussi une Europe des catastrophes naturelles » –, il organise la lutte matérielle et spirituelle contre le fléau. Redoutant la proximité de la fin du monde, il veut mettre le plus grand nombre de chrétiens en état d’affronter le Jugement dernier. Ce qui explique ses interventions dans les lieux éloignés de la Chrétienté et sa rédaction d’ouvrages généraux de piété. Il défend Rome et les possessions de l’Église en Italie contre les Lombards. Il envoie le moine Augustin et un groupe de missionnaires réévangéliser l’Angleterre. Il propose aux chrétiens deux grands modèles, un biblique et un moderne. Le biblique, c’est Job, modèle de soumission à Dieu et de foi dans les épreuves. C’est l’objet des Moralia in Job, commentaire moral du Livre de Job. Et, d’autre part, saint Benoît, dont il assure le succès historique en lui consacrant le second livre entier de ses Dialogues. Il compose, pour les clercs, un manuel pastoral, le Liber regulae pastoralis ; et il réforme le chant liturgique, si bien qu’on a appelé ce chant, chant grégorien.


          A côté de cette activité religieuse et culturelle, se poursuit, en profondeur, dans les églises, dans les écoles, même si seule une minorité y accède, sur le territoire des grands domaines, une fusion, un métissage entre les Barbares, Celtes et Germains pour l’essentiel, et les Latino-Européens. L’instrument de ce métissage, c’est le christianisme. Après les héritages antiques, la christianisation est la seconde strate décisive de l’Europe.


          Cette acculturation entre Barbares et Romains avait commencé depuis longtemps. Militairement efficace jusqu’au IIIe siècle, le limes n’avait pas été une frontière culturellement imperméable. Trocs et cadeaux, contacts et échanges avaient préparé le grand métissage culturel qui se produisit malgré les affrontements et les violences de ce qu’on a appelé les invasions. Il faut se rendre compte que ces mélanges ethniques et culturels ne sont pas limités à une rencontre entre peuples de l’ancien Empire romain et Barbares envahisseurs. A l’intérieur des populations barbares se sont également effectués des regroupements, de nouveaux rassemblements de tribus et de peuples éparpillés. C’est un remodelage complet des populations, loin et profond, de part et d’autre de l’ancien limes. Il n’en résulta pas seulement de nouveaux peuples métis, mais aussi, parmi les Barbares, des mouvements de regroupements ethniques, et même de groupes plus larges que le latin de l’époque appelle des nations. Dans ce grand métissage, à la naissance de l’Europe, s’affirme dès le début la dialectique de l’unité et de la diversité, de la Chrétienté et des nations qui est jusqu’à aujourd’hui une des caractéristiques fondamentales de l’Europe.


          L’entrée de nouveaux peuples dits barbares va succéder, en vagues jusqu’au XIe siècle, à cette période de l’Empire romain, IIe, IIIe siècle, où se constitue l’amorce d’amalgames entre Barbares et Romains de part et d’autre du limes.


        


        
          Invasions et acculturation


          Une première grande vague eut lieu à la fin du IIIe siècle, mais c’est surtout l’invasion générale des Germains en Italie, en Gaule, puis en Espagne, en 406-407 avec la prise de Rome par Alaric en 410, qui marqua le début de la grande installation des Germains dans l’Empire romain. Comme l’a écrit Peter Brown, au Ve siècle, la frontière militaire de l’Empire romain disparut dans toute l’Europe occidentale ; et, pour connaître les grands bouleversements de ce siècle en Europe, il convient de lire un document exceptionnel, la vie d’un saint homme qui a vécu ces événements sur la frontière du Danube moyen, le Norique plus tard autrichien, saint Séverin qui, le dit encore Peter Brown, fut un saint de la frontière ouverte. On y voit, toujours d’après Peter Brown, l’implosion des Romains et des Barbares formant de nouvelles entités culturelles et sociales.


          La poussée germanique se prolonge durant les Ve et VIe siècles, après l’entrée des Germains de l’Est, Wisigoths et Ostrogoths, et le grand déferlement des Suèves, Vandales et Alains qui franchissent le Rhin au début du Ve siècle ; c’est la lente poussée vers l’Ouest et le Sud de la Gaule des Burgondes, des Francs et des Alamans. C’est aussi la traversée de la mer du Nord par les Jutes, les Angles et les Saxons, qui précipite le reflux des Bretons de Grande-Bretagne vers l’extrême Ouest de la Gaule. Enfin, l’ultime conquête germanique sur l’ancien territoire de l’Empire est celle des Lombards qui pénètrent l’Italie dans la seconde moitié du VIe siècle. Pour les remplacer à l’est du Rhin s’établissent Saxons, Frisons, Thuringiens, Bavarois. Le VIIe siècle voit le début de la progression massive des Slaves qui, jusqu’au IXe siècle, s’installeront surtout vers l’Est, mais aussi vers l’Ouest, en direction de la Baltique et de l’Elbe, vers le Centre, vers les monts de Bohême, et enfin vers le Sud-Ouest, dans le Nord des Balkans. Ces invasions auraient pu conduire à une grande fracture entre les nouveaux peuples. En effet, la plupart de ces peuples avaient été convertis à l’arianisme que les chrétiens latins considéraient comme une hérésie. Il faut donc considérer que le reflux de l’arianisme et la conversion des Barbares ariens au catholicisme orthodoxe évitèrent une fracture supplémentaire à la future Europe. Des épisodes ont fortement marqué cette période de naissance de l’Europe. Ainsi, des envahisseurs particulièrement redoutés, les Huns, purent s’avancer jusqu’en Gaule où leur chef Attila, figure terrifiante de l’imaginaire des Européens, à l’exception des Hongrois, fut battu par le Romain Aetius aux Champs Catalauniques, près de Troyes, et dut se retirer. D’une particulière importance est la conversion des Francs qui se fit par l’intermédiaire de leur chef Clovis entre 497 et 507. Clovis et ses successeurs constituèrent, malgré la coutume franque de division du royaume entre les fils des rois, un vaste espace qui engloba la Gaule, après l’expulsion des Wisigoths, chassés en Espagne, et l’absorption du royaume des Burgondes. L’Ostrogoth Théodoric (488-526) édifia un royaume éphémère mais brillant dans le Nord-Est de l’Italie autour de Ravenne, et Boèce fut son conseiller. Les Wisigoths, chassés de Gaule, fondèrent un royaume aussi prestigieux dont le cœur fut Tolède. On a pu parler d’une Europe « héritière de l’Espagne wisigothique », mais cet héritage est surtout constitué par l’œuvre d’Isidore de Séville, et on a pu attribuer aux Wisigoths un legs plus calamiteux : les mesures contre les juifs des rois et des conciles wisigothiques ont pu être à la source de l’antisémitisme européen.


          Un exemple montrera qu’il n’est pas exagéré de placer les nouveaux réseaux de relations sous le signe de l’Europe. En 658, l’abbesse Gertrude de Nivelles, près de l’actuelle Bruxelles, mourut le jour de la Saint-Patrick. Ce saint était déjà devenu l’un des grands saints du Nord, le futur patron des Irlandais. La Vie de Gertrude affirme que l’abbesse était « bien connue de tous les habitants de l’Europe ». Ainsi, les nouvelles sociétés christianisées avaient au moins dans leur couche cléricale le sentiment d’appartenir à un monde bien désigné par le nom d’Europe. Ce texte manifeste aussi un événement important qui pèsera jusqu’à aujourd’hui sur les problèmes les plus essentiels de l’unité européenne. Le centre de gravité politique et culturel de la partie occidentale de l’Empire romain avait glissé de la Méditerranée vers le nord des Alpes. L’exemplaire Grégoire le Grand avait regardé vers Canterbury. Le plus puissant nouveau chef barbare christianisé, Clovis, avait fait de Paris, dans le Nord de la Gaule, sa capitale. Les monastères anglo-saxons et plus encore irlandais étaient les lieux éminents de formation des missionnaires qui allaient, comme saint Colomban (543-615), prêcher sur le continent, fondant l’abbaye de Luxeuil dans l’Est de la Gaule, celle de Bobbio dans le Nord de l’Italie, tandis que son disciple saint Gall, fondait le monastère du même nom dans la Suisse actuelle. Ce basculement du centre de gravité de l’extrême Occident vers le Nord était aussi et d’abord lié à deux événements qui pesèrent lourdement sur l’histoire de l’Europe. Le premier fut la perte de prestige de l’évêque de Rome et les menaces que les Barbares faisaient peser sur la ville, des Goths aux Lombards. Byzance ne reconnaissait plus la supériorité de l’évêque de Rome. Rome devenait, géographiquement et politiquement, excentrique. L’autre événement est la conquête musulmane. Après la mort de Mahomet en 632, les Arabes et les convertis à l’Islam, les musulmans, conquirent de façon foudroyante la péninsule arabique, le Proche- et le Moyen-Orient, et l’Afrique du Nord, de l’Égypte au Maroc. De là, ils se lancèrent – pour des razzias ou des conquêtes ? – sur l’autre rive de la Méditerranée. Les Berbères islamisés d’Afrique du Nord conquirent l’essentiel de la péninsule Ibérique de 711 à 719. Au début du IXe siècle, ils occuperont les anciennes îles romaines (Corse, Sardaigne, Sicile, Crète). Ce réaménagement géographique ne pose pas seulement une opposition entre Europe du Nord et Europe du Midi méditerranéen, il montre le poids nouveau des périphéries dans la nouvelle Europe chrétienne. A la périphérie celte s’ajoutent la périphérie anglo-saxonne et, bientôt, les périphéries normandes, scandinaves et slaves. La Méditerranée reviendra comme un front essentiel, celui de la reconquête chrétienne et des rapports avec les musulmans.


          Un événement enfin, douloureux pour le christianisme, sera peut-être bénéfique pour l’Europe. L’Afrique du Nord, un des foyers les plus importants du christianisme à l’intérieur de l’Empire romain avec Tertullien et surtout saint Augustin, fut d’abord ravagée par les Vandales – Augustin mourut en 430 dans Hippone assiégée par les Vandales –, mais surtout la conquête musulmane au VIIe siècle détruisit et éradiqua la civilisation chrétienne en Afrique du Nord. L’Europe n’avait plus à redouter l’éventuelle concurrence d’une Afrique qui avait su se montrer à la fois essentielle dans son élaboration théologique et pionnière dans sa lutte contre les hérésies, principalement l’hérésie donatiste.


        


        
          Le gouvernement des évêques et les moines


          Au-delà des ébauches de nations fondées sur les anciennes distinctions du monde romain et les nouvelles entités ethniques, l’Occident du Haut Moyen Age est uniformisé par cette christianisation. C’est d’abord le gouvernement dans toute cette aire des évêques dont le pouvoir s’accroît, en particulier dans l’administration des villes, et parmi lesquels on distinguera à partir du VIIe siècle un groupe plus important de supérieurs appelés archevêques. Avec les évêques, l’Occident chrétien se divise en territoires qui sont, pour l’essentiel, repris des anciennes divisions administratives romaines. Ce sont les diocèses. A côté des évêques et des prêtres apparaissent de nouveaux personnages religieux, les moines venus d’Orient. Les moines d’Occident ne sont pas, malgré leur nom, qui signifie solitaire, le plus souvent des ermites, mais ils vivent en groupe, ce sont des cénobites et ils habitent dans des monastères, le plus souvent cependant loin des villes, et dans des lieux plus ou moins isolés où prédominent les vallées et les forêts. Le monachisme joue entre le IVe et le VIIIe siècle un rôle essentiel dans la christianisation des paysans païens. Ces moines sont aussi assez souvent des moines itinérants ; parmi eux se distinguent les moines irlandais déjà mentionnés qui vont exercer leur apostolat de la Gaule de l’Est à l’Italie du Nord. Mais leur territoire recouvre l’ensemble de l’Occident christianisé.


          Des femmes religieuses se rencontrent aussi dans ce nouvel espace chrétien ; avant de se regrouper, elles aussi dans des monastères, elles sont distinguées par l’état de virginité. Elles incarnent ainsi les nouveaux comportements de chasteté qui distinguent le christianisme en général. Mais si chasteté et virginité sont généralement observées par les moines et les vierges, les évêques et les prêtres ne respectent pas encore le célibat.


        


        
          De nouveaux héros, les saints


          A la tête de ces nouvelles situations religieuses s’affirment de nouveaux héros qui remplacent les héros de l’Antiquité païenne. Ce sont les saints. L’héroïsme des saints, dans les premiers siècles de la christianisation, consiste à donner leur vie pour le Dieu des chrétiens. Ce sont les martyrs. Mais, avec les progrès de la reconnaissance du christianisme, les martyrs sont de moins en moins nombreux, et les chrétiens les plus remarquables sont des confesseurs de plus en plus appelés, eux aussi, saints. Ces saints sont assurés d’un sort spécial par l’Église. La récompense du paradis les attend, et ils deviennent sur terre l’objet d’une vénération et même d’un culte salvateur. Selon l’orthodoxie, seul Dieu fait des miracles ; mais la croyance populaire attribue les miracles aux saints. Ces miracles ont lieu dans des endroits particuliers et surtout dans les lieux de sépulture des saints. C’est au contact du corps des saints que les chrétiens sont guéris ou sauvés par ces « morts exceptionnels » selon l’expression de Peter Brown. Tout comme les évêques, les saints appartiennent souvent aux couches supérieures romano-barbares. Les cadres de la nouvelle société chrétienne ont souvent en effet une origine aristocratique. Aristocratie instruite, elle assure le gouvernement par une nouvelle élite chrétienne.


        


        
          Une nouvelle mesure du temps


          La marque du monachisme sur les mœurs européennes est particulièrement forte. Il initie la société chrétienne à l’usage de l’emploi du temps. En effet, les moines récitent collectivement des prières régulièrement de jour et de nuit à des heures spéciales, les huit heures monastiques ou canoniales. On peut attribuer aussi aux moines une attention des chrétiens à une véritable diététique. Les jeûnes observés par les moines et par des laïcs pieux ne sont pas seulement un rite religieux de pénitence, mais c’est aussi un comportement de santé de même que la saignée. La lutte contre l’alimentation luxurieuse, la gula, apporte, malgré les épidémies, des instruments de lutte contre les excès alimentaires. Enfin, les moines introduisent au-delà de la société monastique un nouveau rythme d’existence : la combinaison et l’alternance entre travail et loisir, entre prière et otium.


          L’influence du christianisme est particulièrement importante dans le domaine de la mesure du temps. Si le Moyen Age chrétien continue à utiliser le calendrier romain julien, des nouveautés de grande importance apparaissent. C’est d’abord le rythme de la semaine. La référence de la Genèse à la création divine privilégie le rythme des sept jours de la Création, six jours plus un jour de repos. L’observation du repos dominical devient bientôt une obligation pour tous les chrétiens, et il faudra que Charlemagne fasse accepter par l’Église des exceptions pour les paysans en raison de la nécessité pour ces derniers de ne pas laisser passer le beau temps pour les travaux ruraux et en particulier les moissons. Cette scansion de l’activité humaine par le rythme de la semaine a sans doute été jusqu’à il y a peu de temps dans le monde européen le meilleur rythme pour l’alternance du travail et du repos.


          D’autre part, le christianisme a profondément renouvelé le calendrier ; il donne un nouveau point de départ à l’ère chrétienne, le moine Denys le Petit, en 532, fixant la nouvelle origine de l’histoire à la naissance du Christ. Denys commit d’ailleurs une erreur, et le début de l’ère chrétienne correspond probablement à l’année 4 av. J.-C. Toutefois, l’Église n’adopta pas pendant longtemps une même date de début de l’année dans toute la Chrétienté. Trois dates furent le plus souvent choisies pour ce début d’année : le 25 décembre ou style de l’Incarnation, le 25 mars ou style de l’Annonciation, ou encore un style de Pâques qui était un jour mobile. D’où l’importance dans toute la Chrétienté des calculs complexes et précis permettant de définir chaque année la date de Pâques par des observations de la Lune, le comput. Le calendrier chrétien est un calendrier solaire, à l’exception de l’insertion d’un segment lunaire pascal. Le calendrier chrétien assura aussi pour toute la future Europe, sauf l’Europe orientale orthodoxe, la promotion de deux grandes fêtes nouvelles devenues les deux plus grandes fêtes annuelles, la naissance du Christ – la Nativité, Noël –, fixée au IVe siècle le 25 décembre, et l’anniversaire de la Résurrection du Christ, Pâques, fête mobile. Les jours de l’année furent, en dehors des grandes fêtes christiques et mariales, dénommés selon les saints, leur fête étant fixée à l’anniversaire de leur mort. Cette réorganisation de la mesure du temps apparut aussi dans l’usage quotidien. En effet, l’Occident vécut au VIIe siècle une nouveauté d’une grande portée, l’introduction des cloches, et la construction de clochers ou de campaniles. Les heures restaient incertaines au gré des moines, mais les heures étaient entendues partout en ville et à la campagne, et la mesure et la diffusion sonore du temps étaient une innovation capitale.


        


        
          Le remodelage de l’espace


          Le remodelage de l’espace par le christianisme ne fut pas moins important que le remodelage de la mesure du temps. Et, dans les deux cas, les changements se firent dans tout l’espace de l’Europe occidentale. Cette organisation fut marquée par les nouvelles divisions en diocèses, même si le territoire du diocèse ne fut précisé que lentement. Plus encore, s’instituèrent des réseaux reliant certains points, certaines régions entre elles. Le culte des reliques amena la promotion de lieux de reliques célèbres. Ce fut le cas de saint Martin à Tours et surtout celui des apôtres Pierre et Paul à Rome. Le culte des reliques engendra des pèlerinages et relia les populations de l’extrême Occident entre elles, mais, surtout, s’organisèrent en étapes et en réseaux. Des relations s’établirent aussi dans les ordres monastiques. Au VIIe siècle, par exemple, l’abbé de Saint-Aignan d’Orléans a fondé le monastère de Fleury-sur-Loire qui devint un grand centre de pèlerinage après qu’on y eut ramené les reliques de saint Benoît abandonnées au mont Cassin en Italie du Sud après l’invasion des Lombards. Le rôle de ces réseaux s’accentua plus tard au Moyen Age.


        


        
          Deux pôles répulsifs : Byzance et l’Islam. Le choix des images


          Il faut revenir sur deux événements négatifs qui jouèrent un rôle essentiel dans la genèse de l’Europe entre le VIIe et le XIVe siècle. Une identité religieuse ou nationale se forme aussi, se consolide en tout cas, au sein d’un conflit, d’une opposition. L’autre, à plus forte raison l’adversaire ou l’ennemi, crée l’identité.


          Ces pôles répulsifs, dans le cas de la Chrétienté occidentale, furent au nombre de deux. Ce fut d’abord Byzance. Les prétentions byzantines à la domination de toute la Chrétienté, latine aussi bien que grecque, le refus de la reconnaissance de l’évêque de Rome, la différence de langue liturgique – grec face au latin –, les divergences théologiques, éloignèrent chrétiens latins et byzantins, et cet éloignement s’aggrava par un choix très important de l’Église latine. La querelle des images troubla le monde byzantin par un premier accès de refus des images, l’iconoclasme, entre 730 et 787. Après le concile de Nicée II (787), Charlemagne fixa dans le Libri carolini l’attitude du christianisme latin occidental vis-à-vis des images. C’était une attitude de juste milieu. Iconoclasme, c’est-à-dire destruction et refus des images, aussi bien qu’iconodoulie, adoration des images, furent condamnés. Alors que le judaïsme et l’islam refusèrent les images et que Byzance était traversée par des crises d’iconoclasme, la Chrétienté occidentale adopta et vénéra les images comme hommage à Dieu, à la Vierge et aux saints, sans en faire des objets de culte, ces images étant anthropomorphes. Le visage des personnes divines, à l’exception de l’Esprit saint, fut un visage humain. C’est une étape dans la voie de l’humanisme européen. L’art européen fut ainsi engagé dans une voie féconde.


          Plus virulent fut le conflit avec l’Islam à partir du VIIe siècle. De même que l’Europe orientale est restée incluse dans le monde byzantin, l’Islam et la Chrétienté latine arrêtèrent leurs territoires de part et d’autre d’un front d’oppositions et de conflits souvent militaires. Après avoir submergé l’Afrique du Nord, l’Islam, en la personne des Berbères arabisés, se lança à l’assaut de l’Europe chrétienne. La péninsule Ibérique fut rapidement conquise entre 711 et 719. Les chrétiens ne se maintinrent que sur une frange septentrionale, surtout à l’ouest, dans les Asturies. Les musulmans passèrent d’Espagne au nord des Pyrénées, comme on l’a vu, sans qu’on puisse décider s’il ne s’agissait que de razzias ou d’une extension de la conquête musulmane. En tout cas, l’avancée musulmane fut arrêtée lors de la bataille dite de Poitiers en 732. Ce fut la dernière invasion musulmane au nord des Pyrénées, même s’il y eut, au IXe siècle, des conquêtes musulmanes dans les îles méditerranéennes, en Italie et en Provence.


          La bataille de Poitiers a donné lieu, dans l’historiographie européenne, à des interprétations divergentes. Aux deux extrêmes, certains historiens ne virent dans cette bataille qu’une escarmouche sans grande signification, la conquête musulmane étant alors essoufflée et impuissante. Pour d’autres, la bataille de Poitiers fut un événement capital, le triomphe de la Chrétienté sur l’Islam dans la réalité et dans le mythe. Poitiers devint le symbole d’une minorité antimusulmane d’une grande agressivité. La vérité se situe sans doute entre ces extrêmes. La bataille de Poitiers fut toutefois ressentie par certains chroniqueurs chrétiens comme un événement européen. Une chronique anonyme, la Continuatio hispana (la Continuation de la chronique d’Isidore de Séville), fait de la bataille de Poitiers une victoire des Européens, qui firent se retirer ceux qu’on appelait en Occident les Sarrasins.


          Trois changements et innovations contribuent encore à l’uniformisation d’un nouvel extrême Occident.


        


        
          La ruralisation de l’Europe


          Le premier, d’ordre économique, c’est, déjà mentionnée, la ruralisation d’un monde qui avait été fortement urbanisé par les Romains. C’est la ruine des routes, des ateliers, des entrepôts, des systèmes d’irrigation, des cultures. C’est une régression technique qui frappe en particulier la pierre qui laisse la place à un retour du bois comme matériau essentiel. Le reflux de la population urbaine sur la campagne ne comble pas le vide laissé par la régression démographique. A la place de la ville, urbs, c’est la villa, le grand domaine, qui devient la cellule économique et sociale de base. L’unité d’exploitation et de peuplement, c’est le manse, de superficie très variable, mais en général faible, capable de faire vivre une seule famille.


          L’économie monétaire recule faisant place à une augmentation du troc. Le commerce à long rayon d’action disparaît presque, à l’exception de matières indispensables comme le sel.


          On a tendance, depuis quelque temps, à diminuer le déclin des villes, mais ce maintien partiel ne concerne que quelques centres comme Tours, Reims, Lyon, Toulouse, Séville, Mayence, Milan, Ravenne, résidences d’évêques et de quelques chefs barbares importants.


        


        
          Royautés et lois barbares


          Deux autres éléments d’uniformisation du monde barbarisé sont d’ordre politique et juridique.


          A la tête des nouvelles formations politiques apparaissent des rois – détestés par le monde romain – qui ne sont que des chefs de tribu, des roitelets. Les rois anglo-saxons, les rois francs à partir de Clovis, les rois burgondes, goths (le prestige d’un Théodoric à Ravenne est une exception), wisigoths, lombards ne disposent que d’un pouvoir limité qui se pare des oripeaux de l’Empire romain. Mais la royauté connaîtra un bel avenir en Europe.


          Enfin, les lois édictées par ces rois ont un caractère barbare marqué. Ce sont des listes de tarifs, d’amendes, de compensations monétaires ou corporelles, frappant les délits et les crimes, et différents selon l’appartenance ethnique et le rang social des coupables.


          Ces lois ne doivent pas faire illusion, elles sont très frustres. C’est même le cas de l’Édit de l’Ostrogoth Théodoric le Grand, dernier héritier véritable de la tradition romaine en Occident. C’est surtout le cas de la loi salique franque, rédigée en latin sous Clovis. La loi Gombette a été promulguée par le roi des Burgondes Gondebaud au tout début du VIe siècle. Les coutumes des Wisigoths furent codifiées d’abord par Euric (466-485), puis par Léovigild (568-586), et renouvelées par Receswinthe (649-672) à destination des Wisigoths et des Romains, remplaçant le Bréviaire d’Alaric (506) qui simplifiait pour les Romains le Code théodosien de 438, tout comme la Lex romana Burgundiorum, chez les Burgondes. L’Édit de Rotharis pour les Lombards (643) fut augmenté par plusieurs de ses successeurs. Les Francs inspirèrent une Lex Alamanorum au début du VIIIe siècle et une Lex Baiavariorum au milieu du VIIIe siècle. Le manuel de saint Martin, archevêque de Braga, à partir de 579, fixa, d’après la législation des conciles et des synodes, un programme de correction des mœurs violentes des paysans (De correctione rusticorum) dans le Nord de l’actuel Portugal.


          Cette législation barbare sur les ruines du droit romain prolongea malgré tout une Europe du droit dans le Haut Moyen Age.


        


        


    


  
    
      
      


      
        Chapitre II
      


      
        Une Europe avortée :

 le monde carolingien
      


      
        VIIIe-Xe siècle
      


      
      La période suivante est un épisode qui a souvent été décrit comme la première grande tentative de construction de l’Europe. Elle est placée sous la référence à Charlemagne dont l’éphémère empire aurait été la première véritable ébauche d’Europe.


        A supposer que cette vue soit juste, il faut souligner qu’elle aurait été le premier exemple d’une Europe pervertie. En effet, la vision de Charlemagne est une vision « nationaliste ». L’empire fondé par Charlemagne est d’abord un empire franc. Et c’est un véritable esprit patriotique qui le fonde. Charlemagne envisagea même, par exemple, de donner des noms francs aux mois du calendrier. Cet aspect est rarement mis en valeur par les historiens. Il est important de le souligner, parce que c’est le premier échec de toutes les tentatives de construire une Europe dominée par un peuple ou un empire. L’Europe de Charles Quint, celle de Napoléon, et celle de Hitler, étaient en fait des anti-Europe, et il y a déjà quelque chose de ce dessein contraire à la véritable idée d’Europe dans la tentative de Charlemagne.


        
          La montée des Carolingiens


          La montée des Francs s’était affirmée en deux temps. A la fin du Ve et au VIe siècle avec Clovis et ses fils qui s’étaient réparti son royaume à nouveau réunifié pendant de brèves périodes, et d’autre part au VIIIe siècle. Le pouvoir des Mérovingiens s’était peu à peu affaibli durant le VIIe siècle, les rois dépossédés du pouvoir que l’on appela « rois inutiles » et à l’époque moderne « rois fainéants » abandonnant le pouvoir au chef de l’administration, le maire du Palais, comme le feront dans le Japon moderne les empereurs abandonnant le pouvoir au shogun. Au VIIIe siècle, les maires du Palais étaient choisis dans la famille des Pippinides, originaires de la région de Liège, et leur fonction était devenue héréditaire.


          Charles Martel, qui succéda à son père Pépin d’Héristal en 714, fut considéré comme le vrai roi et son prestige fut rehaussé par ses victoires dont celle remportée près de Poitiers contre les musulmans en 732. Après sa mort, son fils Pépin le Bref ressaisit tout son pouvoir et, détrônant le dernier Mérovingien, se fit conférer la couronne par une assemblée de grands laïcs et ecclésiastiques à Soissons en 751.


          Le plus significatif et le plus lourd de conséquences fut que Pépin se fit sacrer une seconde fois avec ses deux fils Carloman et Charles en 754 à Saint-Denis par le pape. Ce retour au rituel de la royauté biblique sacralise la personne du roi comme chef chrétien. Il renforce le prestige de la monarchie qui, ici et là, subsistera jusqu’à nos jours en Europe. Pratiqué dans l’Europe wisigothique, mais sans postérité, le sacre ne fut pas restauré par la monarchie chrétienne espagnole de la Reconquista. Seul le roi d’Angleterre, héritier des rituels anglo-saxons qui instituèrent aussi le sacre au VIIIe siècle, donna naissance à une monarchie sacrée. Il en résulta une concurrence symbolique entre les rois de France et d’Angleterre au Moyen Age, le roi de France réclamant la primauté pour avoir fait transférer le rituel du baptême de Clovis au sacre du roi. Par conséquent, seul couronné par l’Esprit saint, le roi de France prit plus tard le titre de christianissimus et, alors que le prestige de l’empereur était tombé en déclin, s’affirma comme le premier des rois de la Chrétienté. L’histoire de l’Europe sera rempli de ces jalousies, de ces concurrences, de ces prétentions qui tendaient à instituer un ordre hiérarchique dans l’espace politique européen.


          Pépin le Bref laissa son royaume et son pouvoir, selon la coutume franque, à ses deux fils qui se le partagèrent. Mais Carloman mourut dès 771, et le cadet Charles devint le seul roi franc. Charles, c’est le futur Charlemagne : avec lui s’affirme sur le trône la nouvelle dynastie des Carolingiens.


        


        
          Charlemagne, le premier Européen ?


          Charlemagne est d’abord, dans la tradition des Francs et des Barbares, un grand guerrier. Ses guerres allèrent de pair avec des campagnes de christianisation. Mais la force, la violence et la cruauté y furent prépondérantes. Les horizons de conquête de Charlemagne étaient situés à l’est, au sud-est et au sud. A l’est, dans le Sud de la Germanie, Charles vainquit les Avars et annexa la Bavière en 788 ; dans le Nord de la Germanie, il dut mener, de 772 à 803, une série de dures campagnes contre les Saxons païens.


          Face aux Germains, le grand allié de Pépin a été Boniface, l’Anglo-Saxon Winfried, archevêque de Mayence, qui créa de nombreux évêchés dont Salzbourg, Ratisbonne, Passau ; et surtout son disciple Sturmi fonda à son instigation en 744 l’abbaye de Fulda, dans la Hesse, où il fut enterré. Il fut massacré par les Frisons païens au cours d’une mission en 755.


          C’est vers le sud-est que Charlemagne remporta la plus significative de ses victoires. Elle fut dirigée contre un roi converti au christianisme, le roi des Lombards, mais, comme celui-ci ne cessait de harceler les possessions du pape en Italie, y compris Rome, c’est le pape lui-même qui invita Charlemagne à intervenir contre les Lombards. Victorieux de façon éclatante grâce à sa cavalerie bardée de fer, il vainquit le roi lombard, Didier, et se fit couronner à sa place à Pavie où il reçut la traditionnelle couronne de fer lombarde. Mais les Lombards maintinrent deux duchés indépendants dans l’Italie centrale, à Spolète et à Bénévent.


          Charlemagne fut moins heureux sur le front méridional de la Gaule, où ses adversaires étaient les musulmans. Charlemagne, qui est peu au fait des réalités hispaniques, échoue devant Saragosse et se replie au nord des Pyrénées. Lors d’une escarmouche, les Basques massacrent son arrière-garde commandée par son neveu Roland. Cet épisode mineur sera transformé par la légende en tragique défaite face aux Sarrasins ; ce sera La Chanson de Roland. Charlemagne maintient à grand-peine une marche d’Espagne dans la future Catalogne et une Septimanie en Languedoc. S’il a réussi au nord des Pyrénées, à l’ouest, à reconquérir la Gascogne, c’est pour la donner en royaume à son fils Louis.


        


        
          L’alliance entre les Francs et la papauté. Charlemagne empereur


          Dans ce paysage, l’événement essentiel a été l’alliance entre les Francs et la papauté. Les papes ont cherché et trouvé dans les souverains francs un bras séculier qui les a protégés de leurs ennemis, et en particulier des Lombards. Les fruits de cette alliance sont d’abord pour les souverains francs. C’est le sacre de Pépin et de ses fils.


          Dans une seconde étape, la papauté semble penser à une entreprise d’un caractère « européen ». Il s’agit de rétablir l’extrême Occident chrétien comme empire autour des Francs. A la Noël de l’an 800, lors d’un séjour de Charlemagne à Rome, le pape Léon III couronne empereur le souverain franc.


          Cet événement va conforter l’indépendance naissante de la Chrétienté latine occidentale par rapport à l’Empire byzantin grec orthodoxe. Mais, pour le reste, il me semble que c’est une déformation des perspectives historiques qui a fait de Charlemagne le père de l’Europe. Certes, de son vivant, plusieurs textes lui attribuent le titre de « tête de l’Europe » ; mais il s’agit plus d’un hommage, d’une expression de l’imaginaire, que des réalités historiques. L’Europe de Charlemagne est une Europe restreinte du point de vue territorial. Elle ne comprend pas les îles Britanniques, indépendantes aux mains des Anglo-Saxons et des Irlandais, la péninsule Ibérique, conquise pour l’essentiel par les musulmans, l’Italie du Sud et la Sicile, également aux mains des Sarrasins ; ni, enfin, la Scandinavie, restée païenne, et d’où s’élancent, pour piller ou imposer des trafics avantageux pour eux, les Vikings normands. Enfin, l’empire carolingien mord à peine à l’est du Rhin. La Germanie lui échappe encore en grande partie ; et surtout les Slaves sont hors de sa portée et toujours païens. Prague n’a guère évolué depuis le VIIe siècle où le marchand franc Samo, qui dominait le marché des esclaves, s’était fait élire roi par les Slaves et s’était avancé au cœur de la Bohême.


          Le couronnement impérial de Charlemagne, aussi bien dans l’idée de la papauté qui l’avait imaginé, que dans l’esprit de Charlemagne qui l’avait accepté plutôt passivement, était essentiellement un retour au passé, un effort de résurrection de l’Empire romain, non un projet d’avenir, ce qui est le destin de l’Europe. Sans doute en fondant dans le territoire ancien des Francs la nouvelle capitale d’Aix-la-Chapelle, Charlemagne songeait à en faire « la Rome qui vient ». Il s’agissait, en fait, d’un défi à la Nouvelle Rome, c’est-à-dire Constantinople. Mais il s’agissait surtout de regarder en arrière vers la Rome qui n’était pas le siège d’un empire carolingien européen, mais la capitale d’un pape sans grand pouvoir. Après Charlemagne, Aix-la-Chapelle déclina ; elle cessa d’être la capitale de l’Occident, peu de temps après avoir été créée, même si le mythe persista au long du Moyen Age ; seuls demeurent de prestigieux monuments, témoins du rêve de Charlemagne. Les manifestations européennes d’aujourd’hui, qui ont pour cadre Aix-la-Chapelle, ne sont que des cérémonies nostalgiques. L’empire carolingien fut donc, dans une perspective de longue durée, et en particulier dans une perspective européenne, un échec.


          Je fais mien le jugement du grand médiéviste italo-américain Roberto S. Lopez : « On ne peut pas appeler prélude d’Europe ce qu’il faut définir plus exactement comme un faux départ. Aujourd’hui, qui dit Europe ne pense pas à une religion uniforme ou à un État universel, mais à un ensemble d’institutions politiques, de connaissances séculières, de traditions artistiques et littéraires, d’intérêts économiques et sociaux qui cimentent une mosaïque d’opinions et de peuples indépendants. De ce point de vue, l’empire carolingien nous apparaîtra comme un effort notable mais, en dernière analyse, manqué. »


        


        
          Héritage européen de Charlemagne


          Du mythe carolingien moderne subsistent malgré tout quelques éléments des bases de la future Europe. Le premier fut l’ébauche d’une unification juridique. Charlemagne édicta, pour tout le territoire de l’empire, des règles concernant les grands domaines de gouvernement s’appliquant partout et à tous. Aux grands domaines ruraux, à l’enseignement, à la législation, aux divisions du royaume, aux envoyés de l’empereur appelés missi dominici. Ce sont les capitulaires. De même, Charlemagne tendit à unifier la monnaie en instituant un système monétaire dont la base est la monnaie d’argent, le denier. Mais la réanimation d’échanges à long rayon d’action, en particulier avec le monde musulman, fut très limitée. De même, une autre réforme importante reste sur bien des points inachevée. Il s’agit de la base du droit et de la législation. La législation barbare, on l’a vu, était fondée sur le droit des personnes et avait un caractère ethnique très marqué. Le Franc, le Burgonde, le Lombard, le Goth, étaient régis par des droits différents. Charlemagne voulut remplacer cette diversité juridique par un même droit du sol s’appliquant à tous les hommes et femmes vivant sur le territoire de l’empire. Même inachevée, cette tentative reste une des plus révolutionnaires de Charlemagne et une de celles qui laissent le mieux entrevoir la possibilité d’une unité juridique européenne.


          Plus réussie fut, sous la pression de Charlemagne et de ses successeurs, l’unification monastique qui modela à ses débuts l’Europe médiévale en raison du nombre, du prestige et de l’activité des moines. Le très Haut Moyen Age avait vu naître diverses règles monastiques. Toujours épris d’ordre et d’unité, Charlemagne soutint les efforts unificateurs d’un moine catalan qui fonda un monastère près de Montpellier, à Aniane, et qui, surtout, ressuscita, en la rénovant, la règle du VIe siècle de saint Benoît de Nursie. L’adoption de la règle rénovée de saint Benoît par tous les monastères du royaume franc dans l’empire est à l’ordre du jour des cinq conciles simultanément réunis en 813. La règle bénédictine fut décrétée obligatoire par le fils et successeur de Charlemagne, Louis le Pieux, au concile d’Aix-la-Chapelle en 816. Aux fonctions monastiques édictées par saint Benoît divisant le temps des moines en un temps de prières liturgiques et de méditation, un temps de travail manuel et un temps de travail intellectuel, saint Benoît d’Aniane ajouta la mission de prédication et de conversion des païens. Le monde monastique allait jouer un rôle social et culturel essentiel dans toute la Chrétienté du IXe au XIIe siècle même si, selon Ludo Milis, il a été quelque peu exagéré.


        


        
          Une Europe de guerriers…


          Ainsi, sous le gouvernement des évêques et des clercs séculiers et l’action des moines, s’unifièrent au IXe siècle une Europe des guerriers et une Europe des paysans. Sur le modèle des Francs, tous les sujets de l’empire de Charlemagne, dépendant directement du souverain, sont des guerriers. Tous doivent le service des armes ; tout homme libre est un guerrier potentiel qui, soit directement, soit par l’intermédiaire du contingent fourni par son seigneur, doit participer aux campagnes militaires du souverain, du printemps à l’automne, les chevaux ayant besoin d’herbe pour se nourrir.


          Sous Charlemagne, sur 46 ans de règne, il n’y eut pas de campagne militaire pendant deux années seulement, 790 et 807. L’élément fort de l’armée, c’est la cavalerie cuirassée. Les hommes libres mobilisés devaient, soit personnellement, soit par l’intermédiaire de leur seigneur, fournir leur cheval, leur bouclier, leur arme. Soit une lance légère, soit une épée courte à un tranchant pour combattre à pied, soit, surtout, l’épée longue à double tranchant pour le combat à cheval. Si la campagne était victorieuse, et ce fut souvent le cas sous Charlemagne, elle se terminait par la récolte d’un butin plus ou moins riche. L’empire carolingien vécut en partie de la conquête et du butin comme tous les grands empires d’Alexandre à Mahomet.


          L’ensemble des soldats à la disposition du souverain, mais qui furent rarement tous rassemblés en même temps, se monta sans doute à environ 50 000 hommes, dont 2 000 ou 3 000 à cheval. Le Moyen Age n’est pas une société et une culture des grands chiffres, et d’abord dans un des domaines où il se signala le plus, celui de la guerre. Les chefs de cette armée étaient des hommes dont la richesse provenait essentiellement des revenus de grands domaines. La terre fut l’autre base de fortune et de pouvoir des futurs Européens. On a pu soutenir que le Moyen Age était né avec la transformation de l’impôt payé au gouvernement en redevances payées au grand propriétaire, le futur seigneur. Sur les terres de ces puissants, vivaient et travaillaient environ 90 % de la population laïque.


        


        
          … et de paysans


          Monde de guerriers par la domination d’une minorité de propriétaires terriens combattants, l’Europe se présentait comme un monde à forte majorité paysanne. Ces paysans avaient des statuts sociaux différents. Il y avait encore des esclaves, le christianisme n’ayant guère apporté d’amélioration à leur sort. Il y avait de nouveaux liens entre le seigneur, les paysans et les terres domaniales d’autre part. Un nombre croissant d’hommes et de terres devenait directement soumis au seigneur. A la place des esclaves apparaissaient des serfs et des terres serviles dont le paysan ne pouvait disposer pour les échanger ou les vendre. L’Occident était toujours un pays de forêts, malgré une première vague de défrichements aux VIe et VIIe siècles. Les grands domaines étaient en général divisés en deux parties. La première était la cour ou réserve directement exploitée par le seigneur à l’aide des services de ses paysans sous forme de corvées plusieurs fois par semaine. L’autre partie du domaine était travaillée pour eux-mêmes par les paysans qui, outre la nourriture de leur famille, cherchaient à produire un peu de surplus à vendre pour se procurer les biens nécessaires en dehors du domaine. Une partie, plus importante qu’on ne l’a souvent dit, de ces paysans était des paysans libres possesseurs de ce qu’on appelait des alleux.


          Dès le temps de Charlemagne se dessine une évolution qui sera un des grands événements du Moyen Age et deviendra un des caractères essentiels de l’Europe. Les paysans arrachèrent au seigneur des affranchissements qui firent des ruraux une catégorie libre qui se débarrassa aussi des corvées, obligeant les seigneurs, soit à accepter la diminution de leur domaine, soit à imposer une politique de nouvelle servitude. Cette seconde solution fut réalisée surtout à l’est de l’Europe et ce fut une autre cause de différence et d’éloignement entre Europe de l’Ouest et Europe de l’Est. Cette importance de la société de vie rurale qui demeurera jusqu’à aujourd’hui une caractéristique de l’Europe retint l’attention et les soins de Charlemagne. Le capitulaire De villis (vers 800) est une réglementation complète de la vie agricole, au-delà même des domaines royaux, et restitue le paysage rural de la naissance du Moyen Age et de l’Europe où beaucoup de ses traits persisteront.


        


        
          La civilisation carolingienne, une strate européenne


          L’Europe carolingienne la plus réussie est sans doute l’Europe de la civilisation. Charlemagne, dont il ne faudrait pas exagérer la culture – il avait de la difficulté à reconnaître les lettres de l’alphabet, n’écrivait pas et ne connaissait que peu de latin –, avait toutefois un principe de gouvernement très ferme. Il pensait que le savoir, l’instruction, était une manifestation et un instrument de pouvoir nécessaire. Développer et protéger le savoir était un des premiers devoirs d’un souverain. Il se rendait compte que dans cette tâche le monarque devait s’appuyer surtout sur les clercs qui disposaient de la meilleure formation dans ce domaine et que son action devait surtout s’adresser aux fils des puissants laïcs qui étaient ses auxiliaires dans le gouvernement de l’empire. Ce programme ne pouvait se contenter de l’appel aux Francs, mais devait rassembler tout le potentiel culturel de l’empire. Il y fit même entrer des représentants de pays ne faisant pas partie de l’empire. Ce fut par exemple le cas des Irlandais et des Anglo-Saxons, des Espagnols. On a exagéré en faisant de Charlemagne un Jules Ferry avant la lettre allant encourager les élèves dans les écoles. Ces écoles, créées ou développées par Charlemagne, s’adressaient surtout aux fils de l’aristocratie. A partir de 781, Charles s’est entouré de lettrés et de savants. Jean Favier a pu les appeler les « intellectuels du Palais ». Il y a, par exemple, le Lombard Paul le Diacre, de son vrai nom Warnefried ; Paulin d’Aquilée, Italien ; Théodulf, Espagnol, devenu évêque d’Orléans et abbé de Fleury-sur-Loire (Saint-Benoît-sur-Loire) en 797 ; il y a surtout l’Anglo-Saxon Alcuin, né vers 739 et mort en 804, principal conseiller de Charlemagne, quoique demeuré toujours simple diacre, mais devenu abbé de Saint-Martin de Tours dont il fit un des foyers les plus vivants de ce qu’on a appelé la renaissance carolingienne.


          Ce monde du savoir est essentiellement un monde masculin, mais quelques figures féminines en émergent. Alcuin est par exemple aussi le conseiller de Gisèle, sœur de Charlemagne et abbesse de Chelles, et il la pousse à favoriser dans son monastère une vie intellectuelle et une activité de copie de manuscrits intense. Une grande aristocrate d’Aquitaine, Dhuoda, loin de la cour, acquerra un savoir qu’elle voudra au début du IXe siècle transmettre à son fils Bernard, duc de Septimanie, en rédigeant pour lui un manuel éducatif.


          La renaissance carolingienne, autour de Charlemagne, est plus limitée que l’image brillante et conquérante qu’on a imaginée. Elle a d’ailleurs revêtu à la cour de Charlemagne un caractère aussi ludique que sérieusement culturel. Charles et les principaux de son entourage forment une académie palatine qui est un jeu littéraire, ses membres portant des surnoms qui évoquent l’Antiquité. Il est intéressant de noter que ces surnoms mêlent noms grecs et latins, mais aussi bibliques. Alcuin est Albinus ou Flaccus, c’est-à-dire Horace ; Engilbert est Homère ; Théodulf est Pindare ; un jeune poète, Maudoin, est Naso, c’est-à-dire Ovide ; Pépin d’Italie est Jules, c’est-à-dire César ; mais d’autres sont Aaron ou Samuel ; Adalard est Augustin ; et surtout Charlemagne est David, « roi pacifique ». Ce programme correspond bien aux intentions d’Alcuin : faire de la cour de Charlemagne « une Athènes plus belle que l’ancienne, car ennoblie par l’enseignement du Christ ».


          Une seconde vague de savants poursuivra et même développera cette « renaissance » après Charlemagne, sous Louis le Pieux et Charles le Chauve. Avec le Palais, les nouvelles abbayes en sont les foyers. Ainsi Éginhard a étudié à la nouvelle abbaye de Fulda en Germanie, et c’est le grand Raban Maur qui en sera l’abbé à partir de 822.


          Sans tomber dans l’exagération, il faut cependant reconnaître que l’activité intellectuelle carolingienne a été une des strates de la culture européenne. L’importance du savoir pour le gouvernement d’un État et son prestige a été soulignée par Charlemagne dans le capitulaire De litteris colendis.


          Les réformes menées à bien par Charlemagne et ses conseillers ont été parfois importantes. Ainsi la réforme de l’écriture. La nouvelle écriture, la minuscule caroline, est claire, normalisée, élégante, plus facile à lire et à écrire. On a pu dire qu’elle a été la première écriture européenne. Dans l’intense activité de copie de manuscrits dans les scriptoria monastiques, royaux et épiscopaux, Alcuin introduit un nouveau souci de clarté, la ponctuation. Charlemagne fait aussi amender le texte des Écritures. Ce souci de correction qui animera la grande activité d’exégèse biblique dans l’Occident médiéval est une préoccupation importante qui concilie le respect du texte sacré originel et la légitimité des amendements dus aux progrès des connaissances et de l’instruction.


          La renaissance carolingienne s’impose aujourd’hui encore, surtout par la richesse de son illustration, des enluminures. Des chefs-d’œuvre carolingiens sont soit certains évangéliaires, soit certains psautiers. Le goût pour le texte des psaumes qui va traverser le Moyen Age fait naître en Europe un attrait pour la poésie biblique qui dure encore aujourd’hui.


          Il faut aussi signaler que sans influence carolingienne particulière, mais à la même époque, apparaît une mode qui se développera et se maintiendra pendant tout le Moyen Age et est encore vivace aujourd’hui. Après le VIe siècle, l’Apocalypse dite de saint Jean, difficilement admise parmi les textes canoniques du Nouveau Testament, ne retient plus guère l’attention du clergé et des fidèles. Un ouvrage, à la fin du VIIIe siècle, la relance de façon foudroyante. Il s’agit du Commentaire que compose vers 780 le moine Beatus, du monastère de Liébana, près de Santander. Les copies illustrées de ce Commentaire se multiplient aux IXe et Xe siècles. Les illustrations sont souvent la preuve du génie artistique des peintres de miniatures de l’Occident pour exprimer l’angoisse et l’effroi. Beatus a donné à l’Europe son premier grand thriller.


          Le IXe siècle est aussi capital pour l’avenir de l’architecture religieuse en Occident. Deux innovations vont être un legs de premier plan à l’architecture européenne. L’une est l’introduction symbolique du transept qui intègre la croix dans le plan linéaire de l’ancienne basilique romaine. Il apparaît autour de 800 à Saint-Maurice-d’Angaune, à la cathédrale de Cologne, à celle de Besançon. Pendant la même période, à l’abbaye de Saint-Riquier surgit une innovation appelée à un très grand succès. C’est le massif occidental qui annonce avec ses tours les portails des églises romanes et gothiques. Des monuments modèles sont élevés : le monastère de Saint-Denis, celui de Fulda, le Palais impérial et l’église d’Aix-la-Chapelle. Commanditaires et ateliers voyagent, et des maîtres d’œuvre qui seront plus tard des artistes donnent à la future Europe une parure où les monuments se font écho.


        


        
          France, Allemagne, Italie : un cœur de l’Europe ?


          L’unité de l’empire a été placée selon plusieurs textes sous le vocable de l’Europe. Le Carmen de Carolo Magno désigne Charlemagne comme « la tête vénérable de l’Europe » et le « père de l’Europe ». Charlemagne qui avait confié dès 781 un royaume d’Aquitaine à son fils Louis laissa à ce même Louis son empire à sa mort en 814. Incapable de résister à la pression de ses fils et de résoudre les problèmes du gouvernement d’un vaste espace, Louis le Pieux en revint à la division de l’empire entre ses fils. Cette division, après sa mort, fut confirmée par l’entente entre Lothaire et Louis le Germanique, concrétisée lors des serments de Strasbourg (842), premier texte officiel en langue vulgaire, francien d’un côté, germanique de l’autre, et aux traités de Verdun (843) et de Minden (844), sur le partage de l’empire. Après ces péripéties s’esquissa un remodelage de l’extrême Occident entre deux régions, Francie occidentale et Francie orientale, tenues par deux peuples appelés à devenir les Français et les Allemands. Entre eux s’étendait une troisième partie allongée du nord au sud, comprenant avec les deux capitales, Aix-la-Chapelle et Rome, une région intermédiaire appelée Lotharingie et Italie. La Lotharingie s’avéra rapidement une entité artificielle et difficile à maintenir. La réalité territoriale et politique fut l’émergence de trois régions prédominantes appelées, dans un document du IXe siècle, prestantiores Europae species, les trois parties dominantes de l’Europe : l’Italie, la Gaule et la Germanie. Ces réalités qui n’avaient ni identité de frontière précise, ni structures institutionnelles bien définies, étaient en fait un premier visage des trois lointaines nations de l’Europe moderne et contemporaine, la France, l’Allemagne et l’Italie. Cette réalité donne à réfléchir sur la lente émergence historique de l’Europe. Très tôt, se sont affirmées dans l’espace européen des puissances supérieures aux autres. La construction actuelle de l’Europe doit ainsi faire face aux prétentions du couple France- Allemagne, sans doute nécessaire à la stabilité de l’Europe, mais créateur d’inégalités et de jalousies dans la communauté européenne.


        


        


    


  
    
      
      


      
        Chapitre III
      


      
        L’Europe rêvée

 et l’Europe potentielle

 de l’an Mille
      


      
      
          L’Europe impériale ottonienne


          Au milieu du Xe siècle, le rêve d’unité impériale de Char-lemagne fut repris par le roi de Germanie, Otton Ier, fils d’Henri Ier et de sainte Mathilde. Couronné en 936 à Aix-la-Chapelle, il réalisa certaines annexions en Germanie et remporta des victoires contre des envahisseurs, dont une, retentissante, au Lechfeld sur les Hongrois en 955. Il fut couronné empereur par le pape Jean XII à Rome en 962. A la fois pour se poser en égal et pour améliorer les relations avec l’Empire byzantin, il obtint pour son fils la main de la princesse byzantine Théophano et, en direction des pays slaves, fit ériger l’archevêché de Magdebourg en 968 où il fut inhumé à sa mort en 973. La création d’Otton, même si elle perdit de son vrai pouvoir au cours du Moyen Age, n’en fonda pas moins une institution et une puissance de longue durée dans des perspectives européennes contrairement à ce qu’avait été l’empire de Charlemagne. Le nom significatif de cet empire fut Saint Empire romain germanique. Ce titre indiquait d’abord le caractère sacré de l’empire, il rappelait ensuite qu’il était l’héritier de l’Empire romain et que Rome était sa capitale ; et, enfin, il soulignait le rôle éminent tenu par les Germains dans l’institution. L’idée de Louis le Pieux y trouvait une certaine résurrection et un certain prolongement. L’épine dorsale de l’Europe potentielle était, du nord au sud, de la mer du Nord à la Méditerranée, la Germanie et l’Italie. Les Alpes qui n’avaient jamais été une vraie barrière entre l’Italie et l’Europe du Nord devinrent plus que jamais une région essentielle de passage entre le Nord et le Sud de la Chrétienté « européenne ». Les descentes d’empereurs en Italie devinrent une sorte de rite politique dans la Chrétienté médiévale. Aménagement des cols, construction d’hospices pour pèlerins, intensification des relations commerciales et humaines, ainsi s’affirma l’importance des Alpes au cœur de la Chrétienté « européenne » médiévale. Protecteurs et surveillants des passages alpins, surtout après la construction dans la seconde moitié du XIIIe siècle du pont du Diable au nord du col du Saint-Gothard, les trois cantons d’Uri, de Schwyz et d’Unterwalden s’unirent en 1291 pour former la Confédération helvétique, germe modeste et inattendu de la lointaine démocratie européenne.


        


        
          La « nouvelle Europe » en l’an Mille


          Le fils d’Otton Ier, Otton II, consolida les structures de l’empire, et son fils Otton III, couronné à Rome immédiatement après la mort de son père en 983, apparut comme le porteur d’un brillant avenir pour toute la Chrétienté. Cet empereur de 3 ans, qui mourut à 21 ans, en 1002, dut à ses dons et à son éclat d’être qualifié de mirabilia mundi (merveilles du monde). Il reçut à Rome une instruction particulièrement brillante de la part de saint Adalbert de Prague en exil, et de Gerbert d’Aurillac, archevêque de Reims chassé de son siège. Gerbert était pour son époque un savant exceptionnel qui avait appris en Catalogne, au contact des Arabes, l’arithmétique, la géométrie, la musique et l’astronomie. Devenu pape avec l’appui de l’empereur en 999, Gerbert, sous le nom de Silvestre II, imagina avec son impérial élève un programme ambitieux de promotion de la Chrétienté européenne. Aleksander Gieysztor a lumineusement montré comment, dans le programme d’Otton III et de Silvestre II, l’Europe nouvellement christianisée, Slaves et Hongrois, tint une place essentielle. Des miniatures montrent l’empereur en majesté, escorté de Rome, de la « Gallia » et de la « Germania », et aussi de la « Sclavinia », le pays des Slaves. C’est donc bien une Europe élargie à l’Est qui est, en l’an Mille, le rêve commun du pape et de l’empereur. L’histoire, en fait, réalisera plus ou moins ce rêve, et l’entrée du monde slave dans la Chrétienté unie, prémices de l’Europe, est encore aujourd’hui un des grands événements de l’unification européenne. Ce problème aussi est né au Moyen Age.


          On discute beaucoup aujourd’hui pour savoir si l’an Mille est le départ ou non de la grande croissance de la Chrétienté médiévale. Il semble certain qu’il y a une accélération de l’essort économique de la Chrétienté entre 950 et 1050. Et cette croissance est la toile de fond des rêves religieux et politiques de l’an Mille. Cet essor concerne de façon plus ou moins forte toute la Chrétienté. Le témoignage du moine clunisien Raoul Glaber est particulièrement parlant : « Comme approchait la troisième année qui suivit l’an Mille, on vit dans presque toute la terre, mais surtout en Italie et en Gaule, réédifier les bâtiments des églises. Bien que la plupart, fort bien construites, n’en eussent nul besoin, une véritable émulation poussait chaque communauté chrétienne a en avoir une plus somptueuse que celle des voisins. On eût dit que le monde lui-même se secouait pour dépouiller sa vétusté et revêtir de toute part un blanc manteau d’églises. Alors presque toutes les églises des sièges épiscopaux, celles des monastères consacrées à toutes sortes de saints et même les petites chapelles des villages furent reconstruites plus belles par les fidèles. » Cet essor entraîna un grand développement de toutes les activités nécessaires à ce mouvement de construction, matières premières, transport des matériaux, outillage, recrutement de main-d’œuvre, financement des travaux. C’est le début de la multiplication des chantiers de construction où se manifeste le dynamisme de la chrétienté dont héritera l’Europe avec les vagues de constructions romanes et gothiques. Un proverbe dira « quand le bâtiment va, tout va » – il est vérifié depuis l’an Mille en Europe. A cette activité matérielle intense correspond un grand bouillonnement collectif, religieux et psychologique. Georges Duby a brillamment mis en valeur les prodiges du millénaire, à commencer par les signes dans le ciel. Le vaste mouvement de pénitence et de purification, l’efflorescence du culte des reliques et des miracles, un mélange d’espoirs, de troubles et de rêves. Quand le cœur de l’Europe bat, il bat plus ou moins fort dans tout l’espace, de l’ouest à l’est et du nord au sud. L’Europe de l’affectivité est désenclavée.


        


        
          Les « nouveaux venus » : Scandinaves, Hongrois, Slaves


          Il faut revenir sur la dernière vague d’invasions et de christianisation que j’ai évoquée avec Otton III. Contribuant à la constitution d’une Europe métisse, les Slaves avaient déjà pénétré dans la Chrétienté. C’est le cas aux VIIe et VIIIe siècles des Croates qui s’infiltrent dans le territoire entre Adriatique et Danube, entre Rome et Byzance. Les Croates, avec la paix d’Aix-la-Chapelle (812), tombent sous l’autorité des Francs, mais, gardant leur identité entre Latins et Byzantins, ils penchent vers les Latins, et, en 925, le pape Jean X fait roi le Croate Tomislav et les place sous la juridiction de Rome, lors des conciles de Split en 925 et 928 instituant un métropolitain à Split.


          Les « nouveaux venus » se présentent en trois ensembles, et les environnements de l’an Mille accélèrent la lente christianisation de ces ensembles.


          Le premier ensemble est celui des Scandinaves, que nous appelons Vikings ou Normands. De la fin du VIIIe au milieu du Xe siècle, les chrétiens d’Occident voient surtout en eux des envahisseurs, des pillards, des violents, même si les raids de razzias s’accompagnent souvent d’un commerce pacifique. Au Xe siècle, les Danois constituent un grand royaume englobant la Norvège et dominant la mer du Nord jusqu’au Groenland. Une société originale qui s’était constituée en Islande autour de quelques familles constitue une oligarchie ploutocratique sous la conduite d’une assemblée populaire originale, l’Althing. Les Islandais se convertissent au christianisme à la fin du Xe siècle et se donnent une constitution en l’an Mille. Restés assez largement indépendants des Danois, ils produisent au cours du Moyen Age l’un des plus brillants genres littéraires de l’Occident, les sagas. Ainsi naissent à l’extrême Nord-Ouest de l’espace européen une société vivant de la mer et une civilisation qui enrichissent la Chrétienté médiévale de façon singulière. Cependant les Danois, à la fin du Xe siècle, entreprennent la conquête de la Grande-Bretagne. Ils y parviennent provisoirement, et Knut le Grand est à la fois roi de Grande-Bretagne et de Danemark de 1018 à 1035. Il développa systématiquement les monastères et le christianisme au Danemark. En Norvège, saint Olaf, qui régna de 1015 à 1030, développa le christianisme introduit par Olaf Tryggvason, roi de 995 à 1000. La canonisation de saint Olaf témoigne de l’action de la papauté qui récompensa par la sainteté les rois convertisseurs. C’est un épisode de l’entrée en Chrétienté des peuples menés par un roi converti et convertisseur. En Suède, Olaf Skötkonung fut le premier roi chrétien au début du XIe siècle. Pour compléter cette entrée des Scandinaves en chrétienté, il faut rappeler que les Normands, établis dans la Normandie gauloise sous le commandement de Rollon, se placèrent, en recevant le futur duché, sous la domination des Carolingiens et se convertirent collectivement au christianisme. C’est avec la bénédiction de la papauté que le duc Guillaume le Bâtard s’empara de la Grande-Bretagne en 1066, à la bataille d’Hastings, mettant fin à la royauté anglo-saxonne. Les Occidentaux du Nord étaient entrés en Chrétienté, c’est-à-dire dans la future Europe.


          L’entrée en Chrétienté, dans l’Europe du Centre, des Hongrois fut originale. Les Hongrois avaient la particularité de ne parler ni une langue romane, ni une langue germanique, ni une langue slave. Cette spécificité linguistique a subsisté jusqu’à aujourd’hui, et cet exemple prouve que, quelle que soit l’importance des langues dont on reparlera, les différences linguistiques ne sont pas essentielles dans la constitution d’un ensemble culturel ou politique. La Suisse en sera un autre exemple. Venus d’Asie, au cours d’une longue migration, les Hongrois constituèrent à la fin du IXe siècle un État semi-nomade sous la direction du duc Arpad dans les Carpates. De là, ils lancèrent des raids meurtriers dans le centre de l’Europe jusqu’à ce que l’empereur Otton Ier leur fasse subir une cuisante défaite au Lechfeld en 955. Les Hongrois furent alors soumis à plusieurs campagnes de christianisation venues de l’Est comme de l’Ouest. Ce sont les missionnaires romains qui l’emportèrent, Allemands, Italiens et Slaves déjà christianisés. On voit bien, avec saint Étienne, combien fut importante la constitution d’une Europe chrétienne métisse. Saint Étienne subit les influences de l’archevêque de Prague, Voitech (saint Adalbert), de sa femme Gisèle, une Bavaroise, sœur de l’empereur Henri II, et de l’évêque hongrois Gellert, évêque de Csanàd, formé au monastère vénitien de San Giorgio Maggiore. Gellert organisa la jeune Église de Hongrie et fut martyrisé lors du soulèvement païen de 1046. Baptisé en 995, Étienne créa en l’an Mille le monastère bénédictin de Pannonhalma sur le lieu supposé de naissance de saint Martin. Il organisa dix premiers évêchés, promulgua des décrets obligeant tous les villages à bâtir des églises et rédigea en latin un miroir du prince, le Libellus de instructione morum, à l’intention de son fils Imre qui lui succéda et fut également canonisé. Enfin, dans cette exceptionnelle lignée de rois saints, son descendant Ladislas (1077-1095) devint également saint.


          Cette grande vague de christianisation autour de l’an Mille toucha aussi les Slaves occidentaux. Nous avons déjà vu les Croates qui s’étaient installés au nord de la région orientale de l’Adriatique. Il faut mentionner un épisode très important pour des raisons aussi bien négatives que positives, c’est la tentative de conversion à la religion chrétienne orthodoxe grecque des Tchèques et des Moraves par Cyrille et Méthode. Ces deux frères, moines byzantins très tôt liés aux milieux slaves, entreprirent de combiner la conversion des Slaves avec le renforcement de leur identité culturelle. Ils créèrent donc pour la langue slave une écriture spéciale, l’alphabet glagolitique. Leur principal champ d’apostolat fut la Moravie. Mais si leur influence, dans les domaines linguistiques et liturgiques, fut importante et de longue durée, ils échouèrent dans le rattachement des Tchèques et des autres peuples de Moravie à l’orthodoxie, et la Bohême et la Moravie s’insérèrent dans la Chrétienté latine romaine. Cet épisode a pourtant suffisamment marqué les Slaves et les peuples du Centre de l’Europe pour que le pape Jean-Paul II ait proclamé Cyrille et Méthode patrons de l’Europe avec saint Benoît de Nursie.


          La période de christianisation de l’Europe centrale, l’émergence de la Hongrie mise à part, fut troublée du point de vue politique. Le prince Svatopluk (870-894) avait créé un État de Grande-Moravie. La Bohême lui échappa dès 895, et, autour de l’an Mille, la Moravie fut disputée entre la Bohême et la Pologne, devenues toutes deux chrétiennes. En 966, le prince Mieszko, de la dynastie des Piasts, se fit baptiser. La Pologne chrétienne entretint des relations mi-conflictuelles, mi-amicales, avec l’empire voisin de Germanie. Un archevêché proprement polonais avait été fondé en 1000 à Gniezno sur la tombe de saint Adalbert. L’empereur Otton III y vint en pèlerinage pendant l’an Mille. Boleslas le Vaillant se fit finalement couronner roi de Pologne en 1025. Le centre religieux et politique du pays se déplaça vers le sud dans le courant du XIe siècle, et Cracovie devint la capitale de la Pologne. On voit ainsi comment le processus de christianisation s’accomplit, sur le plan ecclésiastique comme sur le plan politique. En général, l’élévation de métropolites est liée à la promotion de rois. Nous retrouverons le problème de savoir s’il y a au Moyen Age, et plus tard dans la longue durée, une spécificité de l’Europe centrale ; notons en tout cas, dans cette construction de la Chrétienté, combien l’ébauche de l’Europe, en dehors de la conversion au christianisme, favorise l’institution d’États monarchiques. L’Europe a été un ensemble de rois. L’installation du christianisme dans presque toute l’Europe occidentale et centrale (il ne reste plus à la fin du XIe siècle que les Prussiens et les Lituaniens pour rester païens) s’accompagna de profonds changements dans la toponymie. Baptiser les lieux fut aussi important que baptiser les hommes. Des réseaux de toponymes chrétiens, souvent liés au pèlerinage, marquèrent donc la Chrétienté de leur empreinte. A la fin du XIe siècle, le toponyme le plus répandu dans la Chrétienté, de la Pologne à l’Espagne, fut Martin.


        


        
          Un mouvement européen de « paix »


          Le monde de l’an Mille était un monde belliqueux et violent. A mesure que s’éloignaient les luttes contre les païens, ceux-ci se christianisant, les conflits, dès l’échelle locale, s’étendaient entre chrétiens. C’est alors que se développa autour de l’an Mille, dans la Chrétienté, un puissant mouvement de paix. La paix est un des principaux idéaux promus par le christianisme et incarné dans la liturgie par le baiser de paix. Jésus loua les pacifiques et fit de la paix une des valeurs chrétiennes les plus importantes. L’apparition d’un mouvement de paix dans le Sud de la France, à la fin du Xe siècle, qui se répandit dans toute l’Europe occidentale au XIe siècle, est historiquement liée à la naissance de ce qu’on a appelé la féodalité. Si l’installation dont on parlera plus loin du pouvoir des seigneurs se fit par diverses voies, la principale fut celle de la violence, l’effacement d’un pouvoir central sous les derniers Carolingiens, laissant la place libre à cette violence des seigneurs. La paix chrétienne était une notion eschatologique sacralisée ; c’était une préfiguration de la paix paradisiaque. Aussi, le mouvement de paix autour de l’an Mille s’exprima- t-il par des manifestations où l’enthousiasme religieux tint une grande place. Les premiers acteurs de ce mouvement furent l’Église et les masses paysannes. Certains y ont vu une sorte de soulèvement populaire exploité et récupéré par l’Église. Ces réunions, auxquelles l’Église donna la forme de conciles avec participation de laïques, diffusèrent les nouvelles réalités religieuses de la Chrétienté : culte des reliques et miracles. Mais ce fut aussi une première vague de règlements de protection des faibles : paysans, marchands, pèlerins, femmes et, l’Église profitant de l’occasion, ecclésiastiques. Bref, ce fut l’affirmation, face à l’Europe des guerriers, de l’Europe des « sans-armes ». Le mouvement de paix fut récupéré par les seigneurs et par les chefs politiques. D’abord, les mesures prises en faveur de la paix consistèrent surtout, non pas à bannir totalement la violence, mais à la canaliser, à la réglementer. Ce fut la trêve de Dieu, imposant le dépôt des armes à des moments déterminés. D’autre part, le respect de la paix et de façon moins ambitieuse de la trêve fut assuré par ceux qui étaient investis à la fois d’une force militaire importante, se transformant en force de police, mais aussi d’une légitimité de gouvernement et, donc, de pacification. En 1024, dans une assemblée sur la Meuse, le roi des Francs, Robert le Pieux, et l’empereur Henri II avaient proclamé une paix universelle. Plus tard, ce furent les puissants qui imposèrent la paix. La paix de Dieu devint la paix du roi ou, en certaines régions comme en Normandie, la paix du duc. La paix devint un des instruments les plus importants permettant aux rois d’asseoir leur pouvoir dans leur royaume. La paix perdit l’auréole eschatologique et sacrée qu’elle avait eue autour de l’an Mille. Mais elle demeura un idéal de nature religieuse ; et la paix, au niveau « national », puis « européen », fut jusqu’à aujourd’hui une des grandes quêtes collectives de l’Europe. Si le roi de France Louis IX (Saint Louis), au XIIIe siècle, fut un arbitre, un pacificateur, un apaiseur comme on l’appela, c’est parce que sa réputation de sainteté lui permettait de mieux accomplir que d’autres une tâche qui, à son origine, était une tâche sacrée.


        


        
          Un nouveau sanctuaire européen en Espagne : Saint-Jacques-de-Compostelle


          C’est également aux environs de l’an Mille que s’esquissa la récupération de la péninsule hispanique sur les musulmans, ce que l’on appela plus tard la Reconquista. Un événement essentiel se produisit au début du IXe siècle. On découvrit, en Galice, à Compostelle, au lieudit le Champ de l’Étoile (Campus Stellae), à l’emplacement d’une ancienne nécropole wisigothique, sous l’effet de lumières et d’apparitions extraordinaires, la tombe de l’apôtre saint Jacques qui y aurait échoué dans une barque après son martyre. Depuis sa découverte, vers 820-830, cette tombe, sur laquelle s’élevèrent des sanctuaires de plus en plus somptueux, devint peu à peu le centre d’un pèlerinage qui, à partir du XIIe siècle, fut le troisième grand pèlerinage de la Chrétienté avec Jérusalem et Rome. Au fur et à mesure des luttes contre les musulmans, saint Jacques apparut comme le soutien des chrétiens dans les batailles et il reçut le nom de Matamore, c’est-à-dire tueur de Maures. Saint-Jacques attira des pèlerins de toute la Chrétienté et fut un grand pèlerinage européen, même si on a récemment prétendu que la période de l’immense succès du pèlerinage ne fut pas le Moyen Age, mais l’époque moderne. Et la promotion de Saint-Jacques-de-Compostelle confirme l’importance des périphéries pour la construction de l’Europe.


          Cependant, les chrétiens qui s’étaient maintenus dans le Nord de l’Espagne et qui subissaient les razzias des musulmans, celles en particulier d’al-Mansur (sac de Barcelone en 985, de Saint-Jacques-de-Compostelle en 997), s’organisaient, non seulement pour résister, mais pour se lancer contre les musulmans. Le royaume de Pampelune, au Xe siècle, fut un net progrès dans l’organisation militaire et politique des chrétiens, qui, après la mort d’al-Mansur et l’assassinat de son petit-fils en 1009, furent prêts à profiter de la crise de l’Espagne musulmane.


        


        
          Affirmation de l’Europe


          Cependant, à l’Est, l’évolution négative des rapports avec Byzance avait, d’une façon qui allait être définitive, détaché la Chrétienté latine romaine de l’Empire byzantin. Les empereurs ottoniens s’efforcèrent encore d’éviter la rupture. Otton Ier, bien que s’étant fait sacrer empereur à Rome, maria en signe d’apaisement son fils Otton II en 972 à la princesse grecque Théophano, qui exerça la régence au début de la minorité d’Otton III de 983 à 991. L’influence byzantine fut d’ailleurs importante à la cour d’Otton III, et l’Europe chrétienne de l’an Mille n’était pas complètement détachée ni de Byzance, ni du monde slave orthodoxe. Le roi des Francs, Henri Ier (1031-1060), petit-fils d’Hugues Capet, épousait encore en 1051 la princesse russe orthodoxe Anne de Kiev.


          Tout au cours de la période carolingienne et postcarolingienne aux IXe et Xe siècles, les textes emploient plus souvent qu’on ne l’a dit le terme Europe ; et, contrairement à ce que l’on a affirmé, il ne s’agit pas d’une pure dénomination géographique, expression qui d’ailleurs n’a pas de sens. Les dénominations géographiques ne sont pas innocentes. L’emploi du terme Europe signifiait donc le sentiment d’une certaine communauté antérieure à la christianisation, mais à partir du XIe siècle, si le sentiment de cette identité collective persiste et se renforce même chez les « Européens », c’est un nouveau vocable qui exprime le plus souvent ce sentiment, celui de Chrétienté. Le manteau cérémonial de l’empereur Henri II (1002-1024), successeur d’Otton III, conservé à Bamberg, illustre les dimensions cosmiques du rêve impérial. Les signes du Zodiaque s’y mêlent aux figures du Christ, de la Vierge, des anges et des saints. L’inscription latine, qui court sur la bordure du manteau, célèbre le monarque : « Ô toi, honneur de l’Europe, César Henri, bienheureux, que Celui qui règne en l’éternité augmente ton empire1. »


        


        


      
        
        1. 


          
            Image et commentaires dans Michel Pastoureau et Jean-Claude Schmitt, Europe. Mémoires et emblèmes, Paris, Éditions de l’Épargne, 1990, p. 74-75.


          


          


      


    


  
    
      
      


      
        Chapitre IV
      


      
        L’Europe féodale
      


      
        XIe-XIIe siècle
      


      
      La période qui va voir s’affirmer la Chrétienté est la période du démarrage du grand essor de ce qui sera finalement l’Europe, mais cet essor aurait pu être plus tôt contrarié et il n’a pas inexorablement pris la direction d’une unification de la future Europe. Je m’attacherai surtout à souligner les traits communs que cette période lègue à l’Europe. On peut parler de strate féodale de l’Europe.


        
          Progrès agraires


          Il faut à nouveau partir de la réalité fondamentale, l’Europe féodale est rurale et l’Europe de la terre est essentielle. Aujourd’hui, où le nombre et le poids des paysans ont considérablement régressé en Europe, l’économie rurale demeure pourtant une donnée primordiale et un des problèmes les plus ardus de la Communauté européenne. Le monde auquel fait face la PAC (Politique agricole commune) vient du Moyen Age. C’est un monde où s’affirme de plus en plus l’agriculture céréalière. L’Europe sera un monde du pain. S’y affirment aussi deux boissons dominantes, le vin, dont l’importance est renforcée depuis la conquête romaine par les usages liturgiques du christianisme, et qui fait pousser la vigne au-delà de ce que l’on considère être sa limite climatique, jusqu’en France du Nord et en Angleterre du Sud, et l’ancêtre de la bière, la cervoise. Cette distinction entre une Europe du vin et une Europe de la cervoise est si nette qu’au XIIIe siècle les franciscains prendront l’habitude de parler de la division des couvents de l’ordre entre couvents du vin et couvents de la cervoise. Une troisième Europe s’affirme aussi à l’Ouest, une Europe du cidre. La vie rurale à partir de l’an Mille connaît, malgré des différences et des nuances régionales, une assez grande uniformité, et cette uniformité est marquée par des progrès techniques importants. Il s’agit des signes d’une plus grande efficacité du travail des hommes et d’abord dans l’activité de base, la préparation du sol. A l’archaïque araire se substitue, en particulier dans les plaines de l’Europe septentrionale, la charrue munie d’un soc dissymétrique et d’un versoir, et, surtout, le plus important est peut-être le remplacement du bois par le fer. Cette agriculture de la charrue bénéficie aussi des progrès de la traction. L’âne et le mulet au Sud, le bœuf au Nord, continuent à s’imposer comme animaux de trait, mais le cheval, dans les plaines du Nord, fait reculer le bœuf et l’emportera au XIIe siècle dans les exploitations paysannes de Flandre. Même si l’on a exagéré l’importance de cette prétendue révolution qu’aurait été le collier d’épaule qui multiplie les capacités de traction de l’animal, son introduction et sa diffusion témoignent d’une volonté d’amélioration des méthodes de culture.


          Commence aussi à se dessiner, dans le Nord, une innovation qui sera très importante pour l’élévation des rendements et la possibilité de diversification des cultures. C’est l’introduction dans le système de rotation de ces cultures, traditionnellement biennales avec recours à la jachère pour laisser reposer la terre, d’une troisième portion du terroir entraînant une rotation triennale permettant l’introduction des légumineuses et l’augmentation des rendements par la possibilité de deux récoltes par an.


          A une époque où l’on est de plus en plus sensible aux problèmes d’environnement et aux variations climatiques, il convient de noter, comme on l’a fait, qu’il y a eu peut-être dans cet essor d’après l’an Mille ce que Marc Bompaire a appelé un « coup de pouce du Ciel ». L’Europe aurait connu entre 900 et 1 300 un optimum climatique marqué par une élévation des températures moyennes d’un à deux degrés et par une moindre humidité favorisant les cultures céréalières.


        


        
          L’encellulement


          Cette période de l’an Mille et des décennies suivantes est une période essentielle pour la restructuration sociale et politique de l’espace de la Chrétienté, et cette restructuration a laissé dans l’organisation territoriale de l’Europe des marques profondes. Étant donné l’importance du château féodal dans cette nouvelle organisation, les historiens ont, pour la désigner, emprunté un mot italien au grand livre de Pierre Toubert sur le Latium médiéval : l’incastellamento, l’enchâtellement. Élargissant le vocabulaire à l’ensemble du territoire médiéval, Robert Fossier a proposé de parler d’encellulement. Quelles sont les cellules fondamentales de cette organisation ? Le château évidemment, mais aussi trois autres cellules de base : la seigneurie, le village, la paroisse. La seigneurie désigne le territoire dominé par le château, et englobant les terres et les paysans dont le seigneur est le maître. La seigneurie comprend donc des terres, des hommes, des revenus, à la fois de l’exploitation des terres et des redevances des paysans ; et aussi un ensemble de droits que le seigneur exerce en vertu de son droit de commandement qu’on appelle le ban. Cette organisation existant dans pratiquement toute la Chrétienté, des historiens ont proposé de remplacer l’expression système féodal par celle de système seigneurial, la féodalité désignant une organisation plus restreinte où le seigneur est à la tête d’un fief qui lui est concédé par son seigneur supérieur en tant que vassal, et le terme a un caractère étroitement juridique.


        


        
          Village et cimetière


          A l’intérieur des seigneuries, on rencontre le plus souvent des regroupements de paysans et de sujets appelés villages. Le village, qui remplace l’habitat rural dispersé de l’Antiquité et du Haut Moyen Age, se généralise dans la Chrétienté du XIe siècle, et si, dans l’Europe d’aujourd’hui, le château n’existe plus dans le paysage qu’à l’état de souvenir et de symbole, et souvent en ruine, la forme du village médiéval subsiste souvent dans toute l’Europe occidentale. Le village est né du rassemblement des maisons et des champs autour de deux éléments essentiels, l’église et le cimetière. Robert Fossier considère à juste titre que le cimetière est l’élément principal, et même, parfois, antérieur à l’église. Nous rencontrons ici une des caractéristiques profondes de la société médiévale, qu’elle a léguée à l’Europe. Il s’agit des rapports entre les vivants et les morts. Une des transformations les plus importantes de l’Occident, de l’Antiquité au Moyen Age, a été l’installation par les vivants des morts dans les villes et ensuite dans les villages. Le monde antique considérait avec crainte et même répulsion le cadavre. Et un culte n’était rendu aux morts que dans l’intimité des familles ou à l’extérieur des lieux habités, le long des routes. Le christianisme opère une transformation complète. Les tombes renfermant les corps des ancêtres sont intégrées dans l’espace urbain. Le Moyen Age ne fera que renforcer les étroites relations entre les vivants et les morts. C’est ce qu’a opéré l’invention d’un troisième lieu de l’au-delà, le purgatoire, au XIIe siècle. Surtout, à partir du XIe siècle, sous l’influence de l’ordre monastique de Cluny, la papauté institue une commémoration des morts, le 2 novembre, au lendemain de la fête de tous les saints. Ainsi se trouvent réunis les morts par excellence que sont les saints et la foule de tous les autres morts. Dans les couches supérieures de la société féodale, le « culte » des ancêtres est un lien social fondamental qui fonde et conforte les lignages. Par exemple, à la fin du XIe siècle, le comte d’Anjou, Foulque le Réchin, remontant la lignée de ses aïeux, déclare en s’arrêtant aux plus anciens connus : « Avant je ne sais rien, parce que j’ignore où sont enterrés mes ancêtres. »


          Les dynasties royales se sont empressées de créer des nécropoles royales : Bamberg en Allemagne, Westminster en Angleterre, et Fontevrault en Anjou pour les premiers Plantagenêts, San Isidoro de León pour les rois de León-Castille ; les comtes de Flandre à Saint-Bavon-de-Gand et les rois de France à Saint-Denis.


        


        
          La paroisse


          Avec le cimetière, c’est l’église qui est le centre du village. Cette église est en général le centre d’une autre cellule essentielle, non seulement du village, mais même de la ville : la paroisse. L’institution paroissiale ne sera stabilisée qu’au XIIIe siècle ; mais les problèmes qui seront réglés entre le XIe et le XIIIe siècle le sont déjà le plus souvent dans les villages du XIe siècle. Le problème est d’abord un problème de territoire. C’est l’installation des paroisses, dans les quartiers des villes et dans les étendues rurales, qui est le plus délicat. Dans le village, l’église joue naturellement pour les villageois le rôle de paroisse, c’est-à-dire un ensemble de fidèles sous l’autorité d’un prêtre qu’on appellera le curé. La paroisse définit un certain nombre de droits, le droit pour le fidèle de recevoir les sacrements, le droit pour le prêtre de percevoir des redevances. La délivrance des sacrements aux paroissiens qui est leur droit, mais qui relève aussi du monopole de la paroisse, confère donc au villageois tout au long de sa vie et dans le quotidien un lien étroit avec l’église paroissiale, son curé, ses coparoissiens.


        


        
          Une couche supérieure : la noblesse


          Dans le groupe seigneurial se distingue, s’affirme, après l’an Mille, une couche supérieure, la noblesse. La noblesse est liée au pouvoir, à la richesse, mais, essentiellement, elle repose sur le sang. C’est une classe de prestige, soucieuse de manifester son rang, en particulier par un comportement social et religieux, la largesse. La distribution de bienfaits aux individus, et surtout aux groupes religieux, aux abbayes, aux saints, est la manifestation principale de la noblesse.


          D’où viennent les nobles ? Pour les uns, il s’agit de la continuation de l’Antiquité romaine, pour d’autres, d’une création du Moyen Age, où la noblesse serait sortie du statut d’homme libre réservé à une élite.


          En tout cas, s’est affirmée partout en Occident, au Moyen Age, une couche supérieure, selon les termes de Léopold Génicot, « fière de son ancienneté et forte de sa richesse, de ses alliances, du rôle public qu’elle exerce, aux dépens du souverain ou avec son aide », cette couche jouit de privilèges politiques et judiciaires et d’une grande considération sociale. Son prestige, je le répète, repose essentiellement sur le sang ; aussi l’anoblissement par les rois et les princes d’hommes qui n’étaient pas nés nobles n’intervint-il que tardivement, fut limité et n’apporta pas aux anoblis la considération que valait la naissance.


          Même s’il ne demeure aujourd’hui, en Europe, et de façon inégale, que les ombres de la noblesse née au Moyen Age, la notion de noble et de noblesse conserve une place éminente parmi les valeurs occidentales. C’est que, dès le Moyen Age, apparaît, à côté de la noblesse de sang, l’idée d’une noblesse de caractère, de comportement, de vertu. Les moralistes aiment d’ailleurs opposer cette noblesse acquise à la noblesse innée, et pas forcément justifiée par le noble. C’est un des mots autour desquels se noue un des débats importants de l’Europe sur l’appréciation de la valeur des hommes et des femmes.


        


        
          Chevalerie et courtoisie


          Au-dessous de la noblesse, apparaît également, vers l’an Mille, et de façon plus nette et plus massive, un autre type social, le chevalier. Se dégageant du miles défini aussi bien dans l’Empire romain que chez les Barbares romanisés par ce terme indiquant simplement une fonction – la guerre (le miles est un soldat) –, celui-ci évolue vers l’an Mille et désigne, souvent liée au château et au seigneur, une élite de combattants, spécialistes du combat à cheval et se livrant, à côté de vrais combats au service de leur seigneur, à des pratiques qui sont à la fois des divertissements et des entraînements, les tournois. Ces tournois soulèvent l’hostilité de l’Église qui y voit le caractère agressif, y compris vis-à-vis de l’Église, d’hommes de la seconde fonction indo-européenne (les bellatores) qui n’hésitent pas à verser le sang, ce qui est interdit aux clercs. Il semble que les débordements de ces chevaliers aient été une des principales raisons de la révolte du mouvement de paix autour de l’an Mille dont on a parlé. A la longue, la chevalerie va être « civilisée » par l’Église. En grande partie, pour canaliser leur violence, l’Église s’efforce de détourner vers des fins pieuses la violence des chevaliers : la protection des églises, des femmes et des désarmés, et bientôt, comme on verra, contre les Infidèles, à l’extérieur de la Chrétienté. L’Église remporte finalement, au XIIe siècle au plus tard, une victoire relative sur les chevaliers. L’entrée en chevalerie se faisait par une cérémonie qui, à la fin de l’adolescence, représentait, pour les futurs chevaliers, à la fois un rite d’initiation et un rite de passage. Cette cérémonie consistait en la remise des armes au jeune guerrier, comme on le faisait chez les peuples germains. Si l’Église ne changea rien à la remise des éperons, rite purement laïque, elle introduisit la bénédiction des armes caractéristiques du chevalier, la lance avec sa bannière, l’écu décoré du blason et l’épée. Elle conféra un symbolisme chrétien lié à la pureté, au bain qui précède la cérémonie. Depuis la fin du XIIe siècle, elle imposa à la fin de cette cérémonie de l’adoubement une veillée d’armes consistant en une méditation religieuse. Le plus important pour l’avenir européen du phénomène de la chevalerie est la formation, dès le Moyen Age, d’un mythe chevaleresque. Ce mythe chevaleresque fut sinon créé, du moins propagé par une littérature spécialisée ; et c’est ici le lieu de marquer combien, dans l’héritage que le Moyen Age légua à l’Europe, la littérature tient une grande place. Le mythe du chevalier commença à être orchestré dans les chansons de geste. Les deux aspects du chevalier, la prouesse militaire et la piété, s’incarnèrent, dès la fin du XIe siècle, dans les deux héros de La Chanson de Roland, Roland et Olivier. Les chevaliers y sont loués comme les grands serviteurs des rois, grâce aux vertus chevaleresques, la vaillance guerrière au service de la fidélité vassalique. Les chevaliers des chansons de geste eurent des successeurs qui remportèrent au moins autant de succès qu’eux. Ce sont les héros des romans d’aventures, dont les deux grandes sources furent l’histoire ancienne transfigurée, Énée, Hector et Alexandre, et la « matière de Bretagne », c’est-à-dire les exploits des héros celtiques plus imaginaires qu’historiques, au premier rang desquels le fameux Arthur. Cet imaginaire, essentiel pour l’imaginaire futur de l’Europe, élabora au XIIIe siècle, après avoir précédemment créé un héros mythique, le « chevalier errant », un thème qui illustra la chevalerie en réunissant les héros de ces diverses origines. C’est le thème des « Neuf Preux ». C’est une histoire sainte de la chevalerie regroupant les preux antiques – Hector, Alexandre, César ; les preux bibliques – Josué, David et Judas Macchabée ; et les preux chrétiens – Arthur, Charlemagne et Godefroi de Bouillon. L’imaginaire chevaleresque fait d’exploits guerriers, de dévouement au service des faibles (femmes, pauvres…), survécut d’autant mieux au Moyen Age que l’épithète chevaleresque, même si elle a été, en grande partie, modelée par l’Église, conserve des valeurs laïques dans une Europe s’éloignant des valeurs proprement chrétiennes. L’Église, d’ailleurs, avait, en sens inverse, conservé au Moyen Age ses distances vis-à-vis des valeurs chevaleresques restées à ses yeux trop barbares ; comme l’a bien dit Jean Flori : « Largesse n’est pas charité, et don n’est pas aumône. »


          La chevalerie entretint des rapports étroits avec un autre comportement féodal, la courtoisie. Chevalerie et courtoisie ont été ensemble léguées à l’Europe moderne. La courtoisie, comme son étymologie l’indique, est définie par les bonnes manières censées régner à la cour des rois et des princes. Il est intéressant de noter que ces princes peuvent être aussi bien des hommes que des femmes, et que, si la chevalerie est un monde essentiellement masculin, la courtoisie est un univers où la femme est omniprésente. Soit pour donner le ton, réunir autour d’elle des écrivains et des artistes comme Marie, comtesse de Champagne (1145-1198), et, s’il ne s’agit pas d’une légende, Aliénor d’Aquitaine, reine d’Angleterre à la fin du XIIe siècle, soit pour être l’objet de l’admiration et de la protection des mâles qui l’entourent. Il faut rapprocher de ces valeurs et de ces comportements les bonnes manières dont le sociologue Norbert Elias a révélé l’importance, trouvant leur origine, au Moyen Age, aux XIIe et XIIIe siècles. Ces bonnes manières qu’il a décrites et éclairées dans La Civilisation des mœurs ont en grande partie consisté dans l’amélioration des manières de table qui ont apporté hygiène et politesse dans une société qui n’adopta la fourchette qu’à l’extrême fin du Moyen Age. Ne pas manger à plusieurs dans un même plat, ne pas cracher, se laver les mains avant et après les repas, tout un ensemble de gestes est né au Moyen Age, qui a persisté jusqu’à nos jours. L’autre lieu d’apprentissage des bonnes manières est le couvent. Ainsi Hugues, le grand pédagogue, chanoine au célèbre monastère de Saint-Victor dans les faubourgs de Paris (v. 1090-1141), compose un De instructione novitiorum qui règle chez les jeunes novices la discipline du geste, de la parole et des manières de table – comme l’a bien montré Jean-Claude Schmitt. Si la cour fut un grand foyer de civilisation des mœurs, il ne faut pas oublier que, héritier de l’Antiquité, le Moyen Age a opposé les bonnes manières des hommes de la ville à la grossièreté des mœurs des paysans. L’urbanité, la politesse (urbs, c’est la ville en latin, polis, c’est la ville en grec), se sont opposées à rus, la campagne, foyer de rusticité. N’oublions pas non plus que les Romains mangeaient allongés sur un lit, et que les Européens du Moyen Age ont imposé la table pour le repas. Ce qui les distingue de la plupart des Asiatiques et des Africains.


        


        
          Évolution du mariage


          Dans la mutation des sentiments et des mœurs qui se précise au début de la période féodale, les nouvelles figures de l’amour tiennent une place particulière. Ces nouvelles manifestations amoureuses s’élaborent sur fond de l’évolution décisive que subit pendant cette période le mariage. Élément important de la réforme grégorienne, dont on reparlera, le mariage reçoit de l’Église ses nouvelles caractéristiques qui ont subsisté dans toute l’Europe presque jusqu’à nos jours, sans grand changement. Le mariage devient décidément monogame, alors que l’aristocratie avait maintenu une polygamie de fait ; et, d’autre part, il devient indissoluble. Les répudiations d’épouses sont difficiles. Le Saint-Siège a tendance à s’en réserver la décision, et le motif principal, à peu près le seul accepté, est précisément la consanguinité, définie de façon étroite jusqu’à la quatrième génération et soigneusement contrôlée par l’Église. De façon concomitante et sans doute en réaction avec ce renforcement des règles matrimoniales, l’adultère, qui semble se développer, est très sévèrement châtié. Le plus important, sans doute, est que le mariage qui était jusqu’alors un contrat civil devienne de plus en plus une affaire religieuse sous la surveillance de l’Église. Celle-ci fait reculer les mariages « arrangés » en édictant que l’union doit se faire par consentement mutuel – ce qui améliore le statut de la femme, même si le rôle de la famille et des hommes demeure. Le mariage entre, au XIIe siècle, dans la liste des sacrements que seuls les prêtres peuvent administrer. Le contrôle du mariage pour éviter les mariages consanguins se fait essentiellement par la publication rendue obligatoire par le IVe concile de Latran en 1215 des bans affichés dans l’église où doit avoir lieu la cérémonie. Pourtant, la célébration du mariage met du temps à pénétrer complètement dans le bâtiment ecclésial. Jusqu’au XVIe siècle, il sera surtout célébré devant l’église et non pas à l’intérieur.


        


        
          L’amour courtois


          De l’évolution des relations entre les sexes, on a surtout retenu l’apparition de nouvelles formes d’amour, en général désignées par le terme amour courtois, ou de façon plus restrictive fin’amor. Ces nouvelles formes d’amour s’élaborent sur le modèle des rites féodaux. Comme on le verra, le rituel fondamental de la féodalité est l’hommage rendu par le vassal au seigneur. Dans le cas de l’amour courtois, c’est la femme, la dame, qui tient la place du seigneur. Et c’est l’homme qui lui rend l’hommage et lui jure fidélité. La naissance et la signification de l’amour courtois ont été très discutées. S’il est certain que le thème a surtout été traité, d’abord par les troubadours occitans, et qu’il a peut-être subi l’influence de la poésie amoureuse arabe, je pense qu’il ne faut pas exagérer ces influences. Il est remarquable que la fin’amor et, dans une moindre mesure, l’amour courtois ne peuvent naître et se développer qu’en dehors du mariage. Un exemple typique est l’amour qui unit Tristan et Iseut. Cet amour est donc en fait en contradiction avec l’action de l’Église sur le mariage. Il a même, parfois, revêtu un caractère quasi hérétique. Mais la grande question est, s’agissait-il d’amour platonique ou incluant des relations sexuelles, et, dans la continuité de cette interrogation, l’amour courtois a-t-il été un amour réel ou un amour imaginaire, s’est-il développé dans la réalité sociale vécue, ou seulement dans la littérature ? Il est indéniable que l’amour courtois a eu des incidences sur la pratique réelle de l’amour et l’expression réelle des sentiments amoureux. Mais je pense qu’il a été essentiellement un idéal qui n’a guère pénétré dans la pratique. Et surtout, c’est un amour aristocratique dont il est peu probable qu’il se soit diffusé dans les masses.


          Une des questions essentielles, et difficile à trancher, que soulève l’amour courtois, est de savoir s’il est lié à une promotion de la femme. Je suivrai volontiers les opinions de Jean-Charles Huchet et de Georges Duby. Huchet a écrit que la fin’amor a été vécue « comme art de la mise à distance de la femme par les mots ». Et Georges Duby a dit : « De ce jeu, les hommes étaient en vérité les maîtres. » L’amour courtois n’aurait ainsi apporté aux femmes de la noblesse qu’un illusoire hommage. Mais nous verrons ce qu’il en est avec la Vierge Marie et le culte marial.


          L’amour courtois a eu son manuel dont l’influence a été très grande. C’est le Traité sur l’amour (Tractatus de amore) d’André le Chapelain en 1184. On peut considérer que l’amour courtois et, plus particulièrement, la fin’amor font partie des efforts de civilisation des mœurs dont on a déjà parlé à propos des manières de table. Danielle Régnier-Bohler a pu définir la fin’amor comme « une érotique de la maîtrise du désir ». Cette civilisation de l’amour n’a pas empêché, comme on l’a montré, l’amour courtois de faire sa place à la grossièreté et même à l’obscénité, en particulier chez le premier grand poète de l’amour courtois, Guillaume IX d’Aquitaine (1071-1126). Il reste que l’amour courtois a pu être défini dans un livre célèbre comme « l’amour moderne » par Denis de Rougemont. Le mythe de Tristan et Iseut, relayé par une abondante littérature et une création musicale, parfois géniale, a fait vivre pour longtemps, en Europe, ce prototype des amants courtois.


        


        
          Abélard et Héloïse : intellectuels et amours modernes


          Parmi ces amants, on peut mettre un couple célèbre qui a offert une variante originale de l’amour courtois, mais il s’agit là d’une histoire vraie. Ce couple, c’est Abélard et Héloïse. On connaît l’histoire de ce philosophe, maître d’école qui, au seuil de l’âge mûr, noue avec sa très jeune élève des amours passionnées dont naît un fils. L’histoire est dramatique et romanesque à souhait : c’est celle de la castration d’Abélard, par vengeance de la famille de la jeune fille ; c’est l’enfermement des deux amants, chacun dans un monastère, Abélard à Saint-Denis et à Saint-Gildas-de-Rhuys en Bretagne ; Héloïse en Champagne, dans une abbaye dédiée au Saint-Esprit, le Paraclet. Et c’est la pérennité, jusqu’à leur mort, de l’amour entre les deux anciens amants, dont témoigne un échange admirable et unique de lettres entre eux. L’histoire d’Abélard et d’Héloïse donne à certaines questions des réponses dont on ne sait si on peut les généraliser. Que l’amour moderne soit un amour charnel, il n’y a pas de doute dans ce cas. Que cet amour ait tendance à se développer hors mariage, c’est clair également. Abélard voulait régulariser sa liaison avec Héloïse, mais, en des termes étonnamment modernes, Héloïse évoque les difficultés pour un « intellectuel » de travailler et de se réaliser dans le mariage. Le problème de l’amour courtois rencontre ici un autre problème du XIIe siècle, celui de la naissance des intellectuels modernes. Mais cette création sentimentale et existentielle du Moyen Age est une de celles appelées à la plus grande postérité dans l’Europe moderne.


        


        
          Le baiser sur la bouche


          Qu’il s’agisse de l’amour courtois ou de la vassalité, expression juridique de la féodalité, les liens affectifs et les gestes, apparus dans ces deux domaines, font naître un nouveau sentiment, de nouveaux comportements appelés, eux aussi, à une grande longévité européenne. Quand le seigneur prend dans ses mains les mains du vassal ; quand celui-ci lui jure hommage et fidélité ; quand l’amant courtois prête hommage à sa dame et lui jure aussi fidélité, il y a là une démarche qui, au-delà des cadres juridiques et rituels précis, va se diffuser pour longtemps dans l’ensemble de la société. C’est la force de liens personnels nouveaux que va exprimer la notion de fidélité. Le changement est ici profond avec les liens personnels des sociétés antiques. La principale relation entre les hommes dans l’Antiquité était celle qui attachait à un patron, à un puissant, des subordonnés le servant en certaines circonstances, des clients. Le clientélisme, qui ne revivra guère que dans les milieux de la pègre et de la mafia, cède la place à la fidélité qui, dans l’Europe moderne, permettra la coexistence entre la hiérarchie et l’individualisme. Ne quittons pas cet univers de la fidélité et de l’amour sans souligner le grand destin européen de son rite né au Moyen Age, le baiser sur la bouche d’abord, et longtemps échangé entre hommes, comme le feront encore les dirigeants communistes de l’Europe de l’Est. Baiser de paix, baiser d’hommage, le baiser sur la bouche devient aussi baiser amoureux. C’est avec cette signification qu’il aura un bel avenir en Europe.


        


        
          Les ordres militaires : le militantisme


          L’Europe féodale des XIe et XIIe siècles est aussi celle où, en liaison avec la Croisade, apparaît une nouveauté dans l’ordre monastique. Ce sont les ordres militaires dont les principaux furent l’ordre du Temple, l’ordre des Hospitaliers de Saint-Jean-de-Jérusalem, l’ordre allemand de Sainte-Marie-des-Teutoniques, l’ordre anglais de Saint-Thomas-d’Acre, et divers ordres, dans la péninsule Ibérique, en milieu espagnol et portugais. Ces ordres sont essentiellement faits pour lutter par le glaive, la prière et la conversion, contre les Infidèles et les païens. Ils représentent une importante dérogation à la règle selon laquelle les clercs ne doivent pas répandre le sang. Saint Bernard, le cistercien, peu enclin à aimer les nouveautés, loue cependant les chevaliers de ce qu’il appelle la nova militia engagés dans la croisade. Mais ces ordres militaires spécifiques sont à replacer dans un climat général de christianisation des comportements militaires. Même si elle n’est pas militaire, la religion devient, de façon générale, militante. Ainsi apparaît une notion destinée à une grande fortune, elle aussi, celle de militantisme.


        


        
          La réforme grégorienne : séparation entre clercs et laïcs


          J’ai déjà dû faire allusion au grand mouvement qui, au XIe siècle, a profondément transformé l’Église et la Chrétienté. On le nomme du nom du pape qui s’y est distingué, Grégoire VII, pape de 1073 à 1085. La réforme grégorienne considérée d’abord par la papauté comme un moyen de soustraire l’Église à la domination et aux interventions des laïcs, et, en particulier, de soustraire la papauté romaine aux prétentions de l’empereur germanique, aboutit, d’une façon plus générale, à la séparation entre clercs et laïcs, entre Dieu et César, entre le pape et l’empereur. Tout à fait opposé à la solution chrétienne orthodoxe, de Byzance, gouvernée par le césaro-papisme, où l’empereur était une sorte de pape, de même qu’au principe de gouvernement de l’Islam qui ne distinguait pas le religieux du politique, Allah dominant et réglant tout, le christianisme latin, surtout à partir de la réforme grégorienne, définit une certaine indépendance, et les responsabilités spécifiques du laïcat. Cette réorganisation demeure dans un cadre religieux ; le laïcat fait partie de l’Église, mais il y a là un partage qui rendra plus facile, dans l’Europe de la Réforme et de la fin du XIXe siècle, l’apparition, au-delà du laïcat, de la laïcité.


          L’un des principaux dirigeants de la réforme grégorienne, Humbert de Silva Candida, écrit : « De même que les clercs et les laïcs sont séparés au sein des sanctuaires par les places et les offices, de même doivent-ils se distinguer à l’extérieur, en fonction de leurs tâches respectives. Que les laïcs se consacrent seulement à leur tâche, les affaires du siècle, et les clercs aux leurs, c’est-à-dire les affaires de l’Église. Aussi les uns et les autres ont-ils reçu des règles précises. » A côté de ce principe général de distinction entre clercs et laïcs, la réforme grégorienne a défini et fait régner de nouvelles formes d’encadrement de la société. On a pu définir cet encadrement par quelques termes essentiels : paroisse, baptême des enfants, cellule familiale, mariage chrétien, discipline sacramentelle, régulation des mœurs par la menace des châtiments infernaux, prières pour les défunts (Hervé Martin). Jean-Claude Schmitt a même signalé qu’à cette époque les revenants eux-mêmes reviennent pour exposer des thèses grégoriennes. C’est dire la force et la profondeur de ce mouvement, un de ceux qui auront le plus grand impact de longue durée dans la Chrétienté européenne.


        


        
          Le combat des vertus et des vices. Le diable s’agite


          Le XIe-XIIe siècle est aussi une période de mutation profonde des croyances et des pratiques religieuses qui laissera des traces durables en Europe. Je viens d’évoquer la diffusion d’un esprit combattant, et il est clair que la montée de la classe des chevaliers y est pour beaucoup. Ce développement des combats envahit aussi, de façon symbolique mais profonde, l’univers de l’âme et de la piété. Plus que jamais, le salut des hommes et des femmes dépend du résultat d’un conflit constant. Celui du combat entre les vertus et les vices. On les représente, les vertus, comme des chevaliers fortement armés, et les vices comme des guerriers païens désordonnés. Le monde du péché est plus que jamais dominé par les agressions du diable, cet « ennemi du genre humain », qui se déchaîne pendant cette période où il atteint une grande popularité et soulève des peurs accrues. Alors que le théâtre banni par l’Église dans le Haut Moyen Age n’a pas encore réapparu et que la danse est considérée comme une activité précisément diabolique, un théâtre échevelé se déchaîne dans l’âme des chrétiens soumis aux tentations et aux agressions du diable et de ses soldats les démons. Satan mène le bal. Le Malin peut même s’insinuer dans le corps des hommes, les posséder. Les manifestations de possession sont les ancêtres des maladies qui trouveront, à la fin du XIXe siècle, chez des médecins comme Charcot, ou des psychologues devenus psychanalystes comme Freud, leurs expressions laïcisées « scientifiques » et qui solliciteront ces nouveaux exorcistes. Comme l’a écrit Jérôme Baschet, « l’univers diabolique permet l’expression de fantasmes multiformes ». Le diable effraie et torture l’homme par des apparitions, des hallucinations, des métamorphoses, par exemple en animaux, des fantasmes, qui cherchent constamment à le faire tomber dans le péché et à en faire un gibier d’enfer. Certes, l’Église organise la lutte contre le diable et l’Enfer ; exorcisme, prières, purgatoire, font partie de cet arsenal de défense contre Satan. Mais, dans ce monde où le pouvoir a toujours des formes impériales, Satan est en train de devenir celui que Dante appellera « l’imperador del regno doloroso ».


        


        
          La culture populaire


          Cette Europe du diable est aussi une Chrétienté où apparaît, ou réapparaît, une culture populaire. La christianisation n’avait pas touché en profondeur l’ensemble des nouveaux chrétiens, en particulier les paysans. L’Église avait condamné et combattu un ensemble de croyances et de comportements provenant soit de l’Antiquité romaine, soit du passé barbare, et qu’elle avait amalgamé sous l’étiquette de paganisme. A partir du XIe siècle, le combat de l’Église se déplaçant contre les hérétiques et l’essor démographique et économique accordant plus d’importance aux laïques, le château seigneurial devenant un foyer culturel où seigneur et paysans affirmaient leur identité vis-à-vis du clergé, il y eut donc une naissance ou une renaissance d’une culture populaire. Nous la connaissons en grande partie par des textes ecclésiastiques qui la condamnent. Le premier grand répertoire des « superstitions » fut le Décret de Burchard, évêque de Worms de 1000 à 1025. Il y détaille les perversions sexuelles des paysans, les cérémonies appelant la pluie, les traditions concernant les enfants et la mort. Un exemple montre comment vieille coutume païenne et nouveaux usages chrétiens peuvent se rencontrer : « Lorsqu’un enfant est mort sans baptême, certaines femmes prennent le cadavre du petit, le mettent en quelque endroit secret et lui transpercent le corps avec un pieu en disant que si elles ne font pas ainsi, l’enfant se relèvera et pourra faire du mal à beaucoup. » Jean-Claude Schmitt a montré comment la peur des revenants a suscité des croyances et des rites où se mêlent aussi revenants païens et revenants chrétiens. L’Église, à partir de la fin du XIIe siècle, cherchera à utiliser le Purgatoire pour faire un tri entre bons et mauvais revenants. La culture populaire échappe ainsi en partie à sa destruction par l’Église dans des domaines où celle-ci n’a pas à offrir de produits culturels aussi satisfaisants : la danse, par exemple ; ou encore les processions masquées. L’Église réussit souvent, mais pas toujours, à maintenir ces pratiques en dehors de l’église, et le plus souvent autour. La légende, elle aussi, une christianisation du vieux thème païen du héros tueur de monstres, de saint Marcel de Paris, évêque de Paris au Ve siècle, tuant un dragon de la Bièvre, est encore au XIIe siècle représentée incorporée à une procession autour de l’église de Notre-Dame de Paris. De même, dans une société où la tradition orale est encore dominante, des contes populaires s’immiscent, à peine christianisés, dans la culture savante. Aux XIXe et XXe siècles, les grands folkloristes inventoriant, en particulier en Finlande, les thèmes d’un folklore européen dont ils affirment l’existence remontent pour cela au Moyen Age. Si nous poussons jusqu’au XIIIe siècle, Jean-Claude Schmitt a raconté l’étonnante croyance que l’on retrouve aussi bien dans le Centre de la France que dans le Nord de l’Italie, en un saint chien, protecteur des enfants, saint Guinefort. On voit apparaître, tolérées par l’Église sous la pression des fidèles, les processions du carnaval dont on a en particulier une description pour la Rome du XIIIe siècle. Cette culture populaire s’amplifiera et deviendra encore plus festive aux XVe et XVIe siècles. Elle s’organise pendant les périodes avant Pâques, en des combats de carnaval et de carême, dont Bruegel l’Ancien donnera une magnifique expression picturale. Cette culture populaire, comme le montreront les folkloristes modernes, est bien européenne, mais elle a recueilli un certain nombre de traits fondamentaux des diverses cultures préchrétiennes. Elle a ainsi joué un rôle important dans la dialectique entre unité et diversité qui est au fond même de l’histoire européenne. Cultures celtiques, germaniques, slaves, alpestres, méditerranéennes, ont ainsi survécu à partir de leur avatar médiéval.


        


        
          Les monnaies et les chartes


          Robert Bartlett a bien montré comment ce qu’il appelle l’« européanisation » de l’Europe au Moyen Age s’est manifestée, outre le culte des saints et des prénoms, ce qu’il nomme « l’homogénéisation culturelle de l’anthroponymie », par la diffusion du monnayage et des chartes. Je pense que l’impuissance de la Chrétienté médiévale, après l’échec de Charlemagne, à imposer une monnaie unique ou du moins un petit nombre de monnaies dominantes en Europe a été un des obstacles principaux à la constitution d’une aire économique médiévale unifiée. Cependant, la diversité des monnaies ne doit pas cacher l’importance du recours à la monnaie de peuples qui, avant d’entrer en chrétienté, n’en usaient pas. La frappe de monnaies commença à l’est du Rhin après 900. Au milieu du Xe siècle, les ducs de Bohême firent de même, et, à partir de 980 environ, les princes polonais. L’introduction de monnaies en Hongrie fut contemporaine de l’établissement de la première hiérarchie chrétienne (1000-1001). Bartlett peut écrire que « l’an Mille vit l’essor de nouvelles monnaies, du Danube moyen aux côtes de la Baltique et de la mer du Nord ».


          L’autre diffusion d’un instrument de communication et de pouvoir dans toute la Chrétienté fut la confection et la circulation des chartes. Dans le processus d’unification de la Chrétienté, l’usage de l’écrit a joué un grand rôle. On reparlera de l’Europe du livre. Je voudrais ici, à la suite de Robert Bartlett, insister sur l’importance d’une Chrétienté des chartes. Ces textes ayant valeur juridique qui fondent des droits sur des terres, des bâtiments, des personnes, des revenus, et qui sont un instrument essentiel au service du droit, de la richesse et du pouvoir, ont été rédigés et ont circulé dans toute la Chrétienté. Certes, les principaux utilisateurs et rédacteurs de ces chartes ont été des clercs, mais l’essor urbain, le développement d’abord dans la Chrétienté méridionale de notaires, introduisirent des laïcs. Le développement des chartes donna naissance à des institutions appelées à jouer un rôle important dans toute la Chrétienté : les chancelleries. On peut mesurer l’importance des chartes quand on voit la panique qui saisit le roi de France Philippe Auguste quand le roi d’Angleterre s’empara, à la bataille de Fréteval – ce fut le Trésor des chartes –, du coffre contenant les chartes de la monarchie française. Il fut décidé de rendre sédentaires ces archives, et Saint Louis les fera déposer dans un lieu sacré, la chapelle Saint-Nicolas, puis la Sainte-Chapelle du palais royal. Bartlett a souligné la façon dont les chartes ont atteint abondamment les périphéries de la Chrétienté. Pour l’écrit comme pour l’argent, la large diffusion des chartes (et des cartulaires, recueils rationalisés et instrumentalisés de chartes, collection faisant mémoire) et des monnaies a entraîné le passage d’une époque sacrée de ces instruments à une époque d’usage pratique. Ainsi, paradoxalement, la Chrétienté a sécularisé ces instruments de la richesse et du pouvoir dans la future Europe. Au XIIe siècle, avec les écoles urbaines, puis les universités, apparaît, en 1194, un autre instrument de développement et de pouvoir qu’avait à peine ébauché Charlemagne : les écoles et ces nouveaux centres de savoir et d’enseignement – les universités.


        


        
          Les pèlerinages


          Cette Chrétienté en mouvement s’incarne dans l’extraordinaire développement des pèlerinages. A l’image, bâtie par l’historiographie traditionnelle, d’un Moyen Age immobile où le paysan est attaché à la terre et la majorité des hommes et des femmes à leur petite patrie, à l’exception de quelques moines voyageurs et des aventuriers des croisades, l’historiographie récente a substitué l’image certainement plus juste d’une humanité médiévale mobile, souvent sur la route, in via, incarnant la définition chrétienne de l’homme comme voyageur, comme pèlerin, homo viator. Le pèlerinage a le plus souvent précédé le commerce, même si, peu à peu, les mêmes hommes ont accompli les deux fonctions, ou si celles-ci ont été l’œuvre de pèlerins et de marchands cheminant côte à côte.


          Le pèlerinage, comme l’a bien dit Michel Sot, a été d’abord une expérience d’effort physique. Un « aller vers un ailleurs ». Cet effort a des objectifs de salut spirituel, pardon des péchés, guérison du corps. Le pèlerinage médiéval a été aussi une pénitence et quand, après l’an Mille, et surtout au XIIe et au XIIIe siècle, une vague pénitentielle a animé la Chrétienté, le pèlerinage y a trouvé un second souffle. Le pèlerin est un expatrié, un exilé volontaire, et cette ascèse spiritualisera les débuts de ces expatriés suspects, puis remerciés, le marchand, et l’étudiant, qui va d’école en école et d’université en université. Mais le simple cheminement est insuffisant à valoriser le pèlerinage, il y faut la sacralité du but. Il se développa donc un grand réseau de pèlerinages dans la Chrétienté et une hiérarchie de ces lieux où le pèlerin allait chercher un contact spirituel avec le dieu ou le saint qu’il allait y révérer, et aussi un contact matériel avec son tombeau et le lieu de sa mort. Dès 333, des pèlerins gaulois avaient rédigé un Itinéraire de Bordeaux à Jérusalem, et, en 384, la religieuse espagnole Égérie dictait un journal de son voyage aux Lieux saints. Jérusalem fut donc le premier grand lieu de pèlerinage. Qui aurait pu ravir la première place au Christ fait homme et à son Saint-Sépulcre ? Mais le voyage à Jérusalem n’était pas à la portée de tous, aussi bien par l’éloignement, la longueur du temps et le coût du voyage qu’à cause des troubles qui ne cessaient de ravager une Palestine disputée entre Romains, puis Byzantins et Perses et enfin musulmans.


          Il y eut donc un second pèlerinage fondamental, le pèlerinage à Rome, où se trouvaient les corps des deux saints fondateurs de l’Église, Pierre et Paul, les tombes des martyrs et des chrétiens des catacombes et des cimetières suburbains, et où les accueillaient de si belles églises, le plus souvent décorées de superbes fresques. Saint-Pierre au Vatican, Saint-Paul-hors-les-Murs, sur la route d’Ostie, Saint-Laurent et Sainte-Agnès sur d’autres grandes voies romaines. Mais déjà furent édifiées à l’intérieur des murs l’église Saint-Sauveur-de-Latran et Sainte-Marie-Majeure sur l’Esquilin. Accélérant le mouvement d’urbanisation des morts qui a caractérisé le christianisme, les papes firent transporter de nombreux corps saints à l’intérieur de Rome jusqu’au milieu du IXe siècle. Les papes favorisèrent les pèlerinages à Rome en faisant construire des bâtiments spéciaux pour les pèlerins où ceux-ci affluèrent avec, dans le Haut Moyen Age, une particulière présence irlandaise et anglo-saxonne. Il faut ici faire un saut chronologique pour mentionner que l’apogée au Moyen Age du pèlerinage à Rome et de l’action de la papauté en sa faveur sera en 1300 la création du Jubilé par le pape Boniface VIII. L’affluence des pèlerins, attirés par la rémission de leurs péchés et les indulgences, fut à la fois l’aboutissement de l’élan pèlerin du Moyen Age, et le pressentiment des attaques qu’il allait subir de la part des Réformés au XVIe siècle.


          Un troisième lieu saint rejoignit, à la première place de la dévotion médiévale, un lieu lui aussi marginal de la Chrétienté, Saint-Jacques-de-Compostelle, dans la Galice espagnole. Le corps du saint venu échouer dans une barque depuis la Palestine sur les rivages galiciens fut découvert au début du IXe siècle. Ce n’est qu’au Xe que le pèlerinage prit son essor. Il fut favorisé par le plus grand ordre religieux de la Chrétienté, l’ordre de Cluny. Entre 1130 et 1140 fut composé le Guide du pèlerin de Saint-Jacques, ouvrage d’un intérêt exceptionnel.


          Les pèlerinages et leurs routes ayant recouvert toute la Chrétienté, il faut rappeler l’éclat particulier d’autres lieux encore. Tours, où se trouvait le tombeau de saint Martin, mort en 397, très populaire dans toute la Chrétienté, attira les plus grands personnages, de Charlemagne à Philippe Auguste et à Richard Cœur de Lion. Saint Louis y vint trois fois. Les lieux où serait apparu saint Michel, archange sans corps et ne laissant pas de reliques, furent aussi de grands centres d’attraction, car saint Michel était l’archange des lieux élevés et symbolisait l’élan vers le Ciel. Dès la fin du Ve siècle, son culte s’imposa en Italie du Sud au Monte Gargano. En Normandie, s’imposa le pèlerinage du Mont-Saint-Michel, impressionnant par sa situation dans une société qui redoutait la mer et qui devint Saint-Michel-au-Péril-de-la-Mer. Au XVe siècle, le Mont-Saint-Michel dans lequel, tout au long de la guerre de Cent ans, une garnison française avait constamment résisté aux Anglais fit de saint Michel une sorte de saint national français. Le Mont-Saint-Michel se distingua aussi par des pèlerinages d’enfants à partir du XIVe siècle, à une époque de promotion de l’enfant et du culte de l’Enfant Jésus dans la société médiévale. La Vierge Marie fut, à partir du XIe siècle, une grande bénéficiaire de pèlerinages suscités par l’extraordinaire essor du culte marial. A Chartres, on vénérait la chemise de la Vierge. Des sanctuaires mariaux naquirent à Notre-Dame de Boulogne et Notre-Dame de Liesse en France, Notre-Dame de Montserrat en Espagne, Notre-Dame de Hal, en Belgique, Notre-Dame de Walsingham en Angleterre, Aix-la-Chapelle en Allemagne, Mariazell en Autriche. La très grande réussite au XIIe siècle du pèlerinage de Rocamadour dans le diocèse de Cahors est un bon exemple de l’essor des pèlerinages mariaux. Dans un site impressionnant, au sommet d’une falaise rocheuse dominant de 120 mètres le fond d’un vallon étroit où l’on accédait, au XIIIe siècle, par un escalier de 197 marches que les pèlerins montaient à genoux en récitant le chapelet, ce pèlerinage doit son succès au roi d’Angleterre Henri II Plantagenêt qui y vint à deux reprises en 1159 et 1170 et au recueil des miracles de la Vierge rédigé en 1172. Ce fut un pèlerinage royal fréquenté en particulier par les rois de France. Louis IX (Saint Louis) y vint avec sa mère Blanche de Castille, ses frères Alphonse de Poitiers, Robert d’Artois et Charles d’Anjou en 1244, Philippe IV le Bel en 1303, Charles IV le Bel et la reine Marie de Luxembourg en 1323, Philippe VI en 1336 et Louis XI en 1443 et 1464. Mais il attira aussi la piété des rois de Castille, en particulier d’Alphonse VIII, père de Blanche de Castille, et de son épouse Aliénor d’Angleterre, fille du roi d’Angleterre Henri II Plantagenêt, qui firent donation en 1181 à la Bienheureuse Marie de Rocamadour de deux villages près de Burgos. Mais dès le XIIe siècle affluaient à Rocamadour des pèlerins venus de l’Europe entière, jusque des pays baltes.


        


        
          Fragmentation féodale et centralisation monarchique


          Dans l’ordre politique, la Chrétienté des XIe et XIIe siècles offre un spectacle en apparence contradictoire, mais qu’on retrouvera presque jusqu’à nos jours en Europe et qui renaît d’une certaine façon avec les politiques contemporaines de décentralisation. D’une part, une société féodale s’installe, dont une des caractéristiques est l’effacement du pouvoir central, qui pouvait encore faire illusion chez les Carolingiens, au profit d’une fragmentation de l’exercice du pouvoir par des seigneurs qui usurpent les droits dits régaliens, droit de battre monnaie (mais ceci est encore peu important à cette époque), droit surtout de rendre justice et de lever des impôts. D’autre part, après le déclin de l’éphémère tentative carolingienne, les peuples de la Chrétienté s’efforcent de se regrouper autour de chefs centraux qui trouvent un moyen de concilier ce qui leur reste de pouvoir avec la fragmentation féodale. On a traditionnellement surtout insisté sur la prétendue incompatibilité entre un État centralisé et le système féodal. La réalité, plus souple, a vu s’instaurer des réalités politiques de compromis, ce qu’on peut appeler les monarchies féodales. L’existence de ces monarchies, lourdes d’héritages pour l’Europe de l’avenir, suppose un certain nombre de réalités fondamentales. Au-dessus des rois qui sont à la tête de ces monarchies, la Chrétienté de l’époque féodale connaît deux pouvoirs supérieurs : celui du pape et celui de l’empereur. Contradiction ici encore en apparence en ce qui concerne le pouvoir pontifical. Cette période est celle d’un renforcement constant de ce pouvoir. On peut même dire qu’à l’issue de la période, sous le pontificat d’Innocent III (1198-1216), la papauté est devenue la plus puissante des monarchies chrétiennes. Elle dispose d’un vaste réseau : obéissant à la papauté dans toute la Chrétienté, les organismes centraux du Saint-Siège se sont renforcés, et surtout, peut-être, le Saint-Siège lève dans toute la Chrétienté des redevances qui lui assurent, mieux qu’à toute autre monarchie, des moyens financiers importants. Mais, d’autre part, le Saint-Siège et l’Église respectent ce qui est sorti, en définitive, de la réforme grégorienne, malgré les tentatives de Grégoire VII de domination de l’Église sur les États laïcs. La réalité est la séparation entre le pouvoir spirituel et le pouvoir temporel, même si, dans certains cas, ceux par exemple de mariages considérés comme incestueux, l’Église impose en général sa volonté. Mieux même, le Saint-Siège et l’Église définissent rapidement une politique de collaboration avec ces monarchies et de soutien très important à ces régimes.


        


        
          Prestige et faiblesse de l’empereur


          Ce qui aurait pu aussi limiter le développement et le pouvoir de ces monarchies féodales est l’existence d’un autre personnage supérieur, laïc celui-là, l’empereur. Mais l’empereur du Saint Empire romain germanique n’est pas assez fort pour s’imposer à ces monarchies jeunes et vigoureuses. Un certain nombre d’hommages théoriques sont rendus par les nouveaux rois aux empereurs. Mais l’indépendance vis-à-vis de l’empire et de l’empereur est un des grands mouvements politiques de la période. A la fin de ce processus, il y aura des déclarations comme celle de Philippe Auguste en France, au début du XIIIe siècle : « Le roi de France ne reconnaît pas de supérieur dans son royaume » ; et, un siècle plus tard, Philippe le Bel précisera et affirmera cette évolution en affirmant : « Le roi est empereur en son royaume. » Si le roi de France est le plus net à souligner l’indépendance des monarchies vis-à-vis de l’empire, la situation est générale dans la Chrétienté après le XIIe siècle.


        


        
          Le roi médiéval


          Les caractéristiques du roi médiéval sont importantes, non seulement pour comprendre cette période, mais parce que, transférées à des gouvernants républicains ou démocratiques, elles subsisteront souvent comme fonction ou image. Le roi féodal est l’image de Dieu, Rex imago Dei. Cet aspect disparaîtra évidemment à partir du XIXe siècle, mais les gouvernants européens modernes conservent souvent des privilèges comme le droit de grâce, ou leur propre irresponsabilité judiciaire, qui sont des suites de cette position sacrée. Les rois médiévaux sont par ailleurs des rois trifonctionnels, c’est-à-dire qu’ils concentrent en eux les trois fonctions indo-européennes qui définissent le fonctionnement global d’une société par l’intermédiaire de trois catégories différentes de personnes. Le roi incarne la première fonction, la fonction religieuse, parce que, bien qu’il ne soit pas prêtre, il exerce l’essentiel de cette fonction, la justice. Il est aussi un roi de la deuxième fonction, la fonction militaire, car il est noble et guerrier (le président de la République d’aujourd’hui est chef suprême des armées, selon une conception plus politique que militaire). Enfin, le roi est un roi de la troisième fonction, plus difficile à définir. Cette fonction caractérisée par le travail selon la formule médiévale renvoie pratiquement à la prospérité et à la beauté. Le roi est donc responsable de l’économie, c’est-à-dire de la prospérité de son royaume et, en ce qui le concerne personnellement, de l’obligation d’œuvres de miséricorde, en particulier la distribution abondante d’aumônes. On peut penser, bien que cet aspect soit plus voilé, que cette troisième fonction impose aussi au roi un mécénat spécial ; la construction d’églises notamment découle de cette fonction.


          Le roi médiéval doit encore s’affirmer dans le domaine du savoir et de la culture. Jean de Salisbury, évêque de Chartres, en définissant la monarchie dans son important traité, le Policraticus de 1159, reprend l’idée exprimée dès 1125 par Guillaume de Malmesbury : Rex illiteratus quasi asinus coronatus (un roi illettré n’est qu’un âne couronné).


          Le roi féodal fut aussi l’objet d’autres évolutions importantes pendant cette période. Il avait reçu en héritage du droit romain et de l’histoire romaine les deux pouvoirs d’auctoritas et de potestas, définissant la nature de son pouvoir et les moyens lui permettant de l’exercer. Le christianisme y avait ajouté la dignitas, caractéristique de fonctions ecclésiastiques ou éminentes. La période féodale vit, peut-être en réaction, une renaissance du droit romain et a ranimé en faveur des nouveaux rois la notion romaine de majestas. La majestas permit de définir deux pouvoirs de ces rois, celui dont on a déjà parlé de droit de grâce, et, plus important encore, celui d’être protégé contre le crimen majestatis, le crime de lèse-majesté. Cependant, le roi médiéval n’était pas un roi absolu. Des historiens ont posé la question de savoir s’il avait été un roi constitutionnel. Il ne l’a pas été non plus, car on ne connaît aucun texte que l’on puisse considérer comme une constitution ; ce qui s’en rapprocha peut-être le plus, mais qui est en fait original, c’est la Magna Carta, qui fut imposée par la noblesse et la hiérarchie ecclésiastique au roi d’Angleterre Jean sans Terre (1215). Ce texte reste comme un des jalons qui ont conduit l’Europe à des régimes constitutionnels. Le plus vrai et le plus important, c’est que le roi médiéval a été un roi contractuel. Dans les serments du sacre et du couronnement, il s’engageait vis-à-vis de Dieu, de l’Église et du peuple. Les deux premiers contrats sont devenus caducs dans l’évolution historique, mais la troisième mesure innovante s’inscrit aussi sur le chemin du contrôle du pouvoir par le peuple ou par un organisme qui le représente. Enfin, le roi féodal fut, en théorie et en pratique, surtout chargé d’une double fonction : la justice et la paix. Nous pourrions traduire ce dernier terme par celui d’ordre, mais il s’agit d’un ordre qui n’est pas simplement celui de la tranquillité terrestre, c’est aussi la marche vers le salut. En tout cas, la monarchie féodale engageait la Chrétienté sur le chemin de ce que nous appellerions aujourd’hui l’État de droit. Moins important dans la longue durée européenne est le fait que la monarchie féodale est une monarchie aristocratique et qu’elle participe, le roi étant le premier des nobles, à la légitimation de la noblesse par le sang. Cet aspect n’a plus qu’un rôle anecdotique aujourd’hui ; mais il a été au Moyen Age un facteur de continuité et de stabilité en favorisant l’existence de dynasties royales. De plus, dans un royaume comme la France, l’exclusion des femmes du trône, ce qu’on appellera au XIVe siècle seulement, dans un esprit d’antiquaire, la loi salique, contribua à la solidité de la monarchie, le hasard biologique ayant produit des fils royaux de la fin du Xe siècle au début du XIVe.


          C’est sous ce dernier aspect que la monarchie féodale se replace dans un environnement de longue portée européenne. Le XIIe siècle fut un grand siècle juridique. Plus que la renaissance du droit romain que l’on a depuis longtemps mis en évidence, c’est l’élaboration décisive à partir du Décret du moine Gratien de Bologne, vers 1130-1140, du droit canon. Ce droit ne marquait pas seulement la christianisation de l’esprit et de l’appareil juridique, le rôle de l’Église dans l’encadrement de la société, il légitimait les nouveautés introduites dans le droit par l’évolution de la société et de ses problèmes, par exemple en matière de mariage ou d’économie.


        


        
          Les monarchies féodales


          Toutes ces monarchies féodales n’ont pas atteint le même degré de développement et de stabilité et n’ont donc pas posé partout aussi solidement les bases des futures nations européennes. Dans le monde de la Chrétienté nordique scandinave, dans celui de la Chrétienté slave et hongroise de l’Europe centrale et orientale, les monarchies ne présentaient pas de bases solides du point de vue territorial. L’Allemagne et l’Italie étaient fractionnées par divers pouvoirs dont le plus important était celui des villes, dont on reparlera. Restent donc l’Angleterre, la France et, dans l’ensemble de la péninsule Ibérique, la Castille. A quoi ajouter une monarchie originale qui ne subsistera que jusqu’au XIXe siècle, mais dont le souvenir entre dans l’image de l’Europe de la longue durée, le royaume de l’Italie du Sud et de Sicile, qui se forme précisément pendant la période.


           


          • En Angleterre


          Le royaume d’Angleterre a connu au XIe et au XIIe siècle des vicissitudes qui, loin de l’affaiblir, lui ont permis de renforcer ses institutions. La période anglo-saxonne avait apporté certaines bases surtout grâce à l’activité intellectuelle et littéraire du roi Alfred, au IXe siècle, et à la personnalité prestigieuse d’Édouard le Confesseur au XIe siècle (1042-1066). La conquête de l’Angleterre par le duc de Normandie Guillaume, en 1066, fut le point de départ d’un renforcement considérable de la monarchie anglaise. Le gouvernement des rois normands d’Angleterre s’appuya sur un texte extraordinaire, le Domesday Book (ou plus précisément Domesday Survey), qui présenta un inventaire détaillé et précis des biens de la couronne anglaise. Le titre de Livre du Jugement dernier qui souligne son caractère exceptionnel place l’Angleterre de la fin du XIe siècle dans la perspective d’une reddition de comptes de la monarchie et d’un engagement sur la voie des derniers temps et du salut. Ce texte permit de doter rationnellement l’aristocratie normande conquérante de terres et de revenus, et soutint l’essor économique qui contribua à faire de l’Angleterre la première grande monarchie européenne. Par ailleurs, les rois normands, héritiers du duché de Normandie qui avait été l’objet, aux Xe et XIe siècles, d’une base administrative remarquable pour l’époque, transférèrent en Angleterre la volonté centralisatrice et dominatrice du roi. On vit apparaître des agents du roi dans les comtés, les shérifs, et, autour du roi, une bureaucratie de spécialistes où se distinguaient les officiers des finances actifs autour de l’Échiquier où ils effectuaient leurs comptes.


          Un second élan produisit un nouvel essor de la monarchie anglaise au milieu du XIIe siècle. Après une période de troubles à la mort d’Henri Ier en 1135, sa fille Mathilde épousa le comte d’Anjou Geoffroi Plantagenêt, et leur fils Henri II (1154-1189) devint roi d’Angleterre, disposant en France d’un vaste territoire comprenant l’Anjou, le Poitou, la Normandie et la Guyenne. L’Angleterre d’Henri II fut le premier royaume « moderne » de la Chrétienté. On a pu parler d’un « empire angevin » ou d’un « empire des Plantagenêts », mais un empire est autre chose. Le poids de cette administration fit que ce roi remarquable, contesté par son épouse Aliénor d’Aquitaine, et ses fils Richard Cœur de Lion et Jean sans Terre1, laissa dès son vivant le souvenir d’un monarque dont la cour, très bien organisée et où se pressait la noblesse apprivoisée, fut décrite comme un enfer. L’Europe monarchique, Europe des cours, s’annonçait avec son prestige, ses intrigues, ses conflits. Elle allait être pendant des siècles une image de la monarchie en Europe.


           


          • En France


          L’autre monarchie qui se stabilisa le plus tôt et le mieux avec la monarchie anglaise fut la monarchie française. Sa stabilité vint d’abord de la continuité dynastique de ses rois : depuis 987, la dynastie capétienne régna en France. Elle fut renforcée par l’exclusion des femmes du trône et par le hasard biologique qui donna aux rois des héritiers mâles sans discontinuité jusqu’en 1328. C’est l’Europe de la primogéniture. Les rois de France furent d’abord surtout occupés à réduire la désobéissance des petits seigneurs du domaine royal. Puis ils s’assurèrent l’appui de conseillers issus du clergé et de la petite noblesse qui maintint la haute aristocratie à distance du pouvoir. Enfin, les Capétiens stabilisèrent le siège de leur exercice du pouvoir en faisant construire un palais royal à Paris et en faisant de cette ville une capitale. C’est l’Europe des capitales. La monarchie capétienne fut aussi confortée par le soutien à proximité de leur lieu de résidence d’une puissante abbaye bénédictine, Saint-Denis, qui conforta leur pouvoir, fut un grand centre historiographique à leur dévotion. Il allait en sortir aux XIIIe et XIVe siècles les grandes chroniques nationales. C’est l’Europe de l’histoire et de l’historiographie.


          La monarchie capétienne sut tirer partie d’atouts importants. Le premier fut le sacre du roi à Reims au début de son règne qui rappelait le caractère exceptionnel de la monarchie franque baptisée à Reims en la personne de Clovis par une huile miraculeuse apportée du Ciel par la colombe du Saint- Esprit et qui se changea en huile du sacre. Les Capétiens surent aussi capter une partie du prestige croissant de la Vierge. La fleur de lys symbolique et la couleur bleue devenue celle du manteau royal avaient été empruntées par les rois de France à la Vierge Marie dont le culte avait pris un essor extraordinaire entre le XIe et le XIIIe siècle. Dès Robert le Pieux (996-1031), la fleur de lys figure sur le sceau royal. De façon générale, alors que par exemple les rois d’Angleterre s’aliénaient l’Église par le meurtre de l’archevêque de Canterbury, Thomas Becket (1170), l’alliance de l’Église et de la royauté, l’alliance du trône et de l’autel, fut la base constante de la stabilité politique en France.


           


          • En Castille


          Une troisième monarchie émergea dans la péninsule Ibérique des différents pouvoirs dans la Chrétienté. Au cours de la Reconquista, à mesure que les chrétiens chassaient de plus en plus vers le sud les musulmans, la mosaïque des royaumes apparus à cette occasion se simplifia au profit, en particulier, de la Castille qui fusionna d’abord avec la Navarre, puis s’empara du León quand le comte de Castille, Ferdinand, vainquit le roi de León en 1017 et, oint à León en 1037, prit le titre de roi de Castille et de León. Mais cette union ne fut définitive qu’en 1230. Les rois de Castille durent compter avec la noblesse guerrière, parmi laquelle un personnage caractéristique de la situation ambiguë de la péninsule bataillant tantôt au service des rois chrétiens tantôt à celui des musulmans, Rodrigue Diaz de Vivar, éduqué avec Sanche II, futur roi de Castille, devient un héros légendaire de la mythologie guerrière et chevaleresque, c’est le Cid (1043-1099) dont je reparlerai2.


          Les rois de Castille construisent cependant, peu à peu, leur pouvoir par l’association, au-delà de l’aristocratie, de l’oligarchie urbaine, des villes de Castille, par le recours à des assemblées, des Cortes, et par la concession de franchises (fueros) à des communautés de citadins et de non-nobles. Aux dépens de Tolède, reconquise par Alphonse VI de Castille sur les musulmans en 1085, les rois de Castille tentèrent d’imposer une capitale, Burgos, dont l’évêché jouissait de l’exemption depuis 1104, qui reçut au milieu du XIIIe siècle le titre officiel de « chef de la Castille et chambre des rois » (cabeza de Castilla y cámara de los reyes).


           


          • Les Normands


          A ces trois monarchies principales, préfiguration d’une Europe monarchique, il faut ajouter une monarchie inattendue : la diaspora des Normands, nom donné aux Scandinaves, au cours du Moyen Age, et qui en est un des éléments importants. En plus de la constitution de monarchies, à vrai dire instables, en Scandinavie (un Miroir du prince royal fut rédigé en Norvège au XIIIe siècle), en dehors de l’installation d’une partie des Vikings dans la Normandie française et la conquête, éphémère et partielle, par ces Normands de l’Angleterre dans la première moitié du XIe siècle sous Knut le Grand (mort en 1035), cette étonnante diaspora créa aussi, à la fin du XIe siècle, un royaume en Italie du Sud qui, de la Calabre et des Pouilles, conquises sur les Byzantins de 1041 à 1071 (Robert Guiscard prit Bari en 1071, et des marins y apportent, en 1087, le corps de saint Nicolas, placé dans une superbe basilique – d’où le culte de saint Nicolas, patron des enfants et des écoliers, se diffuse dans toute l’Europe), s’étendit à Naples en 1137 et à la Sicile où elle conquiert, dès 1072, Palerme et, dès 1086, Syracuse.


          Après une période de conflits aigus avec la papauté, ce qui valut à Roger Ier (1031-1101) l’étiquette de « tyran », donnée au mauvais roi, en souvenir des tyrans antiques, les rois normands de Sicile se réconcilièrent avec la papauté, et le royaume devient un des plus brillants royaumes chrétiens, arraché aux Byzantins et aux musulmans, faisant rentrer l’Italie du Sud et la Sicile dans l’aire de la Chrétienté européenne. Roger II (vers 1095-1154) est couronné roi en 1130, après avoir transféré le siège du pouvoir à Palerme.


          Le dernier roi normand de Sicile, Guillaume II (1154-1189), meurt sans enfant, et c’est sa tante, Constance, qui hérite de la couronne avec son mari, fils de Frédéric Barberousse, qui devient, en 1191, l’empereur Henri VI. Mort prématurément en 1197, il laissa le royaume de Naples et de Sicile à son fils, le futur Frédéric II. Poursuivant et renforçant l’œuvre de ses ancêtres normands, Frédéric II fera de son royaume une des monarchies féodales les mieux structurées. Palerme deviendra l’unique ville de l’Europe chrétienne à pouvoir rivaliser avec les grandes villes byzantines et musulmanes. Du point de vue culturel et artistique, une intense activité de traductions, une collaboration constante entre chrétiens, juifs, musulmans, firent de Palerme, à la fois une capitale exemplaire de l’Europe chrétienne, et une exception. Si le royaume d’Italie du Sud et de Sicile n’avait pas été, à la fin du XIIIe siècle, conquis brièvement par les Français – le frère de Saint Louis, Charles d’Anjou (1227-1285), en fut roi depuis 1268 –, et plus durablement par les Aragonais, en 1282, après le massacre des Français appelé « Vêpres siciliennes », on peut imaginer que ce morceau original de la Chrétienté méditerranéenne aurait pu, soit devenir indépendant, soit s’intégrer dans l’ensemble byzantin ou musulman. On voit donc, sur ce cas, que l’Europe n’était pas inscrite de toute éternité dans la géographie et dans l’histoire.


        


        
          La Renaissance européenne du XIIe siècle


          Le XIe-XIIe siècle est une période essentielle de transformation de l’Europe chrétienne. On a, depuis l’historien américain Charles Haskins en 1927, identifié cette renaissance du XIIe siècle. Mais la mutation de la Chrétienté à cette époque dépasse largement une renaissance de la culture antique, même si, comme on l’a vu, les hommes du Moyen Age camouflaient en général leurs innovations sous une référence à une renaissance. Je voudrais, dans la perspective d’une longue histoire européenne, souligner l’importance, pendant cette période, de la naissance ou du développement décisif d’une culture et de mentalités nouvelles. Je parlerai d’abord de la féminisation et de la dolorisation du christianisme. Avec l’extraordinaire essor du culte de la Vierge Marie et la transformation du culte du Christ, d’un Christ vainqueur de la mort, en un Christ souffrant, un Christ de la Passion et du Crucifix.


          Je tâcherai de montrer comment un nouvel humanisme chrétien, de caractère positif, se forme et vient constituer une strate dans la longue élaboration de l’humanisme européen et occidental. L’homme s’y affirme, fait à l’image de Dieu et non plus seulement comme un pécheur écrasé par le péché originel. D’autre part, à côté de la foi, transformée mais toujours vive et vivante, le XIe et surtout le XIIe redéfinissent pour longtemps deux notions essentielles qui encadreront la pensée européenne occidentale : l’idée de nature et l’idée de raison.


          Enfin, j’examinerai les conceptions récentes de Robert I. Moore qui voit dans cette période l’affirmation de ce qu’il appelle la « première révolution européenne », qui se manifeste positivement par un essor de l’économie, de la société et du savoir, mais à travers la restauration de l’ordre qui fait apparaître une Europe de la persécution et de l’exclusion.


        


        
          Essor du culte marial


          Le christianisme médiéval a été bouleversé par l’extraordinaire développement du XIe au XIIIe siècle du culte marial. Le culte de la Vierge Marie, en tant que « Mère de Dieu », s’est développé très tôt dans le christianisme grec orthodoxe. Il a pénétré plus lentement dans l’Occident chrétien, non pas que Marie ne soit pas présente dans ce culte dès le Haut Moyen Age, en particulier à l’époque carolingienne, mais ce n’est qu’à partir du XIe siècle que ce culte prend une place centrale dans les croyances et les pratiques de l’Occident chrétien. Ce culte est au cœur de la réforme de l’Église entre le milieu du XIe et celui du XIIe siècle. Il est lié à l’évolution de la dévotion au Christ et en particulier au culte eucharistique. La Vierge est un élément essentiel de l’Incarnation et elle joue un rôle de plus en plus grand dans les relations entre les hommes et le Christ. Elle devient l’avocate presque exclusive des hommes auprès de son divin fils. Alors que la plupart des saints sont spécialisés dans la guérison de certaines maladies, ou telle fonction sociale précise, la Vierge est une généraliste du miracle. Elle est compétente dans tous les problèmes des hommes et des femmes, et mieux encore, efficace. Elle prend une telle place dans le salut des humains qu’on lui attribue même des protections audacieuses, voire scandaleuses. Elle protège des criminels, des pécheurs, dont les crimes et les péchés semblent inexcusables. Elle plaide pour eux, et le Christ accède aux demandes de sa mère, si exorbitantes qu’elles soient.


          Il me semble que dans ces conditions la Vierge accède à un statut supérieur exceptionnel. Je vois en elle une sorte de quatrième personne de la Trinité. Elle est l’objet de trois fêtes majeures du christianisme : la Purification, l’Annonciation et l’Assomption. La Purification, le 2 février, qui occulte une vieille fête païenne du réveil de la nature et de la fête de l’ours qui sort de la caverne, marque les relevailles et prolonge les rites juifs observés quarante jours après un accouchement. Mais cette fête liée par ailleurs à la présentation de l’Enfant Jésus au Temple va plus loin ; c’est une fête de la purification, et elle pose un problème qui agitera l’Église et les chrétiens, surtout au XIVe siècle. Marie, en tant que créature, en tant que femme, souillée par la grossesse et l’accouchement, a-t-elle été soumise au péché originel ? La croyance dans la naissance immaculée de Marie ne triomphera qu’au XIXe siècle ; mais elle témoigne selon moi de la tendance des hommes et des femmes du Moyen Age à la promotion de Marie à un statut équivalent à celui de son divin fils.


          L’Annonciation (25 mars) annonce à Marie et, à travers elle, à l’humanité la prochaine Incarnation du fils de Dieu, instaure le prototype du dialogue prophétique entre la Vierge et l’ange Gabriel. C’est un des grands moments de l’histoire de l’humanité, et dans la peinture, comme l’ont montré Erwin Panofsky dès 1927 et, de façon approfondie, Daniel Arasse en 1999, l’Annonciation a été le tremplin de la perspective représentée pour la première fois dans la peinture européenne en 1344 par Ambrogio Lorenzetti dans son Annonciation de Sienne.


          La troisième grande fête mariale est celle de l’Assomption (15 août). Elle est un écho à l’Ascension du Christ. Ici encore, Marie, dès sa mort terrestre, est élevée, non pas seulement au Paradis, mais plus haut dans le Ciel où trône Dieu, et où elle est couronnée par son fils.


          La littérature pieuse dédiée à Marie prend un essor extraordinaire, à partir du XIIe siècle. C’est d’abord la promotion à un statut comparable à celui du Notre Père de la prière qui lui est dédiée à partir du XIIe siècle, l’Ave Maria. La présence désormais de cette prière, à peu près constamment, dans les pénitences infligées depuis 1215 aux pécheurs dans la confession annuelle, fait entrer le culte marial dans la dévotion fondamentale des chrétiens. Je citerai deux ouvrages exceptionnels qui lui sont dédiés. C’est d’abord le recueil de miracles réunis par Gautier de Coincy (1177-1236) qui rassemble 58 miracles, plusieurs chansons pieuses et des sermons en vers. C’est ensuite le recueil illustré de remarquables miniatures qu’a offert à la Vierge le roi de Castille, Alphonse X le Sage (1221-1284), un poème pieux rédigé dans la langue poétique de la péninsule Ibérique, le galicien : les Cantigas de Santa María.


          Il faut en effet souligner combien le culte marial a bénéficié d’une iconographie extraordinairement florissante. Miniatures et sculptures ont fait entrer dans le cœur et les yeux des hommes et des femmes du Moyen Age un trésor d’images mariales. Les thèmes principaux de la représentation de la Vierge ont évolué au cours du Moyen Age. La Vierge romane est surtout une mère, avec son enfant divin sur les genoux. Puis, elle devient l’occasion d’un hommage à la beauté féminine. Elle a une place importante dans la dolorisation du christianisme ; elle est la Pietà qui tient son fils, le Christ mort, sur ses genoux, elle est la Vierge de miséricorde qui protège dans les plis de son vaste manteau des fidèles individuels ou plus souvent en groupe. Malgré le coup d’arrêt que donnera la Réforme au culte marial, la Vierge est devenue pour des siècles la mère et l’avocate de l’humanité dans tout l’espace européen. Un cycle marial se développe dans l’art, lié au cycle christologique, mais où la figure de Marie s’impose de plus en plus. La dévotion mariale investit la piété, surtout féminine et privée avec la multiplication des Livres d’heures. La Vierge est devenue l’actrice vénérée du plus grand événement de l’histoire, l’Incarnation. Comme pour tout phénomène historique important, son culte s’ancre dans des lieux qui font réseaux. Ce ne sont pas seulement les lieux de reliques et de pèlerinages que j’ai déjà mentionnés, mais plus encore la dédicace à Notre-Dame est attribuée à la majorité des cathédrales de la Chrétienté. Cela se fait le plus souvent par changement de dédicace. Ainsi la cathédrale de Paris abandonne la dédicace originelle à saint Étienne pour devenir Notre-Dame de Paris.


          Le culte marial pose à l’historien un dernier problème. Son essor a-t-il bénéficié à la condition terrestre de la femme ?, a- t-il été le support et l’inspirateur d’une promotion de la femme dans l’Occident médiéval ? Il est difficile d’apporter une réponse à cette question, et les avis des historiens sont partagés. Mais je pense que la Vierge, opposée à la femme pécheresse, à Ève, est devenue en effet l’image de la femme réhabilitée et salvatrice. Si l’on pense que ce culte marial est contemporain de la transformation du mariage en sacrement, d’une promotion de l’enfant et de la famille étroite, comme les nativités en donnent l’image, il faut voir dans la Vierge la grande auxiliatrice du sort terrestre de la femme. Statut qui bénéficie aussi de l’essor de l’amour courtois. Notre-Dame, c’est au plus haut degré la « dame » du chevalier, la « dame » des hommes, le rayonnement d’une figure féminine dans le monde divin et humain de la société médiévale.


        


        
          Dolorisation de la dévotion au Christ


          A la féminisation de la piété qu’entraîne le développement du culte marial se combine ce que j’ai déjà appelé une dolorisation de cette piété. En effet, dans l’évolution historique de l’image de Dieu, le Christ, longtemps représenté dans la tradition des héros antiques, comme le vainqueur de la mort, un Christ triomphant, cède la place à un Christ souffrant, à un Christ de douleur. Il est difficile de bien suivre cette évolution et d’en comprendre les causes ; il est sûr que ce qui a contribué à cette démilitarisation, si j’ose dire, du personnage du Christ, la victoire militaire n’étant plus le signe des élus, a dépouillé l’image du Christ de cet aspect triomphant. D’autre part, dans ce qui m’apparaît comme une répartition croissante des rôles entre les trois personnes de la Trinité et la Vierge, c’est Dieu le Père qui absorbe l’image de majesté qui s’impose au rythme de l’évolution des pouvoirs des rois terrestres. D’autre part, l’Église, sous l’influence en particulier des ordres mendiants à partir du début du XIIIe siècle, jette à travers les œuvres de miséricorde un regard plus fraternel sur les humbles, les malades, et surtout les pauvres. Le mot d’ordre du réveil évangélique qui se manifeste dans l’Église et qui se communique à certains laïcs est « suivre nu le Christ nu ». Ici encore, l’iconographie est à la fois témoin et acteur. La Croix a été depuis le début du christianisme le signe des chrétiens ; mais, à partir du XIe siècle, se répand l’image du crucifix.


          Le Christ qui s’impose est désormais celui de la Passion, le Christ souffrant. L’iconographie répand les nouvelles images du Christ, y compris, dans un mélange de symbolisme et de réalisme, la représentation des instruments de la Passion. L’exhibition, avec la crucifixion, de la déposition au tombeau ouvre la porte à une méditation sur le cadavre qui envahira, à partir du XIVe siècle, la sensibilité macabre. Une Europe du cadavre et bientôt de la tête de mort se répand dans toute la Chrétienté.


        


        
          L’homme à l’image de Dieu. L’humanisme chrétien


          Cependant, ce que le christianisme affiche avec encore plus de force au XIIe siècle et après, c’est une nouvelle image de l’homme par rapport à Dieu. L’homme du Haut Moyen Age était anéanti devant Dieu ; et son meilleur symbole, c’était Job, humilié, anéanti, tel que l’avait proposé Grégoire le Grand aux VIe-VIIe siècles. Une grande œuvre théologique marque un tournant, Cur deus homo (pourquoi Dieu s’est-il fait homme ?) de saint Anselme de Cantorbéry (1033-1109). De nouvelles lectures de la Bible font réfléchir sur le texte de la Genèse. Théologiens, canonistes, prédicateurs, s’arrêtent au texte de la Genèse disant que Dieu a fait l’homme à son image et à sa ressemblance. Cette image humaine de Dieu subsiste au-delà de la souillure du péché originel. L’objectif du salut est désormais précédé par un effort de l’homme pour incarner, dès ce monde terrestre, cette ressemblance avec Dieu. L’humanisme chrétien se fonde désormais sur cette similitude. Il fait appel à deux éléments plus ou moins brouillés depuis les débuts du christianisme, y compris par les Pères de l’Église et par Augustin lui-même : la Nature et la Raison. Dans le Haut Moyen Age, c’est une conception symbolique de la nature qui a prédominé. Saint Augustin a tendance à absorber la nature dans la surnature, et, au XIIe siècle encore, les juristes comme Gratien assimileront la Nature à Dieu (« la Nature, c’est-à-dire Dieu »). La distinction entre nature et surnature, la définition de la nature comme un monde physique et cosmologique spécifique se développe au XIIe siècle. Elle subit fortement l’influence des conceptions juives et arabes, en particulier, dans leur introduction en Occident, des œuvres de l’Antiquité grecque oubliée, notamment Aristote et sa notion de sublunaire. L’idée de nature envahit l’ensemble de la pensée humaine et des comportements des hommes. C’est ainsi que, j’en reparlerai, l’homosexualité est frappée d’une condamnation plus forte en tant que « péché contre nature ».


          Avec la nature, c’est la Raison, encore plus caractéristique de la condition humaine, qui est promue au XIIe siècle. La conception de la raison est elle aussi vague, confuse, polysémique chez les Pères de l’Église et en particulier chez saint Augustin. C’est encore saint Anselme qui, à l’aube du XIIe siècle, relance l’appel à une raison mieux définie. Ce qu’il propose aux chrétiens, c’est « fides quaerens intellectum » (la foi à la recherche de l’intelligence). La raison que le grand théologien victorin, Hugues de Saint-Victor, divise au début du XIIe siècle en raison supérieure, tournée vers les réalités transcendantes, et en raison inférieure, tournée vers le monde matériel et terrestre. Le Père Chenu a remarquablement montré comment la théologie a évolué au XIIe siècle en suivant l’évolution générale des méthodes d’analyse textuelle (grammaire, logique, dialectique). Le christianisme est sur la voie de la scolastique.


          L’humanisme du XIIe siècle se fonde aussi sur un développement de l’intériorité. On a appelé socratisme chrétien cette élaboration d’un « connais-toi toi-même chrétien ». On a vu que ce socratisme se fonde sur une nouvelle conception du péché, sur une morale de l’intention, et conduit à l’introspection instituée par le IVe concile de Latran en 1215. Cet humanisme, sous des formes diverses, et parfois opposées, se rencontre chez presque tous les grands esprits du XIIIe siècle, d’Abélard à saint Bernard, de Guillaume de Conches à Jean de Salisbury.


          Cet humanisme se développe au sein d’un bouleversement dans lequel Robert I. Moore a vu « la première révolution européenne » qui se serait développée du Xe au XIIIe siècle. Moore soutient que l’Europe est née dans le second millénaire et non pas au cours du premier. Je crois qu’il privilégie trop, dans la perspective européenne, les XIe-XIIIe siècles aux dépens du Haut Moyen Age. J’espère montrer qu’il s’agit de deux strates également importantes, sinon décisives, pour l’élaboration de l’Europe. Selon Moore, « c’est la combinaison résultante de rapacité, de curiosité et d’ingéniosité qui a poussé ces Européens à exploiter toujours plus intensivement leurs terres et leurs travailleurs, à étendre constamment la puissance et la pénétration de leurs institutions gouvernementales, et, ce faisant, à créer finalement les conditions nécessaires au développement de leur capitalisme, de leurs industries et de leurs empires. Pour le meilleur ou pour le pire, c’est là l’événement central non seulement de l’histoire européenne mais de l’histoire universelle moderne ». Je crois qu’il y a là, malgré une exagération notable, une conception importante qui souligne un grand tournant de la construction européenne. Je reviendrai sur l’analyse de ce tournant dans le chapitre suivant consacré au XIIIe siècle, car je crois que c’est seulement au XIIIe siècle qu’on peut bien saisir l’ampleur de cette construction d’une Europe qui s’appuie notamment sur les villes, mais qui voit en même temps le début d’un arrêt de cet essor si vif au XIIe siècle, époque du grand bouillonnement de l’Occident.


        


        
          Naissance d’une Europe de la persécution


          Il convient, je crois, de montrer dès maintenant les débuts des conséquences néfastes et des dérapages de cet essor, de cette effervescence. Ici encore, Robert I. Moore a repéré avec lucidité ce qu’il a appelé la naissance d’une « société de persécution ». Que s’est-il passé ? Longtemps fragiles, et en proie à un sentiment d’insécurité, les chrétiens d’Occident se sont rassurés aussi bien du point de vue matériel que du point de vue intellectuel et religieux. Même si tous ne pensent pas avec Otton de Freising que la Chrétienté est parvenue à une quasi-perfection, ils sont devenus sûrs d’eux-mêmes, et par conséquent expansifs et même agressifs. Surtout, ils veulent détruire tout ferment de souillure dans une chrétienté solide et réussie. D’où toute une série de mouvements orchestrés par l’Église et les pouvoirs laïcs pour marginaliser et à la limite exclure de la Chrétienté ces semeurs de troubles et d’impuretés. Les principales victimes de ces persécutions sont d’abord les hérétiques, mais aussi les juifs, les homosexuels, les lépreux.


        


        
          Les hérétiques


          L’hérésie accompagne l’histoire du christianisme presque dès le commencement ; en effet, la nouvelle religion définit peu à peu, en particulier à travers des conciles, une doctrine officielle de la nouvelle Église. Face à cette orthodoxie, se développent des « choix » – c’est le sens du mot « hérésie » – différents, que plus ou moins tôt l’Église condamne. Ces hérésies concernent le dogme, et c’est le cas en particulier d’opinions qui ne mettent pas sur le même pied les trois personnes de la Trinité, ne reconnaissant pas en Jésus, soit la nature divine, soit la nature humaine. D’autres hérésies concernent les mœurs ecclésiastiques et ont un caractère social très marqué, comme, en Afrique du Nord, le donatisme vivement combattu par saint Augustin. Il existe encore des hérésies trinitaires à l’époque carolingienne ; mais peu après l’an Mille éclate une vague d’hérésies parmi lesquelles on distingue habituellement des hérésies savantes et des hérésies populaires. Cette vague hérétique est en général attribuée soit à une aspiration des fidèles à une plus grande pureté de mœurs, soit au désir général de réforme qui prépare la réforme grégorienne des XIe-XIIe siècles. Après une longue période de stabilité politique et sociale à l’époque carolingienne apparaît une période d’instabilité et de troubles animée par un double mouvement, celui de l’Église qui cherche à échapper à la domination des puissants laïcs, et celui des laïcs en quête d’une plus grande indépendance par rapport aux clercs. La société et la civilisation médiévales reposent sur la puissance de l’Église, puissance à la fois spirituelle et temporelle. Les hérésies inacceptables pour elle sont celles qui mettent en cause ce pouvoir. C’est ce que l’on voit aussi bien à Orléans, à Arras, à Milan et en Lombardie au début du XIe siècle. Les régions où les courants contestataires restés réformateurs ou devenus hérétiques ont été les plus forts sont la Lotharingie, le Sud-Ouest et le Sud-Est de la France actuelle, l’Italie du Nord et la Toscane. Une Europe de la contestation apparaît. L’Église évolue difficilement entre réformes nécessaires des clercs et répression de l’hérésie. La réforme des clercs passe par la condamnation de la vente des sacrements, la simonie, et la non-observance du célibat des prêtres, dont la majorité vivaient dans le mariage ou en concubinage. Mais, d’un autre côté, un nombre croissant de laïcs refusaient de recevoir des sacrements de la part de prêtres de mauvaises mœurs ou tout simplement de clercs.


          Certains hérétiques refusaient également la dévotion au crucifix ou même à la Croix. Sous l’impulsion des moines de Cluny, l’Église accordait une importance de plus en plus grande aux prières, aux offices pour les morts, et à la rémunération des clercs pour ces dévotions. Ici encore, un nombre important de laïcs refusaient ces comportements nouveaux. Ces contestations touchaient aussi les cimetières que ces laïcs se refusaient à considérer comme sacrés s’ils avaient été consacrés par l’Église. De même, des laïcs contestaient le monopole de l’usage de l’Évangile dans la lecture et la prédication que s’était arrogé l’Église. Enfin, l’enrichissement individuel et collectif à l’intérieur de l’Église attirait de virulentes critiques. L’Église eut bientôt le sentiment d’une forteresse assiégée. Elle chercha d’abord à nommer ces hérésies et à les distinguer pour mieux les combattre ; mais elle leur donna souvent le nom de vieilles hérésies de l’Antiquité tardive qu’elle trouvait dans les textes et qui ne correspondaient pas aux réalités qui la menaçaient. Ils étaient en général considérés comme des manichéens opérant une distinction radicale entre le Bien et le Mal. Des intégristes.


          La lutte contre ces hérésies fut préparée par la grande institution qui dominait la Chrétienté, l’ordre de Cluny, qui, d’autre part, organisait la croisade. Le grand abbé de Cluny, Pierre le Vénérable, abbé de 1122 à 1156, écrivit contre ce qu’il désignait comme les grandes menaces faites à la Chrétienté trois traités qui devinrent en quelque sorte des manuels de l’orthodoxie chrétienne. L’un fut écrit contre l’hérétique Pierre de Bruys, curé d’un village des hautes Alpes, qui refusait les sacrements et les dévotions pour les défunts et prêchait l’horreur de la Croix ; un autre, le premier en Chrétienté, contre Mahomet, présenté comme un sorcier, et ses disciples ; un autre enfin, contre les juifs condamnés en tant que déicides. Après 1140, l’offensive devint générale, et l’hérésie conformément aux nouvelles conceptions de la nature fut considérée comme une maladie. Ce fut une lèpre ou une peste. Et l’Église répandit l’idée de la contagion qui fit de l’hérésie une terrible menace.


          Dans le Midi de la France, le terme « cathare » qui signifiait pur en grec et qui donna en allemand le mot Ketzerei qui signifie hérésie prit une importance particulière. On en découvrit, en 1163, à Cologne et en Flandre. Un rassemblement hérétique se serait tenu sous forme de concile en 1167 sur les terres du comte de Toulouse à Saint-Félix-de-Caraman. L’hérésie cathare gagna plus ou moins une partie de la noblesse et même de la haute noblesse languedocienne et occitane, en particulier par opposition à l’interdiction par l’Église des mariages dits consanguins, qui entraînait le morcellement des patrimoines ruraux. Le catharisme à proprement parler fut un véritable manichéisme, professant le rejet du matériel, de la chair et la substitution de comportements et de rites très différents de ceux de l’Église chrétienne. Une élite de purs se distinguait, les Parfaits, qui vers la fin de leur vie recevaient une sorte de sacrement, le consolamentum. Je pense que le catharisme ne fut pas une hérésie chrétienne mais une autre religion. Son importance me semble avoir été exagérée, soit par l’Église qui voulait le détruire, soit au XXe siècle, par des militants régionalistes qui y voyaient un héritage spécifique. Ce n’est pas diminuer la cruauté de la répression ecclésiastique que d’estimer que si le catharisme avait triomphé, ce qui encore une fois est peu vraisemblable, il se serait créé une Europe intégriste.


          Dans le grand bouillonnement hérétique de la seconde moitié du XIIe siècle, apparut à Lyon un marchand, Pierre Valdès, qui prêcha, tout en demeurant laïc, la pauvreté, l’humilité et la vie évangélique. Le valdéisme ne semble pas avoir été à l’origine une hérésie, mais un mouvement de réforme dans lequel les laïcs, sans contester l’autorité ecclésiastique, souhaitaient une part plus grande. En 1184, le pape Lucius III, soutenu par l’empereur, lança à Vérone la décrétale Ad abolendam qui instaurait une violente répression contre tous les hérétiques mis dans le même sac (« les cathares, les patarins, ceux qui par un faux nom se sont appelés les humiliés ou les pauvres de Lyon, les passagiens, les joséphins, et les arnaldistes »). Cet amalgame masquait mal, en fait, le désarroi d’une Église dominée, selon le mot de Monique Zerner, par l’opacité de l’hérésie.


          Le grand ordonnateur de la répression antihérétique fut le pape Innocent III (1198-1216). Dès 1199, Innocent III assimila l’hérésie au crime de lèse-majesté, ce qui entraînait la condamnation de l’hérétique à la confiscation des biens, à l’exclusion des fonctions publiques, et à l’exhérédation. Il transféra l’idée et la réalité de la croisade contre les hérétiques en lançant contre eux, en 1208, une guerre où il faisait appel à des croisés laïcs. Cette guerre commença par le sac de Béziers et le massacre des Biterrois dans l’église de la ville et attira de nombreux petits seigneurs de la France du Nord, privés de terres. La croisade dite « des Albigeois » ne se termina qu’en 1229 par la soumission du comte de Toulouse, des seigneurs et des villes de la France du Midi.


          Entre-temps, le IVe concile de Latran (1215) avait imposé aux princes chrétiens un serment antihérétique. Il avait également condamné les juifs à être repérés par le port d’un signe cousu sur leurs vêtements, la rouelle. Il s’agissait en général d’un morceau circulaire d’étoffe rouge. Ainsi naquit l’Europe de la future étoile jaune. La plupart des gouvernements laïcs négligèrent d’observer cette décision. Mais, à la fin de son règne en 1269, Saint Louis y fut contraint, contre son gré, semble-t-il. En 1232, le pape Grégoire IX institua, à côté de l’Inquisition épiscopale, une inquisition pontificale jugeant dans toute la Chrétienté les hérétiques au nom de l’Église et du pape.


          L’Inquisition, suivant une nouvelle méthode judiciaire appelée précisément méthode « inquisitoire » et non plus « accusatoire », consistait à interroger l’accusé pour obtenir l’aveu de sa culpabilité. Elle instituait une Europe de l’aveu, mais très rapidement l’aveu fut extorqué par la torture. La torture était très peu utilisée dans le Haut Moyen Age, car l’habitude de l’Antiquité était de la limiter aux esclaves. L’Inquisition la fit resurgir, et l’étendit aux hommes et aux femmes laïcs. C’est un des aspects les plus abominables de cette Europe de la persécution dénoncée par Robert I. Moore.


          L’Inquisition condamna un nombre notable, quoique impossible à chiffrer, d’hérétiques au bûcher. L’exécution des hérétiques condamnés par les tribunaux de l’Inquisition était faite par le pouvoir temporel agissant en tant que bras séculier. Du point de vue social, le catharisme s’était d’abord répandu dans la noblesse, dans les villes, et chez certains artisans comme les tisserands. La dureté de la répression réduisit, dans la seconde moitié du XIIIe siècle, les cathares à quelques communautés montagnardes comme les habitants du village de Montaillou dans l’Ariège sur lesquels Emmanuel Le Roy Ladurie a écrit un livre exemplaire.


        


        
          La persécution des juifs


          Le second groupe persécuté par l’Église et par les princes chrétiens fut celui des juifs. Pendant longtemps, les juifs ne posèrent pas de gros problèmes aux chrétiens. Avant le Xe siècle, les communautés juives sont peu nombreuses en Occident et sont essentiellement constituées par des marchands qui avec d’autres Orientaux (Libanais, Syriens, etc.) effectuent l’essentiel du faible commerce subsistant entre la Chrétienté et l’Orient. L’Église élabore cependant une théorie et une pratique des rapports entre chrétiens et juifs. Une exception est constituée par l’Espagne wisigothique où la royauté et l’épiscopat développent une violente législation antijudaïque que Léon Poliakov considérait comme l’origine de l’antisémitisme. Mais la conquête de la plus grande partie de la péninsule Ibérique par les musulmans entraîna une situation nouvelle dans laquelle juifs et chrétiens furent plus ou moins tolérés par les musulmans.


          Charlemagne et ses successeurs ne persécutèrent pas les juifs, même s’ils furent l’objet de vives attaques de la part de l’archevêque de Lyon, Agobard. Aux juifs, les chrétiens appliquaient à la suite de saint Augustin un précepte du psaume LIX : « Ne les tue pas de peur que mon peuple n’oublie, mais que ta puissance les chasse et les abatte. » Ainsi se combinait, non sans hypocrisie, une sorte de tolérance et même de protection, mais qui se justifiait en en faisant la mémoire vivante du passé préchrétien et une incitation à l’expulsion et à la domination. Quand la féodalité s’établit dans la Chrétienté, le statut des juifs fut assimilé à celui des serfs. C’est cet état de servitude qui plaça les juifs à la fois sous la domination et la protection des seigneurs et en particulier des princes chrétiens. Ceux-ci oscillèrent en général entre tolérance et protection d’un côté, persécution de l’autre. Ce fut le cas en particulier des papes, des empereurs, et de rois comme Saint Louis IX de France qui, tout en les détestant, se considérait comme leur « évêque du dehors ».


          La littérature juive médiévale accorde comme la littérature chrétienne une place privilégiée à caractère légendaire à Charlemagne. Aux alentours de l’an Mille, les juifs sont sans doute environ 4 000 dans les pays allemands, et ils seraient passés à près de 20 000 à la fin du siècle, à la veille de la première croisade. Les juifs étaient parfois même appelés et privilégiés par les princes chrétiens en tant que spécialistes de services économiques qui ne trouvaient pas à être satisfaits par des chrétiens. L’essor de l’économie de la Chrétienté après l’an Mille fut donc une des causes des progrès numériques des juifs en chrétienté, mais bientôt aussi des débuts de leur persécution. Pourtant, encore au XIe siècle, c’était plutôt une coexistence pacifique qui régnait entre chrétiens et juifs. Les juifs étaient les seuls à qui les chrétiens reconnaissaient une religion légitime, même si le mot n’existait pas, au contraire, par exemple, des musulmans assimilés à des païens. Chez les clercs savants, des relations existaient avec les rabbins pour échanger des vues sur l’exégèse biblique. Les juifs avaient la permission de construire non seulement des synagogues, mais des écoles. Un grand tournant eut lieu avec la première croisade.


          Tout au long du Xe siècle, l’image de Jérusalem obséda de plus en plus les chrétiens. Ce fut une des composantes de la croisade prêchée par le pape clunisien Urbain II à Clermont en 1095, et qui aboutit à la prise de Jérusalem en 1099, suivie d’un grand massacre de musulmans par les chrétiens. Cet enthousiasme pour Jérusalem et son évocation de la passion du Christ victime des juifs produisirent une grande vague de haine et d’hostilité contre les juifs. D’autant plus qu’on a montré que les chrétiens de la fin du XIe siècle ne se représentaient pas bien la durée historique et estimaient que la passion de Jésus leur était contemporaine. C’était donc bien ses bourreaux qu’ils allaient châtier. Si les plus puissants et les plus riches des croisés prirent des routes maritimes sur des navires loués à Marseille ou à Gênes, la masse des pauvres croisés, des croisés sans avoir, souvent entraînés par des meneurs fanatiques comme le prédicateur Pierre l’Ermite, gagnèrent le Proche-Orient à travers l’Europe centrale, rencontrant de nombreuses communautés juives sur leur passage. Ils en massacrèrent beaucoup. Ce fut la première grande vague de pogroms en Europe.


          Aux XIIe et XIIIe siècles, d’autres motivations conduisirent à la persécution des juifs. Deux mythes furent inventés ; le premier fut la rumeur tenue pour vérité de crimes rituels, les juifs tuant un jeune garçon chrétien pour user de son sang dans leurs rites. La rumeur conduisait presque toujours à un pogrom. Il semble que la première accusation eut lieu en 1144 à Norwich. Plusieurs cas d’accusation de ce type et de massacres se rencontrent en Angleterre dans la seconde moitié du XIIe siècle et la première du XIIIe. Ce fut encore le cas en 1255 à Lincoln où, à la suite de la mort d’un jeune garçon et de la rumeur qu’il avait été torturé à mort par les juifs, ceux-ci furent emmenés à Londres où 19 d’entre eux furent pendus, et seule l’intervention du frère du roi, Richard de Cornouailles, empêcha que 90 autres subissent le même sort.


          Ces accusations et ces exécutions et massacres se répandirent aussi sur le continent. On ne connaît cependant aucun pogrom sur le territoire du royaume de France pendant le règne de Saint Louis (1226-1270). Une autre rumeur naquit aussi pendant cette période où les juifs commencèrent à être persécutés pour des motifs de pureté par des chrétiens. Ce fut l’accusation de profanation de l’hostie. Des juifs furent accusés d’avoir souillé des hosties consacrées. Cette accusation naît évidemment à l’intérieur du renforcement de la dévotion à l’Eucharistie qui conduisit à l’instauration de la Fête-Dieu en 1264.


          La persécution des juifs déboucha souvent sur leur expulsion massive. Ce fut le cas des juifs d’Angleterre en 1290 et des juifs de France en 1306. Ces derniers étant peu à peu revenus, une expulsion définitive du royaume de France eut lieu en 1394. Le XIVe siècle avait vu la persécution des juifs renaître avec force à l’occasion des grandes calamités du siècle. En 1321, ils furent accusés d’avoir, avec les lépreux, empoisonné les puits. Ce qui déclencha des pogroms. Plus encore, en particulier en Allemagne, en 1348-1350, quand éclata et se répandit l’épidémie de peste noire, les juifs furent tenus pour responsables ; l’idée de contagion étant de plus en plus reçue dans l’Europe chrétienne.


          L’isolement des juifs qui les rendait plus vulnérables aux persécutions s’accrut encore aux XIIe et XIIIe siècles. La propriété et le travail de la terre, et la plupart des métiers, leur furent interdits. L’expulsion majeure eut lieu dans la péninsule Ibérique en 1492. La destruction du dernier royaume musulman d’Espagne, celui de Grenade, était contemporaine de cette expulsion. Les Rois Catholiques allaient plus loin qu’aucun souverain chrétien dans la réalisation de la pureté du sang, limpieza del sangre. Plus tard, là où les juifs n’ont pas été expulsés, notamment dans les États pontificaux et dans les possessions impériales en Allemagne, ils seront enfermés dans des ghettos jouant un double rôle de protection et de prison.


          Au milieu de tant d’interdits, les juifs avaient poursuivi leur rôle de prêteurs, mais à petite échelle, pour la consommation domestique. Cela leur valut, avec les persécutions de l’Église et des princes comme usuriers, la haine des chrétiens incapables de se passer de leur soutien financier. Par ailleurs, ayant conservé une grande compétence en tant que médecins, ils étaient devenus les médecins des puissants et des riches. La plupart des papes et des rois chrétiens (Saint Louis compris) avaient des médecins juifs.


          A l’intérieur de cette naissance d’une Europe de la persécution, celle des juifs fut sans doute la plus durable et la plus abominable. J’hésite à parler de racisme, car il me semble que ce terme implique la notion de race, et des allégations pseudo-scientifiques. Ce n’était pas le cas au Moyen Age. Mais le point de départ de l’hostilité des chrétiens envers les juifs de nature essentiellement religieuse (mais au Moyen Age la religion est tout, au point que le concept spécifique n’existe pas, il faut attendre le XVIIIe siècle), l’antijudaïsme, est insuffisant pour caractériser cette attitude. La société chrétienne du Moyen Age a commencé à construire l’antisémitisme européen.


        


        
          La sodomie


          Une troisième catégorie de persécutés et d’exclus est celle des homosexuels. Le christianisme a repris les tabous de l’Ancien Testament condamnant sévèrement l’homosexualité, et le vice des habitants de Sodome a été interprété comme une déviation sexuelle. Mais il semble que la sodomie fut relativement tolérée, en particulier dans le milieu monastique. Si on a pu appeler le XIIe siècle « le temps de Ganymède », le vent de réforme de l’époque toucha aussi les sodomites, d’autant plus que l’évolution de la notion de nature aggrava les péchés sexuels en tant que péchés contre nature, et l’homosexualité fut frappée, non seulement de condamnation, mais de silence, ce fut le « vice indicible ». La sodomie fut souvent reprochée surtout aux hommes (car il est très peu fait mention de lesbianisme) que l’on voulait déconsidérer et punir de la façon la plus sévère, y compris par la peine de mort. On accusa les musulmans de pratiquer l’homosexualité. On la reprocha aux moines soldats, les Templiers, qui furent condamnés, supprimés, et leur chef, Jacques de Molay, exécuté sur le bûcher au début du XIVe siècle. En revanche, chez les puissants, la sodomie était plus ou moins tolérée. Ce fut le cas de deux, et peut-être trois rois d’Angleterre, s’il est vrai, ce qui n’est pas prouvé, que Richard Cœur de Lion était homosexuel. Cela semble avéré pour Guillaume le Roux (1087-1100) ; et surtout pour Édouard II (1307-1327). Celui-ci fut déposé, puis assassiné avec son favori.


          A partir du milieu du XIIIe siècle, la sodomie fut, comme beaucoup de déviances, livrée à l’Inquisition. Et un nombre plus ou moins important d’homosexuels furent brûlés. Mais la tolérance à leur égard reparut ici et là, surtout au XVe siècle, principalement en Italie, et avant tout à Florence.


        


        
          L’ambiguïté de la lèpre


          On s’étonnera peut-être de trouver une quatrième composante de cet ensemble de persécutés et d’exclus à partir du XIIe siècle : les lépreux. L’attitude des chrétiens du Moyen Age à l’égard des lépreux est double. L’image du baiser du Christ au lépreux pèse sur les comportements à leur égard. De grands saints seront loués d’imiter en cela le Christ en donnant à manger à des lépreux, en leur donnant un baiser à l’occasion. Le cas le plus célèbre est celui de saint François d’Assise, mais c’est aussi le cas de Saint Louis. La lèpre ne semble s’être diffusée en Occident qu’à partir du IVe siècle. Les lépreux sont donc, d’un côté, un objet de charité, de miséricorde ; mais, de l’autre, ils sont un objet d’horreur physique et morale. Dans cette société où le corps est l’image de l’âme, la lèpre apparaît comme le signe du péché. Le lépreux joue un rôle répulsif dans la littérature courtoise. On se rappelle le terrible épisode d’Iseut parmi les lépreux. On croit que les lépreux sont les enfants visibles du péché, ayant été conçus par des parents qui n’ont pas respecté les périodes d’interdit de rapports sexuels. Envers eux joue à plein ce que Michel Foucault appellerait le renfermement. A partir du XIIe siècle, on multiplie les maisons où ils sont renfermés, les maladreries. Ce sont, en théorie, des sortes d’hôpitaux, mais en fait des prisons situées à l’extérieur des villes dans des lieux appelés La Madeleine, la sainte étant devenue leur protectrice, et d’où ils ne peuvent sortir que rarement, en faisant s’écarter d’eux les chrétiens sains en agitant une crécelle. La lèpre a été la maladie typique de l’Europe médiévale, chargée de symboles, objet d’une terreur emblématique. La peur des lépreux culmina au début du XIVe siècle, quand on les accusa d’empoisonner les puits. La lèpre semble avoir ensuite rapidement reflué en Occident. A la première place des maladies symboliques, la peste allait prendre sa place.


        


        
          Déchaînement du Diable


          Tous ces différents êtres pestilentiels finissent par former une contre-société qui menace les bons et fidèles chrétiens, leur pureté et leur salut. Ils ont un chef commun, Satan, soit qu’ils en soient littéralement possédés, soit qu’ils lui soient simplement soumis. Le Diable est entré en Europe avec le christianisme, unifiant sous sa domination une multitude de démons divers venus du paganisme gréco-romain ou des nombreuses croyances populaires. Mais le Diable ne devient ce commandant en chef de toutes les cohortes du Mal qu’à partir du XIe siècle. Désormais, il conduit le bal des futurs damnés. Tous les hommes et toutes les femmes ne lui succombent pas, mais tous sont menacés, tentés. La Chrétienté unifiée confère à « l’ennemi du genre humain » un pouvoir unifié. L’hérésie est son instrument. L’Inquisition sera l’arme de l’Église pour le combattre. Mais sa présence et son action dureront longtemps. L’Europe du diable est née.


        


        
          Les périphéries de l’Europe féodale


          A la fin du XIIe siècle, les institutions féodales avaient, avec des nuances, pris possession de l’ensemble de la Chrétienté. Il me paraît intéressant de noter qu’il s’est constitué des féodalités périphériques conservant plus ou moins le caractère original de ces périphéries, tout en continuant à jouer un rôle important dans l’ensemble chrétien. C’est vrai pour l’Irlande, grand foyer de christianisme et de civilisation dans le Haut Moyen Age, et qui conserve sa spécificité chrétienne, permettant à la culture gaélique de continuer à rester riche et vivante, et imprégnant même les Gallois et les Anglais qui, méprisant ce peuple de soi-disant chrétiens barbares, cherchent vainement à les conquérir et à les dépouiller. L’Irlande est en Europe.


          Le cas de la Bretagne est à la fois comparable et différent. Elle a été, à partir du IVe siècle, occupée par les Bretons venus de Grande-Bretagne ; et elle acquiert, au cours du Moyen Age, une assez grande émancipation politique, sous forme de royaume à l’époque carolingienne, puis de duché à l’époque capétienne. Les ducs bretons pratiquent une politique complexe d’équilibre entre Français et Anglais. Le duc de Bretagne recevra le titre ambigu de pair de France et semblera, au XVe siècle, acheminer le duché vers une véritable indépendance. En même temps, profitant de sa situation géographique, la Bretagne développera sa marine et comptera de plus en plus de marins et de marchands.


          Si l’on quitte les pays celtes pour les pays méditerranéens, la fin du XIIe siècle est un moment décisif aussi bien pour la péninsule Ibérique que pour la Sicile et l’Italie du Nord. En Espagne, la Reconquista s’est accélérée, et la prise de Tolède en 1085 par Alphonse VI de Castille et de León est un moment essentiel, car le rayonnement de la ville, rencontre des chrétiens, des musulmans et des juifs soutenant de nombreux traducteurs du grec, de l’hébreu ou de l’arabe, en fait un des pôles de l’essor intellectuel de l’Europe chrétienne. En Sicile et en Italie du Sud, la succession au souverain normand de monarques allemands (Henri VI en 1194, puis Frédéric II en 1198) renforce le poids de cette région dans la Chrétienté et confère à Palerme un rôle exceptionnel de capitale pluriculturelle.


          Si l’on se tourne vers l’Europe du Centre et du Nord, on constate la consolidation comme royaume chrétien de la Hongrie, enrichie de la Croatie qui s’est unie à elle. Le roi Béla III (1172-1196) conserve de bonnes relations avec les Byzantins, tout en stabilisant la frontière de l’Est contre les nomades et en renforçant ses liens avec la Chrétienté latine par son second mariage avec une fille du roi de France Louis VII. On retrouve une affirmation comparable comme principauté et royaume chrétien en Bohême et en Pologne. Les ducs Przemyslides s’appuyant sur l’empereur affirmèrent leur pouvoir par la création d’abbayes et la pratique des apanages en Moravie. En Pologne, l’organisation de l’exploitation économique de la monarchie des Piasts dans des villages spécialisés a permis d’assurer son pouvoir à Boleslas III Bouche-Torse (1086-1138) qui soumit la Poméranie, fit créer les nouveaux évêchés de Wloclawek, Lubusz et Wolin. Il soutint également les ordres religieux, bénédictins et prémontrés. Mais il partagea par son testament la Pologne en provinces attribuées à ses fils. Ce fut le début de l’affaiblissement de la monarchie en Pologne. Certains historiens ont estimé qu’après l’effondrement de l’Union soviétique en 1989 une Europe centrale formée au Moyen Age avait réapparu. C’est le cas du médiéviste hongrois Gabor Klaniczay qui a contribué à organiser un département d’études médiévales dans la nouvelle université d’Europe centrale. Il y a introduit une étude comparative des Chrétientés latine, grecque, slave et orientale du Moyen Age, et de la graduelle extension de la civilisation européenne dans ces contrées. Il a retrouvé une Europe centrale constituant comme au Moyen Age un laboratoire ouvert, diversifié, créateur pour un vaste univers sans limites vers l’Est, et se développant à partir de l’Ouest. Selon ses propres termes, une véritable « utopie » européenne.


          De même, au nord, la Scandinavie s’affirmait dans l’ensemble chrétien. C’est à la fin du XIIe siècle que commence en Islande la rédaction des sagas, ces épopées si originales qui seront un des fleurons de la littérature chrétienne médiévale.


          La stabilité politique et administrative n’est pas assurée en Scandinavie pendant le Moyen Age. Le Danemark, la Norvège et la Suède se distinguent mal les uns des autres, et les Danois furent même un moment maîtres de l’Angleterre au début du XIe siècle, tandis qu’ils s’efforçaient de dominer aussi les deux autres royaumes scandinaves et l’Islande.


          La métropole religieuse fut d’abord l’archevêché de Lund, alors danois, qui, à partir de 1103-1104, exerça son autorité sur tout le territoire scandinave ; mais un archevêché vit le jour à Nidaros (Trondheim) en Norvège en 1152. L’époque des Valdemar fut la période la plus glorieuse de la Norvège (1157-1241). En Suède, Uppsala fut élevée au rang de siège métropolitain en 1163-1164. Le monachisme s’implanta grâce aux cisterciens. Mais l’instabilité politique s’accentua. Cinq rois furent assassinés entre 1156 et 1210. Cependant, avec la transformation de l’art militaire (cavalerie lourde, château fort), une véritable noblesse devient la classe dominante. La conversion au christianisme offre des possibilités d’accès à une culture supérieure (écriture, connaissance du latin) que l’on va acquérir dans des écoles à l’étranger, à Hildesheim en Allemagne, à Oxford en Angleterre, et surtout à Paris. Mais les pays scandinaves restent archaïques et marginaux en Europe.


        


        
          L’Europe à la croisade


          Un phénomène spectaculaire qui a bouleversé l’Europe chrétienne du XIe au XIIIe siècle et occupe encore une place de choix dans les manuels d’histoire, c’est la croisade. Ce terme, qui n’est pas médiéval, ayant été inventé à la fin du XVe siècle (mais se croiser, croisé, existe dès le XIIe siècle), désigne des opérations militaires menées par les chrétiens en Palestine pour arracher aux musulmans le Saint-Sépulcre, tombeau du Christ à Jérusalem, et les territoires réputés les territoires originels de la Chrétienté. La croisade fut en effet considérée par les chrétiens médiévaux comme une reconquête à l’instar de la Reconquista ibérique. En fait, Jérusalem était passée de la domination romaine à la domination byzantine, la seule qui eut un caractère chrétien, à la domination musulmane, sans que jamais ait existé une institution politique chrétienne propre aux Lieux saints de la Chrétienté qui étaient aussi non seulement de hauts lieux du judaïsme (mais la conquête romaine et la diaspora juive qui s’ensuivit réduisirent à une minorité la population juive de Jérusalem), mais aussi un haut lieu de l’Islam d’où Mahomet s’était envolé du Dôme du Rocher au Paradis. On a vu que Jérusalem fut très tôt pour les chrétiens d’Occident la destination du pèlerinage par excellence. L’intervention des Turcs dans la région à partir du Xe siècle fut invoquée pour légitimer un changement d’attitude des chrétiens d’Occident. Mais l’essentiel n’est pas là. La motivation religieuse et idéologique de la croisade se situe à la convergence de deux longues évolutions.


          La première, et la plus importante sans doute, ce fut la conversion du christianisme à la guerre. Le christianisme évangélique était un pacifisme profondément hostile à la guerre, et Jésus lui-même était plus qu’un pacifique, un pacifiste. Une des principales raisons de persécution des chrétiens par les empereurs romains était le refus du service militaire par les chrétiens. Ce refus ne s’expliquait pas seulement par la volonté de ne pas prêter serment à l’empereur, mais aussi par hostilité à répandre le sang. L’attitude des chrétiens commença à changer dès la fin du IVe siècle quand l’empire devint chrétien. Désormais, c’est à la défense de cet empire chrétien que les sujets de l’empire, bientôt tous chrétiens, furent appelés. La méfiance à l’égard de la guerre persista cependant longtemps dans le christianisme. Même quand il y eut une évolution à l’égard des pratiques guerrières, le port des armes, et l’effusion de sang qui en résultait, fut interdit aux évêques, et d’une façon générale aux clercs. Les exceptions furent assez rares. Et la seule qui ait été acceptée, et même louée par l’Église, fut celle des ordres militaires qui, pour la défense des Lieux saints chrétiens et dans certaines occasions, en Occident, constituèrent à partir du XIIe siècle des groupes de moines chevaliers dans la péninsule Ibérique par exemple, ou en Prusse et en Lituanie avec les chevaliers Teutoniques. Cependant, l’évolution la plus importante fut la mise sur pied d’une théorie de la guerre juste dont l’essentiel fut élaboré par saint Augustin. La guerre juste était une guerre décidée et pratiquée, non par un personnage individuel, mais par un chef revêtu d’une autorité suprême comme l’avait été l’empereur chrétien et tel que le deviendraient les princes et rois du Moyen Age. La guerre ne devait, par ailleurs, pas être agressive. Le christianisme refusa toujours la notion de guerre préventive ; elle devait être une réponse à une agression ou à une injustice. Elle ne devait pas être menée dans un esprit de conquête et de butin, elle devait respecter la vie des êtres désarmés (femmes, enfants, moines, marchands, etc.). La guerre fut pour les chrétiens particulièrement légitime contre les païens et contre les musulmans assimilés à des païens.


          Mais il fallut encore un changement important pour que la guerre juste se transforme en guerre sainte. L’évolution découla en grande partie du recours que la papauté eut pour sa défense à des guerriers tels que les Francs qui, sous Charlemagne, la protégèrent contre les Lombards, ou au XIe siècle, contre les Normands de Sicile. Et, de façon générale, la papauté eut tendance à transformer en guerre sainte la résistance militaire de peuples chrétiens aux agressions impériales contre la papauté. Cependant, comme l’ont bien montré Paul Alphandéry et Alphonse Dupront, l’image de Jérusalem enflamma de plus en plus la Chrétienté au cours du XIe siècle. Une conjonction de causes et de motivations conduisit à l’élaboration de la croisade à la fin du XIe siècle. La Chrétienté venait de connaître un essor démographique et économique remarquable. La croissance démographique produisit un nombre important de jeunes en particulier issus des milieux chevaleresques sans terres et sans femme. Georges Duby les a remarquablement mis en valeur. D’autre part, l’enrichissement de la noblesse lui donnait les moyens de mieux s’armer et d’entreprendre des expéditions militaires.


          Enfin, la christianisation de la guerre, depuis la conversion des Barbares, se poursuivait ; baptisée, l’épée pouvait continuer à faire son œuvre avec la bénédiction de l’Église. Paradoxalement, la croisade naquit en grande partie du mouvement de paix qui marqua l’an Mille. D’abord, parce que la guerre juste était pour l’Église une façon de rétablir la justice et la paix. D’autre part, parce que la guerre juste apparut comme une maîtrise de la violence. Le rôle décisif appartint à la papauté. La papauté vit dans le détournement de la force guerrière chrétienne contre les musulmans un profit multiple. C’était sans doute le point d’arrivée d’une dévotion de plus en plus vive à l’égard de Jérusalem et du Christ. Mais c’était aussi un moyen de détourner contre les Infidèles les frustrations guerrières des jeunes, et c’était enfin pour la papauté le moyen de s’imposer à la tête de toute la Chrétienté, la conduite d’une telle guerre où le religieux se mêlait intimement au politique ne pouvant appartenir qu’au chef religieux suprême qu’aspirait à être le pape. Ce n’est pas un hasard, enfin, si le pape de la croisade, Urbain II, fut un moine clunisien. La croisade était bien dans la perspective du modelage de la Chrétienté par la grande communauté clunisienne.


          La papauté favorisa donc l’émergence d’une notion de guerre sainte dont le symbole fut la croix d’étoffe sur la poitrine des croisés. Ainsi, l’Europe chrétienne avait rattrapé l’Islam qui, lui, dès l’origine, et dès le Coran, avait désigné la guerre sainte, le jihad, comme une obligation majeure des croyants.


          Je ne ferai pas l’histoire des croisades. Je rappellerai que la première aboutit à la prise de Jérusalem en 1099, marquée par un terrible massacre de musulmans par les chrétiens, et à l’instauration d’États chrétiens en Palestine, le principal étant le royaume latin de Jérusalem.


          Après la prise d’Édesse en 1144 par les musulmans, une deuxième croisade, prêchée par saint Bernard, fut entreprise par l’empereur Conrad III et le roi de France Louis VII, et échoua. En 1187, le sultan kurde Saladin, à la tête d’une grande armée musulmane, détruisit à Hattin l’armée du roi de Jérusalem, s’empara de la ville et de tout le royaume, sauf Tyr. Une troisième croisade fut entreprise par l’empereur Frédéric Barberousse qui, prenant la route par la terre, se noya accidentellement dans un fleuve anatolien, par le roi d’Angleterre, Richard Cœur de Lion et par le roi de France, Philippe Auguste, qui prirent la route maritime. Ce fut encore un échec, et Jérusalem fut perdue à jamais par les chrétiens.


          Au XIIIe siècle, l’esprit de croisade se refroidit beaucoup. L’empereur Frédéric II mit fin à la sixième en 1228-1229, par un traité avec les musulmans que la majorité des Européens considérèrent comme honteux. Un regain anachronique de ferveur pour la croisade combiné avec un objectif de conversion plus que de conquête anima deux croisades malheureuses du roi de France Louis IX (Saint Louis) en Égypte et en Palestine (1248-1253) ; et en Afrique du Nord où le roi mourut devant Carthage en 1270. Les dernières forteresses chrétiennes en Terre sainte tombent aux mains des musulmans, Tripoli en 1289, Acre et Tyr en 1291.


          L’idée de croisade inspira plus ou moins vivement certains princes chrétiens et certains simples chrétiens jusqu’au XVe siècle. La constitution de l’Empire ottoman après la prise de Constantinople par les Turcs en 1453 changea les données des rapports des chrétiens européens avec Jérusalem. Mais Alphonse Dupront a bien montré combien le mythe de Jérusalem s’est poursuivi en se transformant jusqu’à nos jours où, dans un contexte bien différent d’affrontements entre Américains et intégristes musulmans, la notion de croisade se réchauffe malheureusement.


          Le bilan historique des croisades dans la longue durée a été très diversement apprécié. Jusqu’à une date récente, les historiens occidentaux y ont vu plutôt un ferment d’union européenne et un signe de la vitalité de l’Occident médiéval. Cette conception s’estompe de plus en plus. Jean Flori a bien mis en valeur ce qu’il a appelé les « paradoxes de la croisade ».


          Premier paradoxe : « Elles sont menées par des chrétiens au nom d’une religion qui à l’origine se voulait pacifique contre les musulmans fidèles d’une religion qui, au contraire, avait dès l’origine incorporé le jihad à sa doctrine tout en pratiquant dans les terres conquises une assez large tolérance. »


          Deuxième paradoxe : « Les croisades sont l’aboutissement d’un mouvement beaucoup trop vaste de reconquête chrétienne qui, amorcée d’abord en Espagne, y puise les premiers traits de guerre sainte avant de les amplifier lorsque cette reconquête prend pour objectif Jérusalem et le tombeau du Christ. Or, cette reconquête réussit pleinement en Occident, mais échoue au Proche-Orient où elle suscite une contre-attaque musulmane qui aboutira à la prise de Constantinople en 1453, et à la menace ottomane sur l’Europe orientale. »


          Troisième paradoxe : « La croisade avait à l’origine pour but de secourir les chrétiens d’Orient berceau du christianisme et d’aider l’Empire byzantin à reconquérir les territoires envahis par les musulmans, dans une perspective d’union des Églises. Or, les croisades ont accentué et scellé la désunion. »


          Quatrième paradoxe : « La croisade prêchée par Urbain II se présente comme une guerre de libération de la Palestine et un pèlerinage au Saint-Sépulcre. Or, cette lutte est détournée au profit des nombreux combats de l’Église ou plus exactement de la papauté, non seulement contre ses ennemis extérieurs mais aussi intérieurs : hérétiques, schismatiques, rivaux politiques. »


          Il me semble que les croisades n’ont pas seulement aggravé les relations de l’Europe chrétienne avec l’Islam et avec Byzance. Aujourd’hui, les musulmans, qui n’ont pourtant rien à envier aux chrétiens en fait de guerre sainte, ressortent le souvenir de l’agression qu’ont représentée les croisades comme un grief historique contre les chrétiens. Il me semble, au-delà de ce conflit, que les croisades marquent la fin d’une illusion de la Chrétienté européenne, l’idée que la capitale de la Chrétienté est à Jérusalem. A cet égard, l’échec des croisades fut une condition très favorable à l’unité de l’Europe. Il scelle l’adéquation de l’Europe et de la Chrétienté pour longtemps. Quant à Byzance, il est bien vrai que les croisades ont élargi le fossé entre Europe occidentale et Europe orientale, Europe latine et Europe grecque, surtout à partir de 1204 où la quatrième croisade s’est détournée de son but palestinien pour aller conquérir et piller Constantinople, et y instaurer un éphémère empire latin. Il me semble que le caractère négatif de l’influence des croisades est également vrai pour l’Europe elle-même, pour l’Occident. Loin de favoriser une union des États chrétiens, la croisade a avivé leur rivalité. On le voit entre la France et l’Angleterre. On voit aussi comment les forces vives de l’Europe, marchands italiens et catalans, ne prennent que marginalement part à ces croisades, poussant à côté d’elles et en dehors d’elles leurs avantages économiques en Orient. En revanche, la croisade appauvrit l’Europe en hommes et en ressources. J’ai écrit, il y a longtemps, que l’abricot me paraissait être le seul profit des croisades pour l’Occident, je le pense toujours.


        


        
          La croisade, première manifestation de la colonisation européenne ?


          Il reste, dans la perspective de la longue durée qui est celle de ce livre, à évoquer une importante question. La création, par l’intermédiaire de la croisade, d’États latins et en particulier d’un royaume latin de Jérusalem au Proche-Orient est-elle la première manifestation de ce que sera, sans conteste, à partir du XVIe siècle, la colonisation européenne ? D’excellents historiens l’ont pensé, en particulier l’historien israélien Josuah Prawer. Je ne le crois pas. Les États latins de Palestine n’ont été que de façon très limitée des colonies d’exploitation économique ou de peuplement. La puissance économique des villes chrétiennes méditerranéennes ne s’est pas faite par l’intermédiaire de la croisade, mais le plus souvent par une mainmise relativement pacifique sur les richesses byzantines et musulmanes. L’immigration chrétienne au Proche-Orient a été faible. Et si, à l’époque coloniale moderne, on a vu les liens entre colonies et métropoles souvent se desserrer et même parfois se briser, il n’a jamais existé de tels liens entre les États de Terre sainte et les États chrétiens d’Europe. Les fondations éphémères de la croisade sont des phénomènes médiévaux.
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            Il était né après la répartition des possessions royales entre ses aînés, Henri le Jeune, mort avant son père, et Richard. La coutume féodale du partage entre les fils de roi subsistait alors qu’en France les Capétiens trouvaient la solution des apanages qui, à la mort de leur possesseur, revenaient au domaine royal.
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            Infra, p. 182.
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        La « belle » Europe des villes

 et des universités
      


      
        XIIIe siècle
      


      
        
          Les réussites de l’Europe du XIIIe siècle


          Le XIIIe siècle est considéré comme l’apogée de l’Occident médiéval. Sans sacrifier à cette problématique contestable, d’apogée et de déclin, il faut dire que le XIIIe siècle a été celui où se sont affirmées la personnalité et la force nouvelle de la Chrétienté réalisées au cours des siècles précédents. C’est aussi le moment où s’impose un modèle qu’on peut appeler, dans une perspective de longue durée, européen. Il l’est avec ses réussites et ses problèmes. Les réussites apparaissent dans quatre domaines principaux. Le premier, c’est l’essor urbain. Si nous avons vu se réaliser une Europe rurale dans le Haut Moyen Age, c’est la construction d’une Europe urbaine qui s’impose au XIIIe siècle. L’Europe s’incarnera essentiellement dans des villes. C’est là qu’auront lieu les principaux brassages de population, que s’affirmeront de nouvelles institutions, qu’apparaîtront de nouveaux foyers économiques et intellectuels. La deuxième réussite est celle du renouveau du commerce et de la promotion des marchands, avec tous les problèmes que pose la diffusion de l’usage de l’argent dans l’économie et la société. La troisième réussite est celle du savoir. Elle touche un nombre croissant de chrétiens par la création d’écoles urbaines correspondant à ce que nous appellerions l’enseignement primaire et secondaire. L’importance de cette activité scolaire varie selon les régions et les villes, mais elle touche souvent 60 % des enfants des villes ou même davantage. Et dans certaines villes, à Reims par exemple, elle touche même les filles. Mais on notera surtout pour notre propos la création et le succès rapide de centres que nous dirions d’enseignement supérieur, les universités. Elles attirent de nombreux étudiants, font appel à des maîtres souvent renommés et même illustres, c’est là que s’élabore un nouveau savoir, aboutissement des recherches du XIIe siècle, la scolastique. Enfin, le quatrième succès qui soutient et alimente les trois autres, c’est la création et l’extraordinaire diffusion en une trentaine d’années de nouveaux religieux résidant en ville et actifs surtout en milieu urbain, les frères des ordres mendiants qui forment la nouvelle société et remodèlent profondément le christianisme qu’elle professe.


        


      


      
        
          I. La réussite urbaine : l’Europe des citadins
        


        
          On a déjà vu que la ville médiévale, même si elle demeure sur l’emplacement d’une ville antique, change profondément de figure et plus encore de fonction. La ville médiévale n’a que secondairement une fonction militaire, les nœuds de la guerre étant avant tout les châteaux seigneuriaux. Elle affirme une fonction économique beaucoup moins importante dans l’Antiquité, car les villes y étaient moins peuplées, sauf Rome et certaines villes orientales. Les villes antiques n’étaient pas les centres de consommation très importants qu’elles deviennent au Moyen Age. Mais elles sont aussi des centres d’échange à cause de l’urbanisation des marchés et des foires. La ville médiévale est polycentrique, mais le marché y est en général le centre le plus visible et le plus important. Enfin, et ceci est également une nouveauté, au lieu des ateliers des grands domaines antiques, ce sont les boutiques des artisans qui confèrent à la ville médiévale un important rôle de production. La persistance dans la toponymie des villes actuelles de rues telles que rue des Tanneurs, rue des Drapiers, évoque ces activités médiévales. La ville médiévale conserve toutefois, et même renforce une mentalité urbaine qui est une partie importante de son originalité et de son pouvoir. L’opposition ville/campagne équivalant à peu près à civilisation/barbarie était déjà forte dans le monde romain. Elle l’est encore plus au Moyen Age quand on sait que la masse paysanne a été formée de gens que dans toute la Chrétienté on a appelés « vilains », et qui ont pendant longtemps conservé un statut de « non-libres », d’esclaves puis de serfs, alors que citadins et libres coïncidaient. Un proverbe allemand apparut d’ailleurs au Moyen Age, « l’air de la ville rend libre » (Stadtluft macht frei).


          Le christianisme a par ailleurs repris et renforcé une conception antique de la ville venue d’Aristote et de Cicéron. Pour eux, ce qui définit, ce qui constitue la ville, ce ne sont pas les murs, ce sont les hommes, les hommes qui l’habitent. Cette conception sera très répandue au Moyen Age grâce à la caution de grands esprits très influents, Augustin, puis Isidore de Séville. On la rencontrera dans une étonnante série de sermons prêchés à Augsbourg, au milieu du XIIIe siècle par le dominicain Albert le Grand, en latin et en allemand, sermons proposant une sorte de théologie et de spiritualité de la ville selon laquelle les rues étroites et sombres sont assimilées à l’Enfer et les larges places au Paradis. On voit ainsi qu’au XIIIe siècle la mentalité urbaine intégrait une vision urbanistique.


          En effet, alors que les routes médiévales avaient perdu la solidité des routes antiques et étaient devenues simplement « l’endroit où l’on passe », les villes, à partir du XIIe siècle, se soucièrent de propreté, furent de plus en plus pavées, réglementèrent l’élimination des ordures et des eaux usées, s’ornèrent de monuments qui n’avaient pas seulement pour but d’imposer l’image du pouvoir des puissants, mais qui obéissaient aussi à des objectifs de beauté. La ville est au Moyen Age un des principaux domaines où s’est forgée l’idée de beauté, une beauté moderne, différente de la beauté antique qui avait plus ou moins sombré dans le déclin de l’esthétique. Umberto Eco a bien montré cette émergence d’une beauté médiévale incarnée dans les monuments et théorisée par la scolastique urbaine.


          Mieux que jamais, la ville européenne a pu être définie par l’historien italo-américain Roberto Lopez comme un « état d’âme ». Il faut ici aussi parler d’une image de la ville dans laquelle s’incarnaient au Moyen Age à la fois des réalités matérielles et des représentations mentales. Il s’agit des murailles. L’Antiquité avait légué à la ville médiévale les murailles souvent élevées, comme à Rome au IIIe siècle, pour se défendre contre les invasions barbares. Mais la plupart de ces murailles étaient plus ou moins en ruine. Les hommes du Moyen Age réparèrent ou, le plus souvent, élevèrent de nouvelles murailles, non seulement comme protection, mais surtout parce que la muraille était le symbole par excellence de la ville. Une vraie ville devait être entourée de murailles. Lorsque les villes obtiendront une personnalité juridique et se serviront de sceaux, la muraille sera souvent le signe représenté sur le sceau. L’importance conférée à la muraille entraîna un intérêt particulier pour les portes. Elles furent les lieux de passage des hommes, des bêtes et des denrées, matérialisant une dialectique de l’intérieur et de l’extérieur, qui a été essentielle pour le Moyen Age chrétien et qui a laissé une trace profonde dans toute l’Europe. L’intérieur à la fois territorialement, socialement, spirituellement, fut privilégié par rapport à l’extérieur. « Intérioriser » devint une tradition, une valeur de l’Europe.


           


          • Villes épiscopales


          Le premier type de ville qui s’était imposé dans l’Europe médiévale fut la ville épiscopale. La présence d’un évêque fut même le signe urbain par excellence, car l’évêque était le chef obligatoire de tout groupe humain d’une certaine importance, et le responsable des rites de la nouvelle religion qui se faisaient essentiellement dans les églises, à l’intérieur des villes. Cette constitution d’une population urbaine de chrétiens, de fidèles, prit un visage particulièrement révolutionnaire et spectaculaire par l’urbanisation des morts. Le cadavre n’étant plus, comme pour les Anciens, un objet d’horreur, le christianisme rapatria en ville les cimetières et en fonda de nouveaux. La ville des morts se situa à l’intérieur de la ville des vivants.


           


          • Les « grandes » villes


          Pour la période centrale du XIIIe siècle, l’essor urbain vit la multiplication de villes petites et moyennes et l’élargissement d’un petit nombre de grandes villes. Nous ne devons pas imaginer les villes de l’Europe latine au Moyen Age sur le modèle des métropoles modernes ou des grandes villes de l’Orient byzantin ou musulman. Une ville importante en Occident avait de 10 000 à 20 000 habitants. Sortaient de l’ordinaire Palerme et Barcelone, à environ 50 000 habitants ; Londres, Gand, Gênes et, en territoire musulman, Cordoue, avec environ 60 000 habitants. Bologne avait sans doute de 60 000 à 70 000 habitants, Milan, 75 000. Seules Florence et Venise atteignaient et peut-être dépassaient 100 000 habitants ; et la plus grande ville fut incontestablement Paris dont on a pu démontrer qu’elle contenait sans doute, vers 1300, 200 000 habitants.


           


          • La littérature urbaine


          Ce succès et ce prestige des villes alimentèrent une littérature qui eut aussi, dans les limites de la circulation des manuscrits, un grand succès. Ce furent les chroniques urbaines, les louanges des villes. A une époque où il n’y avait pas d’admiration ni des montagnes, ni des côtes, et où la notion même de paysage n’existait pas, ce que la géographie offrait à l’admiration des Européens du Moyen Age, c’étaient des villes. L’admiration pour les villes tenait compte de leur population nombreuse, de leurs activités économiques importantes, de la beauté de leurs monuments, de la diversité des métiers, de la diffusion de la culture, du nombre et de la beauté des églises, de la fertilité du territoire, car la ville était le centre dominateur des campagnes ; et enfin de l’évocation d’un passé souvent légendaire, de mythes de fondation et de héros fondateurs, comme en avait connu l’Antiquité, que sur ce point le Moyen Age renouvelait. La ville fut l’une des voies par lesquelles s’ébaucha un sens de l’histoire, une historiographie européenne. La ville fut avec les abbayes les principaux sujets d’une historiographie balbutiante. De ces louanges de villes, la plus remarquable, la plus exemplaire fut sans doute le traité (en latin) des « Merveilles (magnalia : grandes choses) de la ville de Milan » du pédagogue milanais Bonvesin de La Riva (1288).


           


          • Les capitales


          En dehors d’une classification par importance démographique, les villes constituèrent une hiérarchie définie par la politique. Deux types de villes s’affirmèrent de ce point de vue. Le premier fut celui des capitales, résidences d’une entité politique supérieure. Très peu de villes atteignirent au Moyen Age le statut de capitale. De plus, la notion de capitale était différente à l’époque médiévale et à l’époque moderne. Prenons le cas de Londres. L’excellent ouvrage de G.A. Williams (1963) parlant de Londres au Moyen Age a pour sous-titre : « De commune à capitale ». Pourtant, ce que les hommes du Moyen Age considéraient comme le siège de la capitale, c’était seulement la City of Westminster. Le cas de Rome est différent et plus étonnant. Bien que Rome ait été le siège normal de la papauté, quoique le pape en ait été souvent chassé par les Romains, et que son siège à Rome fût le Vatican, et la cité léonine entourée de murs qu’avait fait élever au IXe siècle Léon IV, Rome ne fut appelée au Moyen Age caput mundi – c’est-à-dire capitale – que selon l’usage de la chancellerie impériale considérant que Rome où devait être couronné l’empereur était restée la capitale de l’Empire et même de la Chrétienté. La principale réussite fut celle de Paris ; mais Paris ne dut son succès qu’à l’action patiente de la dynastie capétienne à partir de 987, et surtout grâce à la propagande de l’abbaye royale de Saint-Denis, nécropole des rois de France. Encore les chroniques de Saint-Denis, matrices de l’esprit national français, donnaient le titre de capitale aussi bien à Saint-Denis même qu’à Paris. En réalité, la capitale fut le couple Paris-Saint-Denis. Les capitales de l’Europe ne sont pas des réalités médiévales, sauf exception. Et la Chrétienté elle-même n’eut pas vraiment de capitale, même Rome.


           


          • Les villes-États


          L’autre type de ville évoluée fut le cas de villes qui se dilatèrent jusqu’à former des États. Ce fut le cas essentiellement en Italie. Yves Renouard a distingué trois phases dans l’évolution des villes italiennes du Xe au XIVe siècle. Ce fut d’abord l’établissement d’une commune aristocratique accaparant le pouvoir au détriment du comte et de l’évêque, puis le recours – face aux divisions en factions de l’aristocratie au pouvoir (la principale opposition fut celle bien connue entre Guelfes et Gibelins) – à un étranger doté de pouvoirs limités, le podestat. Enfin, le gouvernement des métiers et corporations de l’élite marchande et artisanale, le « peuple gras » qui se heurta à la contestation croissante du menu peuple. Partout, en particulier à Gênes, à Milan, à Florence, à Venise, et même à Rome, le pouvoir se manifesta par une lutte incessante entre clans, entre grandes familles. Surtout, la politique de ces grandes familles et des conseils qu’elles dominaient aboutit à la transformation des territoires entourant ces villes en possessions dominées. C’est l’amorce de l’évolution de ces villes en villes-États. Les plus beaux exemples en furent Venise, Milan et Florence. Mais l’Italie urbaine fut, dans l’Europe médiévale des villes, un cas limite et une exception. En Italie par exemple, les nobles résident dans les villes alors que dans le reste de l’Europe, ils habitent leurs châteaux à la campagne, même s’ils ont, pour les plus riches, une résidence secondaire en ville.


           


          • Villes et féodalité


          On a souvent opposé le phénomène urbain médiéval au phénomène féodal, et on a vu dans la ville médiévale un ferment destructeur de la féodalité, un élément étranger et hostile à la féodalité. Rodney Hilton a, entre autres, bien montré, pour la France et pour l’Angleterre, combien les villes médiévales non seulement composaient avec les structures féodales générales, mais en faisaient partie. Il faut en effet bien voir que ce que le Moyen Age a légué à l’Europe, même si le système féodal a été pour l’essentiel ruiné par la Révolution française, c’est une économie et une société fondées sur des rapports ville/campagne selon lesquels, plutôt que l’antagonisme culturel, c’est la complémentarité et l’exploitation des campagnes par les villes qui l’emportent. Les villes se développent grâce à l’immigration d’un certain nombre de paysans. Les villes médiévales sont habitées par des paysans plus ou moins récents. Le développement de l’activité artisanale et économique des villes est alimenté par les surplus agricoles. Le gouvernement de la ville évolue d’une situation de type proprement seigneurial à des nouvelles formes de gouvernement qui s’intègrent dans les structures féodales.


          
            La personnalité de la ville européenne


            Ce qui caractérise la ville médiévale et qui se retrouvera dans l’Europe moderne, c’est surtout la constitution d’un type de société et de gouvernement qui, tout en s’accommodant des structures féodales, manifeste de notables différences et subit une évolution spécifique. Le point de départ de cette évolution se situe au XIe siècle et aboutit à la fin ou tout au moins à la limitation considérable de la domination sur la ville des évêques qui avaient accaparé des fonctions civiles, et des comtes qu’y avaient plus ou moins établis les empereurs. Souvent d’ailleurs, les évêques occupaient eux-mêmes officiellement les fonctions de comte. Les révoltes furent le plus souvent pacifiques, mais, dans quelques cas, se firent par la violence comme l’assassinat par la populace révoltée du comte-évêque de Laon en 1116. Le plus souvent, les seigneurs octroyèrent aux citadins des privilèges sous forme de coutumes et de franchises. Ce que réclamaient souvent ces citadins et qu’ils n’obtinrent pas toujours, c’était une forme d’autogouvernement appelée commune. L’historiographie traditionnelle a installé le mythe d’un mouvement communal, alors que, sauf en Italie, cette obtention de quasi-indépendance de la part de citadins fut rare. En revanche, les « coutumes » de Lorris, en 1155, servirent de modèles à de nombreuses villes du domaine royal français. Le comte de Toulouse accorda des « libertés » aux Toulousains en 1147, et l’élection de consuls aux Nîmois en 1198 ; l’archevêque d’Arles accepta un consulat et une constitution municipale dans la ville en 1142 et 1155 ; en Angleterre, Henri Ier accorda des coutumes à Newcastle-upon-Tyne entre 1100 et 1135 ; Henri II donna un privilège royal à Londres en 1155, et une charte à Dublin en 1171-1172 ; en Italie, l’empereur Frédéric Barberousse, vaincu par les villes de la Ligue lombarde, dut leur reconnaître des libertés à la paix de Constance en 1183. Le roi d’Aragon octroya aux habitants de Barcelone l’exemption de toute taxe sur les marchandises en 1232.


            Ce gouvernement des citadins par eux-mêmes a laissé entre autres deux traces profondes de longue durée dans les villes européennes. La première, c’est le recours à des juristes, à des hommes de loi, dont la plupart n’ont pas une culture juridique importante, qui ne sera acquise que plus tard, dans les universités, mais ils ont reçu une formation à la fois théorique et pratique dans des écoles urbaines très proches des problèmes quotidiens des gens de la ville. Certes, ce mouvement engendrera une Europe de la chicane et de la bureaucratie. Mais elle fera passer dans les mœurs les applications du grand mouvement juridique qui bouleverse le droit en chrétienté aux XIIe et XIIIe siècles par une combinaison de renouveau du droit romain, d’élaboration du droit canonique (se réservant les importants domaines de l’usure et du mariage) et de mise par écrit des coutumes féodales orales.


            La seconde trace est celle de l’impôt. Les redevances pesant sur les hommes et les femmes sont au Moyen Age de nature différente. Il y a les redevances pesant sur les paysans. Ce sont des impositions proprement féodales. Il y aura, mais ils n’apparaissent qu’à peine au cours du XIIIe siècle, les impôts levés par les monarchies en train de se constituer en États modernes ; et ces impôts royaux, nous dirions aujourd’hui étatiques, ont très vite soulevé de la part des habitants des villes des oppositions farouches qui n’ont pas disparu aujourd’hui. Enfin, la couche la plus importante d’impositions fut celle des redevances instituées et levées par les villes parmi lesquelles les principales furent les tailles. C’est essentiellement en ville que se constitua une Europe de l’impôt. Cet impôt était destiné à financer des œuvres que nous appellerions d’utilité publique et qui, effectivement, au XIIIe siècle renvoyaient aux doctrines scolastiques prônant la recherche du bien commun. Malheureusement, ce monde de l’impôt fut aussi très tôt celui de l’inégalité et de l’injustice.


            L’époque de l’égalité des citadins liés par un serment entre égaux, ce que devait précisément être le serment de commune, à supposer qu’il ait existé, n’eut qu’un temps. Des inégalités plus ou moins grandes marquèrent rapidement la société urbaine plus ou moins autonome. Il se forma donc ce que nous appelons aujourd’hui des notables ou des élites urbaines. Les membres de ces élites se distinguaient de plus en plus par la fortune. Cette fortune était constituée par des biens meubles et immeubles, par de l’argent liquide ou, à l’instar des églises, investie dans des œuvres de métal précieux. La hiérarchie urbaine tint compte également de l’ancienneté de la notoriété familiale. Sans qu’il s’agisse de lignages seigneuriaux, il se constitua des généalogies bourgeoises, et des citadins de peu de ressources, mais descendant d’un ancêtre ayant laissé nom et réputation, pouvaient être membres de ces élites. Enfin, certains métiers, en dehors même des profits qu’ils pouvaient apporter à ceux qui les pratiquaient, valaient à ceux-ci considération. A côté de l’argent des affaires, l’honneur d’une profession pouvait être le fondement d’une distinction au sein de la société urbaine. Cette notabilité pouvait en particulier résulter d’un savoir juridique et de fonctions qui le mettait au service de la ville et des bourgeois. Dans ce monde de professions fondées sur une activité artisanale ou commerciale ou sur une pratique juridique, l’ancien système de valeurs des métiers évolua de façon significative. Le nombre de métiers considérés comme illicites, et pour cette raison condamnés par l’Église, diminua. Ainsi le métier d’aubergiste, considéré comme vil depuis l’Antiquité, fut réhabilité. Il ne resta guère finalement que l’usure et la prostitution pour être absolument condamnées ; encore l’usure, comme on verra, se réduisit rapidement à des pratiques limitées et d’importance secondaire, telles que le prêt à la consommation essentiellement pratiqué par les juifs. Et même la prostitution fut tolérée sinon encouragée.


            L’Église admettait la prostitution comme résultant du péché originel et de la faiblesse de la chair humaine. De plus, ce que Georges Duby a appelé le « mâle Moyen Age » était moins choqué que d’autres sociétés par une pratique fonctionnant au bénéfice des hommes et au détriment des femmes. Le pieux et rigoriste Saint Louis voulut bannir la prostitution de son royaume et en particulier de sa capitale, Paris, au XIIIe siècle. Son entourage, y compris l’évêque de Paris, lui fit comprendre que ce serait là non seulement une entreprise vaine, mais contraire à l’ordre social. La prostitution fut un moyen de contrôler les excès d’un monde où les célibataires étaient nombreux, clercs ou jeunes privés de femme. L’Église s’efforça toutefois d’humaniser et d’évangéliser le monde des prostituées âgées ou repenties. A partir du XIIe siècle, épouser une prostituée devint une œuvre méritoire. L’Église fonda l’ordre féminin de Marie-Madeleine dont les monastères accueillirent les prostituées. A l’égard de la prostitution, les comportements paraissent avoir différé entre Europe du Nord et Europe méridionale. Dans les villes du Nord, on semble avoir montré une assez grande tolérance à l’égard des « fillettes » et des maquerelles. Mais, dans certaines villes, leur étaient imposés le port de vêtements spéciaux et l’interdiction d’avoir les mêmes ceintures et les mêmes bijoux que les bourgeoises. Dans la Chrétienté méridionale, la tolérance fut encore plus grande, car des lupanars étaient entretenus par les municipalités qui tiraient profit des loyers, des rentes et des amendes. Avec l’essor de l’artisanat, la multiplication d’« ouvrières » pauvres développa la prostitution. Certains métiers, sans être taxés d’illicites, furent suspects, en particulier le service des étuves, maisons de bains, qui répondaient au souci des hommes du Moyen Age épris de propreté, mais qui employaient des femmes qui, comme aujourd’hui les masseuses dans certains pays, étaient aussi des prostituées. Le mouvement de tolérance, lié à l’évolution des sociétés urbaines, amena quelques canonistes du XIIIe à légitimer la prostitution à certaines conditions. Elle devait être pratiquée pour des raisons de pauvreté et comme moyen d’existence et non pour le plaisir. Les fillettes ne devaient pas avoir recours à la tromperie grâce, par exemple, à un maquillage outrancier. La prostitution entrait de plus en plus dans la réglementation habituelle des métiers. Ainsi naquit une Europe de la prostitution toujours en question aujourd’hui.


          


          
            La hiérarchie des métiers urbains


            L’inégalité à l’intérieur de la société urbaine apparut surtout dans le domaine des métiers qui assumèrent peu à peu l’essentiel du pouvoir dans la ville. En Italie, où l’organisation professionnelle fut la plus forte, il y eut un clivage important entre les « arts majeurs » et les « arts mineurs » (le latin ars désignait un métier). A Florence, où le système fut le plus perfectionné, se distinguent non seulement 11 arts majeurs groupant les riches marchands et de plus nombreux arts mineurs formés par les artisans, mais la prééminence est réservée aux 5 premiers des 11 arts majeurs qui comprenaient les seuls hommes d’affaires à rayon d’action international : les arts de Calimala, c’est-à-dire des grands importateurs-exportateurs, du change, de la laine, de Por Santa Maria, c’est-à-dire de la soie, des médecins, épiciers et merciers réunis en un seul « art » faisant commerce de tous les produits appelés épices, dont un manuel de l’époque énumère 288 sortes différentes. Les élites urbaines formèrent ce qu’on a appelé d’un terme contesté le « patriciat ». Ce qui est sûr, c’est que les plus riches et les plus puissants de ces notables dominèrent les villes médiévales, et ce furent des marchands. Il ne faut pourtant pas oublier qu’à l’origine de la fortune des villes médiévales il y eut non pas le commerce, mais l’industrie. Le phénomène est particulièrement net dans l’autre région d’Europe qui fut avec l’Italie du Nord et du Centre le grand territoire d’essor urbain médiéval, la Flandre. Posant la question « marchands ou tisserands ? », l’historien belge Charles Verlinden a justement affirmé : « C’est l’industrie qui est la cause première de la transformation démographique dont la naissance et le développement des villes flamandes sont la conséquence. Le commerce y est né de l’industrie, et non le contraire. »


            L’industrie, c’est la draperie. Une Europe du textile a engendré une Europe des marchands. Mais, avant de parler des marchands, il faut mettre encore davantage en valeur la ville médiévale qui fut l’acteur essentiel de la dynamique de l’Europe.


          


          
            La ville européenne, Jérusalem ou Babylone ?


            L’imaginaire jouant toujours sous la forme symbolique un rôle essentiel au Moyen Age, c’est à l’intérieur de l’imaginaire biblique que se livra, au XIIe siècle, la lutte pour ou contre la ville. Deux déclarations exemplaires peuvent la résumer. Quand le monde des maîtres et des étudiants dont on parlera plus loin peupla de plus en plus Paris, saint Bernard, champion de la culture monastique dans la solitude, vint à Paris pour crier aux maîtres et aux étudiants sur la Montagne Sainte-Geneviève : « Fuyez du milieu de Babylone, fuyez et sauvez vos âmes, volez tous ensemble vers les villes du refuge, c’est-à-dire les monastères. » Quelques décennies plus tard, en revanche, l’abbé Philippe de Harvengt écrit à un jeune disciple : « Poussé par l’amour de la science, te voilà à Paris et tu as trouvé cette Jérusalem que tant désirent. » Au XIIIe siècle, la ville Jérusalem a refoulé la ville Babylone, même si à la fin du Moyen Age les tares urbaines apparaîtront.


          


          
            Ville et démocratie ?


            Parmi ces tares, l’inégalité sociale est une des plus visibles. Au peuple « gras », celui des marchands et des membres des arts majeurs, s’oppose le peuple des « menus ». Les « gras » constituent les conseils qui gouvernent la ville sous la direction de consuls, dans l’Europe méridionale, et d’échevins, dans l’Europe septentrionale. Pourtant, la ville médiévale n’est pas seulement un centre d’impulsion économique qui, par son artisanat, ses marchés et ses bancs de changeurs qui vont devenir des banquiers, anime l’essor économique de l’Europe, mais, du point de vue social, elle ébauche un modèle de démocratie, malgré l’accroissement des petits, et surtout des pauvres, dont le nombre ne cesse de grossir. Il reste que, comme l’a bien dit Roberto Lopez, comparant la ville médiévale européenne à la ville byzantine, prolongement de la ville antique, à la ville musulmane qui n’a jamais su trouver d’unité face à l’umma, la communauté des fidèles qui débordait les villes, face à la ville chinoise qui n’a pas de centre, de personnalité, ni d’autonomie, « l’expérience urbaine européenne a été, dans l’ensemble, plus intense, plus diversifiée, plus révolutionnaire, et, osons dire, plus démocratique que partout ailleurs ». Cette ville européenne a été la marque du progrès historique dans toute l’Europe. La naissance et le développement de villes à partir de noyaux urbains liés soit au pouvoir seigneurial (bourgs), soit à une activité commerciale primitive (le modèle en est le grod en Pologne et dans les pays slaves), se sont répandus dans toute la Chrétienté européenne et en ont été la marque et le moteur. C’est vrai pour les pays celtes, les pays germaniques, les pays scandinaves, les pays hongrois, les pays slaves. Et le poids de ces territoires, peu à peu intégrés dans l’Europe, a dépendu en grande partie du poids des villes. L’urbanisation a été moins puissante, les grandes villes ont été moins nombreuses et moins fortes en allant vers l’est et le nord de l’Europe, mais l’urbanisation comme phénomène de croissance et de puissance s’est réalisée partout. Seules l’Islande et la Frise ont échappé à cette floraison urbaine.


          


          
            Définition de la ville et du citadin dans l’Europe médiévale


            J’emprunterai à deux historiens français une définition de la ville européenne médiévale et du citadin médiéval.


            Selon Jacques Rossiaud, « la ville médiévale, c’est d’abord une société foisonnante, concentrée sur un petit espace au milieu de vastes étendues faiblement peuplées. C’est ensuite un lieu de production et d’échanges où se mêlent l’artisanat et le commerce alimentés par une économie monétaire. C’est aussi le centre d’un système de valeurs particulier d’où émergent la pratique laborieuse et créatrice du travail, le goût pour le négoce et l’argent, le penchant pour le luxe, le sens de la beauté. C’est encore un système d’organisation d’un espace clos de murailles où l’on pénètre par des portes et chemine par des rues et des places, et qui est hérissé de tours. Mais c’est aussi un organisme social et politique fondé sur le voisinage, où les plus riches ne se constituent pas en hiérarchie, mais forment un groupe d’égaux – assis côte à côte – gouvernant une masse unanime et solidaire. Face au temps traditionnel, encadré et scandé par les cloches régulières de l’Église, cette société laïque urbaine a conquis un temps communautaire que des cloches laïques marquent dans l’irrégularité des appels à la révolte, à la défense, à l’aide ».


            J’ajouterai que, plutôt que d’urbanisme, je parlerais volontiers d’une esthétique urbaine médiévale, d’une construction de la ville comme œuvre d’art.


            Cette image de la ville médiévale est sans doute quelque peu idéalisée quant à la vision d’une société égalitaire. On a vu se former une élite dominante qui institue l’injustice, surtout dans le domaine de la fiscalité, et qui écrase une masse, sans cesse s’accroissant, de pauvres. C’est l’Europe de la misère urbaine. Mais il est vrai que le modèle bourgeois est – dans l’idéal – égalitaire et vise en tout cas à une hiérarchie horizontale et non verticale comme dans la société rurale et seigneuriale. Dans ce monde, seul le mythe de la Table ronde a fait rêver d’un groupe d’égaux autour d’une table qui abolit les hiérarchies, à l’exception d’un chef, le roi Arthur. Mais c’est un rêve d’égalité aristocratique. L’égalité bourgeoise est un principe violé dans la réalité, mais c’est le fondement théorique d’une égalité faisant pendant au seul modèle médiéval égalitaire : la communauté monastique où chaque moine au chapitre a une voix égale, matérialisée par une fève blanche ou noire, pour le oui ou pour le non.


            C’est à Jacques Rossiaud encore et à Maurice Lombard que je demande un portrait du citadin.


            S’il y a « un homme médiéval », l’un de ses principaux types, c’est le citadin. « Quoi de commun », se demande Rossiaud, « entre le mendiant et le bourgeois, le chanoine et la prostituée, tous citadins ? Entre l’habitant de Florence et celui de Montbrison ? Entre le néo-citadin des croissances premières et son descendant du XVe siècle ? Si leurs conditions sont dissemblables, comme leurs mentalités, le chanoine croise forcément la prostituée, le mendiant et le bourgeois. Les uns et les autres ne peuvent s’ignorer et s’intègrent dans un même petit univers de peuplement dense qui impose des formes de sociabilité inconnues au village, une façon de vivre spécifique, l’usage quotidien des deniers (menue monnaie) et, pour certains, une obligatoire ouverture sur le monde. »


            Ce marchand-citadin médiéval, Maurice Lombard voit aussi en lui « un homme du réseau qui lie les différents centres entre eux, un homme ouvert sur l’extérieur, réceptif aux influences arrivées par les routes qui aboutissent à sa ville et qui viennent d’autres villes, un homme qui, grâce à cette ouverture et à ces apports continus, crée ou tout au moins développe, enrichit ses fonctions psychologiques et dans un certain sens prend par confrontation plus nettement conscience de son moi »…


            Le citadin est le bénéficiaire d’une culture communautaire, forgée par l’école, la place publique, la taverne, le théâtre (d’abord renaissant dans les monastères et les églises, puis à partir du XIIIe siècle sur les places des villes, comme Le Jeu de la Feuillée d’Adam de La Halle représenté à Arras en 1288) et la prédication.


            La ville a aussi contribué à l’émancipation du couple et de l’individu. La structure familiale y évolue en fonction de l’évolution de la dot qui, en milieu urbain, se constitue essentiellement de biens meubles et d’argent. La ville est une personne, formée de personnes qu’elle façonne. L’Europe urbaine en garde encore bien des traits fondamentaux.


          


        


      


      
        
          II. La réussite commerciale :

 l’Europe des marchands
        


        
          Siècle des villes, le XIIIe siècle est aussi d’ailleurs, d’une façon étroitement liée à l’essor urbain, le siècle du réveil et de l’essor commercial.


           


          • Marchand italien et marchand hanséate


          La reprise et le développement du grand commerce aux XIIe et XIIIe siècles s’inscrivent à l’intérieur de ce qu’on a appelé, non sans exagération, une « révolution commerciale ». Une paix relative s’établit en chrétienté. Derrière l’épisode militaire des croisades, qui n’est qu’une façade épique à l’extérieur de l’Europe, s’intensifie en Chrétienté un commerce pacifique. Trois grands foyers s’individualisent où l’activité commerciale de l’Europe tend à se concentrer. Les deux pôles du commerce international étant la Méditerranée et le Nord, c’est aux avancées de la Chrétienté vers ces deux centres d’attraction, musulman au sud, slavo-scandinave au nord, que se constituent deux franges de puissantes citées commerciales. En Italie et, à moindre degré, en Provence et en Espagne, dans l’Allemagne du Nord. D’où cette prédominance de deux marchands, l’italien et l’hanséate. Mais entre ces deux domaines s’établit une zone de contacts dont l’originalité est qu’à sa fonction d’échanges, entre les deux aires commerciales, elle ajoute très tôt une fonction productrice industrielle. C’est l’Europe du Nord-Ouest : Angleterre du Sud-Est, Normandie, Flandre, Champagne, pays mosan et bas-rhénan. C’est le grand centre de la draperie, la seule région de l’Europe médiévale avec l’Italie du Nord et du Centre pour laquelle on peut parler d’industrie.


           


          • Le marchand européen itinérant


          Le marchand européen médiéval est d’abord un marchand itinérant, handicapé par le mauvais état des routes, les défauts des moyens de transport des marchandises, l’insécurité, et plus encore peut-être les taxes, les droits, les péages de toutes sortes levés par d’innombrables seigneurs, cités, communautés, au passage d’un pont, d’un gué ou pour le simple transit sur leurs terres. Le seul progrès notable de ce commerce terrestre au XIIe-XIIIe siècle est la construction de nombreux ponts sur les rivières. Une réalisation particulièrement importante et audacieuse fut la construction en 1237 du premier pont suspendu qui ouvrit par le Gothard la voie la plus courte entre l’Allemagne et l’Italie. Mais les voies commerciales préférées furent les voies d’eau, fluviales et maritimes. Les deux voies fluviales les plus importantes furent celles du Pô et de ses affluents et la voie rhodanienne prolongée vers la Moselle et la Meuse. Enfin, le chevelu des rivières flamandes complété, à partir du XIIe siècle, par tout un réseau artificiel de canaux ou vaarten et de barrages-écluses ou overdraghes est à la révolution commerciale du XIIIe siècle ce que sera à la révolution industrielle du XVIIIe le réseau des canaux anglais. Le transport médiéval essentiel fut le transport maritime malgré la peur que, monde des monstres bibliques et des naufrages (saint Paul avait été un grand naufragé), symbole de danger et de tribulations (on imagine et représente la nef de l’Église ballottée par les flots), la mer inspire aux hommes du Moyen Age. Au milieu de ces peurs, une Europe de la mer naît au Moyen Age. Les progrès y furent lents mais décisifs. Augmentation de la capacité des navires qui atteignent dans les flottes italiennes et notamment vénitiennes un tonnage d’un millier de tonneaux. Progrès du XIIIe siècle dus à la diffusion du gouvernail d’étambot, de la voile latine, de la boussole et de la cartographie. Mais ce commerce reste lent, son principal mérite est d’être d’un coût infiniment moins élevé que par terre.


           


          • Les foires de Champagne


          A la fin du XIIe et au XIIIe siècle, le grand événement commercial qui manifesta les progrès de la révolution marchande et le caractère européen de cette révolution, ce fut l’essor des foires de Champagne. Ces foires se tenaient à Lagny, à Bar-sur-Aube, à Provins et à Troyes. Et elles se succédaient tout au long de l’année : à Lagny en janvier-février ; à Bar en mars-avril ; à Provins, la foire de mai se tenait en mai-juin ; à Troyes, la foire de la Saint-Jean en juillet-août ; à Provins à nouveau, la foire de la Saint-Ayoul en septembre-novembre. Et, enfin, à Troyes encore la foire de la Saint-Remi en novembre-décembre. Il y avait ainsi un marché quasi permanent du monde occidental en Champagne. Les marchands et les habitants des villes de foires jouissaient de privilèges importants, et le succès de ces foires est intimement lié à la croissance du pouvoir des comtes de Champagne et au libéralisme de leur politique. Sauf-conduits, exemptions de taxes, tonlieux, banalités, institution d’une police des foires contrôlant la légalité et l’honnêteté des transactions, garantissant les opérations commerciales et financières. Des fonctionnaires spéciaux, les gardes des foires, qui assuraient ces fonctions publiques furent le plus souvent des marchands, puis à partir de 1284 des fonctionnaires royaux. On a pu dire que ces foires ont joué « le rôle d’une clearing-house embryonnaire », l’usage s’étant répandu d’y régler les dettes par compensation. On voit par cet exemple que l’économie marchande ne peut se développer qu’avec l’aide et sous le contrôle de pouvoirs politiques. Aux XIIe et XIIIe siècles, l’activité commerciale s’organisa autour de contrats et d’associations, mais ces associations n’étaient en général valables que pour une série limitée de contrats et pour une période limitée. Ce n’est qu’à la fin du siècle qu’apparurent de véritables maisons commerciales.


          
            Problèmes monétaires


            Ce commerce international avait besoin d’un instrument monétaire plus puissant et mieux diffusé que les nombreuses monnaies féodales. Le besant byzantin joua ce rôle jusqu’au XIIe siècle, mais ne fut plus en état de le jouer quand le commerce européen se développa davantage. L’Occident reprit alors la frappe de l’or que Charlemagne avait abandonnée. Si la France frappe à partir de 1266 des écus d’or, ce sont les grandes villes commerciales italiennes qui prennent la tête du mouvement. A partir de 1252, Gênes frappe régulièrement des deniers d’or, et Florence ses florins. A partir de 1284, Venise frappe ses ducats d’or. Malgré le prestige et le large usage des florins et des ducats, la multiplicité des monnaies demeura un des principaux goulots d’étranglement de l’économie médiévale. Le système féodal se caractérisait par la fragmentation. La circulation monétaire en fut affectée, et l’absence, sinon de monnaie unique, du moins d’un petit nombre de monnaies d’usage international limita la prospérité de l’Europe commerciale médiévale.


          


          
            L’Europe des marchands


            A mesure que le marchand itinérant cède de plus en plus la place au marchand sédentaire, il pratique ses affaires par l’intermédiaire d’un ensemble de comptables, de commissionnaires, de représentants et d’employés qu’on appelle les facteurs qui sont établis à l’étranger où ils reçoivent et exécutent les ordres des patrons sédentaires. Ainsi, se diversifie la classe des marchands. On peut, comme l’a fait Raymond de Roover pour Bruges, distinguer des prêteurs souvent appelés Lombards (c’est-à-dire Italiens) ou Cahorsins (l’Italie et la ville de Cahors étant les lieux primitifs les plus réputés du prêt international) qui sont des prêteurs sur gages d’un niveau supérieur aux prêteurs juifs à la consommation, des changeurs effectuant l’opération financière la plus fréquente au Moyen Age étant donné la multiplicité des monnaies, et enfin les cambistes qui sont des marchands banquiers. Les cambistes sont des changeurs qui ont ajouté à leurs anciennes fonctions l’acceptation de dépôts et des réinvestissements par prêts. L’Europe de la banque est née.


            Comme on l’a vu, le monde des marchands est essentiellement le monde urbain, mais, même si les marchands membres de ce qu’on appelle, notamment en Italie, le « peuple », se divisent essentiellement en deux niveaux de richesse et de pouvoir, ces réalités sociales ne se confondent pas et sont plus importantes que les distinctions juridiques. Le droit de bourgeoisie, même s’il comporte des privilèges et se réduit à un petit nombre, n’a pas autant de poids dans les réalités économiques, sociales et politiques urbaines que les différences de fortune et de rôle économique et politique. Yves Renouard a affirmé à juste titre : « C’est bien un régime de classe que la domination politique des hommes d’affaires a établi. » La domination des marchands se manifeste de multiples façons. Ils profitent de la diffusion du salariat parmi les ouvriers de l’artisanat et de l’industrie et dominent le marché du travail par la fixation des salaires. Ils dominent aussi le marché des logements : donneurs d’ouvrage, ce sont aussi des propriétaires immobiliers. Enfin, ils maintiennent leur pouvoir et entretiennent l’inégalité sociale par l’inégalité de ce que nous appellerions les impôts, le principal étant la taille, fixée par les conseils où ils sont dominants. Un texte célèbre de la seconde moitié du XIIIe siècle, celui du juriste Beaumanoir, dans les coutumes du Beauvaisis, exprime bien les racines de cette Europe urbaine de l’inégalité : « Beaucoup de réclamations s’élèvent dans les villes de commune au sujet de la taille, car il advient souvent que les gens riches qui gouvernent les affaires de la ville déclarent moins qu’ils ne doivent, eux et leur famille, et ils font bénéficier des mêmes avantages les autres gens riches, et ainsi tout le poids retombe sur l’ensemble des pauvres gens. » La fraude fiscale fut telle que des scandales éclatèrent parfois, comme à Arras où un membre de la célèbre famille de banquiers les Crespin « oublia » de déclarer 20 000 livres de bénéfices. L’Europe de la fraude fiscale était bien lancée.


          


          
            Justification de l’argent


            Au départ, et encore au XIIe siècle, tout marchand est plus ou moins un usurier, et l’Église le condamne, mais, quand l’usure fut pratiquement confinée aux juifs et que le pouvoir des marchands devint plus grand, l’Église justifia peu à peu les bénéfices des marchands et traça une frontière d’ailleurs assez floue entre les gains licites et les gains illicites. Certaines justifications furent liées aux techniques mêmes du commerce. L’Église accorda la perception d’une indemnité aux marchands qui avaient subi un retard ou un dommage dans le rapport de leur activité. La fonction marchande introduisit dans la mentalité et dans l’éthique européennes les notions de hasard, de risque et d’incertitude. Surtout peut-être, comme on le verra encore plus loin, la légitimation du profit du marchand se fit par la considération que ce profit était le salaire d’un travail. Mieux même, la diffusion, par l’intermédiaire de la scolastique, de la prédication, de la notion de bien commun, d’utilité commune, s’appliqua aux marchands. Ainsi, au XIIIe siècle, le canoniste Burchard de Strasbourg déclare : « Les marchands travaillent pour le bénéfice de tous et font œuvre d’utilité publique en apportant et emportant les marchandises aux foires. »


            Dès le début du XIIIe siècle, dans son manuel de confession, l’Anglais Thomas de Chobham affirme : « Il y aurait une grande indigence en beaucoup de pays si les marchands n’apportaient ce qui abonde en un lieu dans un autre où ces mêmes choses font défaut. Ainsi, ils peuvent à juste titre recevoir le prix de leur travail. » Ainsi, le grand commerce international est désormais une nécessité voulue par Dieu, il entre dans le plan de la Providence.


            Le prestige et le pouvoir croissants des marchands apportèrent de grands changements dans les mentalités européennes. Comme l’a dit Michel Mollat, l’argent devint, par l’intermédiaire du marchand, « le fondement d’une société ». Pourtant, le marchand ne s’opposa pas systématiquement aux valeurs seigneuriales. Il chercha, en vivant à la manière des nobles, à se faire passer pour noble lui-même et y parvint plus d’une fois. Il chercha également en achetant des terres et en retirant des revenus de leur exploitation et de celle des paysans, à acquérir cette base fondamentale du pouvoir au Moyen Age, la terre.


            L’évolution des pratiques religieuses dont on reparlera lui fournit d’autres justifications. Il accomplit largement ce que l’Église appela les œuvres de miséricorde et en particulier l’aumône. La construction des premiers hôpitaux urbains, tels que celui de Santa Maria de la Scala à Sienne, fut en grande partie son œuvre. D’autre part, l’introduction d’une dévotion aux âmes du purgatoire et l’établissement de la croyance en cette antichambre du paradis où on purgeait les péchés que n’avait pas lavés la confession lui permirent d’espérer le salut que l’Église jusqu’au XIIIe siècle refusait à tous les usuriers. Un texte du cistercien allemand Césaire de Heisterbach raconte l’histoire d’un usurier de Liège que la dévotion de sa veuve conduit au purgatoire, puis au paradis.


            Particulièrement intéressant est le mécénat pratiqué par la majorité des marchands à partir du XIIIe siècle. Construction d’églises, et surtout rémunération d’artistes pour les orner (autour de 1300, le premier artiste « moderne », Giotto, fut largement récompensé par de grands bourgeois florentins commanditaires) furent une attitude de dévotion à l’égard de la ville où ils étaient installés. Ils furent aussi, semble-t-il, en majorité parmi les hommes du Moyen Age le plus tôt et le plus fortement touchés par le sens de la beauté. Ce fut l’alliance inattendue de l’argent et du beau.


            Enfin, l’évolution des techniques commerciales et, en particulier, le rôle de plus en plus grand des « écritures » dans le métier des marchands-banquiers, fit se développer chez les marchands ce qu’on a appelé une culture intellectuelle du marchand. Cette demande culturelle des marchands amena la création d’écoles secondaires urbaines comme on en voit à Gand dès 1179. Elle poussa au développement d’une laïcisation de la culture par la promotion et la diffusion de l’écriture, du calcul, de la géographie et des langues vivantes. Un Génois conseille au marchand à la fin du XIIIe siècle : « Tu dois toujours te rappeler de bien coucher par écrit tout ce que tu fais. Écris-le tout de suite avant que ce ne soit sorti de ton esprit. » Et un Florentin dira au siècle suivant : « On ne doit pas être paresseux à écrire. » Dans le domaine du calcul, une œuvre est exemplaire : c’est le traité de l’abaque (Liber abacci), publié en 1202 par Leonardo Fibonnacci. C’est un Pisan dont le père est officier des douanes de la République de Venise à Bougie en Afrique du Nord. C’est dans le monde christiano-musulman du commerce à Bougie, en Égypte, en Syrie, en Sicile, où il voyage pour affaires, qu’il s’initie aux mathématiques que les Arabes ont empruntées aux Indiens. Il introduit l’emploi des chiffres arabes, du zéro, innovation capitale de la numération par position, des opérations sur les fractions, du calcul proportionnel.


            A la fin du XIIIe siècle, les marchands ont obtenu deux biens fondamentaux qui jusqu’alors s’excluaient l’un l’autre. Un bien matériel, un bien spirituel. Auparavant ils gagnaient de l’argent, mais ce faisant ils se damnaient, comme on le voit dans la sculpture romane : la bourse que le marchand portait à son cou l’entraînait et le faisait tomber dans l’enfer. Désormais, il peut garder son argent et, après avoir été plongé dans un plus ou moins long purgatoire, aller au paradis. Il a concilié « la bourse et la vie ».


          


          
            Italiens et hanséates


            Deux peuples dominent le monde des marchands au XIIIe siècle. Les Italiens au sud, dans l’aire méditerranéenne, les Allemands au nord, des îles Britanniques et de la Flandre à la mer Baltique. Si les Italiens sont impressionnants par leur présence dans le monde byzantin et sur les franges du monde musulman, et par leur activité croissante en Flandre, l’expansion commerciale sans doute la plus remarquable est celle des marchands hanséatiques. Ils sont les héritiers des marchands du Haut Moyen Age, Frisons, puis Flamands, mais avec un bien plus grand dynamisme et une bien plus grande quantité de marchandises. Tiel, sur le delta du Rhin, a cédé au XIIe siècle la première place à Utrecht, fréquentée, outre les Flamands et les Frisons, par les Rhénans, les Saxons, les Danois et les Norvégiens. Bruges était devenue le centre commercial le plus important des Pays-Bas. Ces marchands importaient et réexportaient le vin du Rhin, grand concurrent du vin français en Europe, des articles métalliques, des pierres précieuses, des étoffes de luxe jusqu’à celles de Constantinople, des armures de Mayence. L’essor le plus spectaculaire fut celui des marchands de Cologne, trafiquant aussi bien vers les îles Britanniques à l’ouest que vers le Danemark à l’est. Leur succès fut particulièrement grand en Angleterre où ils obtinrent, au plus tard en 1130, le droit de séjourner à Londres et où ils acquirent une maison sur la Tamise en amont du pont de Londres, le Gildhall, dont ils firent leur centre d’affaires. En 1157, le roi Henri II avait accordé sa protection spéciale aux Colonais. Au nord-est, le commerce dans la Baltique était aux mains des marins-paysans de Gotland où ils firent la fortune de Novgorod en Russie. Des marchands russes se signalaient aussi dans la Baltique et au Danemark où ils rencontraient davantage de Prussiens et d’Estoniens que d’Allemands. Le paysage commercial changea avec l’essor des villes. La naissance et le développement de la Hanse germanique sont étroitement liés au mouvement urbain.


            Philippe Dollinger a bien expliqué le processus qui conduisit à l’affirmation, sous la poussée des marchands, des villes hanséatiques au XIIIe siècle. En voici le schéma général : « Accroissement de population de certaines agglomérations favorablement situées, par l’immigration d’artisans ruraux et par l’établissement permanent de marchands ; réunion, dans une même enceinte fortifiée, d’un quartier marchand – appelé Wiek en Allemagne du Nord – et d’un centre administratif, ecclésiastique ou laïc, plus ancien ; formation d’un droit uniforme et particulier à la ville, attentif aux questions foncières et commerciales ; création de la communauté des bourgeois souvent par serment ; influence prépondérante des marchands dans cette communauté, parfois groupés en une guilde ; accaparement de la direction de la cité par les familles les plus riches ; autonomie croissante de la ville envers le seigneur du lieu ; et enfin développement d’organes administratifs aux mains des bourgeois. » Le Conseil (Rat) devint à l’extrême fin du XIIe siècle l’assemblée dirigeante de la ville désormais constituée. Dans ce processus, il faut souligner l’importance de la formation d’un droit urbain dont les stipulations furent rédigées pour l’essentiel à partir du XIIIe siècle. Parmi les modèles juridiques qui eurent la plus grande influence, il faut noter le droit de Dortmund qui resta la « cour supérieure » pour les appels et la jurisprudence pour les villes westphaliennes, le droit de Goslar en Saxe, et surtout le droit de Magdebourg qui devint dans l’Europe de l’Est, y compris en Pologne et dans les pays slaves, le « droit allemand ».


            Le grand événement fut la fondation en 1159, par le comte de Holstein, Adolphe II de Schauenbourg, vassal du duc de Saxe Henri le Lion, de la ville de Lübeck, dont il confia la construction et le gouvernement à un « consortium d’entrepreneurs » (Fritz Rörig). Lübeck allait devenir la tête de l’empire urbain et marchand appelé la Hanse. Jusqu’au milieu du XIIIe siècle, les marchands allemands de Lübeck concoururent à la prospérité des marchands de Gotland, où ils s’établirent en nombre. L’essor de Visby, cité maîtresse de Gotland, fut fulgurant et éphémère. Au milieu du XIIIe siècle, Visby fut entourée d’un mur de pierre long de 11 200 pieds enserrant un espace au moins égal à celui de Lübeck. Les ruines de 18 églises médiévales, dont la plus grande, Sainte-Marie-des-Allemands, édifiée de 1190 à 1225, était l’église paroissiale de la communauté allemande, témoignent aujourd’hui encore de cette Europe nordique du commerce dont Visby fut la brève capitale. Lübeck remplaça et dépassa Visby dans ce rôle. Faisant construire en grand nombre des bateaux de commerce capables de rivaliser avec les galées italiennes, les Koggen au tonnage supérieur, elle domina un puissant réseau maritime et commercial s’appuyant sur de nouvelles villes comme Rostock, Stralsund, Stettin sur l’Oder, ville slave agrandie par des quartiers allemands, Dantzig (Gdansk) sur la Vistule, Elbing en Prusse (aujourd’hui Elblong en Pologne), dont le sceau du début du XIIIe siècle représente la plus ancienne image du gouvernail d’étambot. Elle coordonna ses activités avec l’effort de conversion et de conquête d’un nouvel ordre militaire allemand, les chevaliers Teutoniques, actifs en Prusse.


            Les Lübeckois, et de façon plus générale les marchands allemands du Nord, favorisèrent la fondation en Suède de Kalmar et surtout, vers 1250, de Stockholm, et de Bergen en Norvège. L’expansion commerciale des Lübeckois et des hanséates se dirigea aussi vers l’ouest. En Angleterre, les Lübeckois et autres marchands de l’Est commencèrent à fréquenter les ports anglais : Yarmouth, Lynn, Hull, Boston, et enfin Londres. Le roi d’Angleterre Henri III reconnut, en 1266, aux marchands de Hambourg et, en 1267, à ceux de Lübeck le droit de former une association ou hanse, sur le modèle de la hanse des Colonais. C’est à cette occasion qu’apparut pour la première fois le terme de hanse.


            Les marchands allemands obtinrent aussi une série de privilèges de la comtesse de Flandre, en 1252 et 1253. L’essor du commerce hanséatique allait connaître une progression constante jusqu’en 1356, date de la première diète générale et de la formation définitive de la hanse des villes.


            Parallèlement à l’essor hanséatique s’affirmait la prospérité de Bruges « en train de devenir le marché mondial de l’Occident » (Philippe Dollinger). Bruges accueillait des marchands de toutes nationalités : Anglais, Écossais, Irlandais apportant la laine pour l’industrie drapière, Hollandais et Frisons vendant leur bétail ; et les marchands de la côte franco-anglaise de l’Atlantique, de La Rochelle à Bayonne, leur vin. Les Espagnols et les Portugais y apportaient aussi la laine et les fruits du Midi.


            Délaissant plus ou moins les foires de Champagne, les Italiens s’installaient à Bruges qui devint la principale place financière de l’Europe septentrionale. A partir de la fin du XIIIe, les galées génoises puis vénitiennes amenaient régulièrement en convois leurs chargements d’épices dans le Zwin. De l’Italie à la Flandre et à la Baltique se constituait par le commerce maritime une économie-monde européenne.


          


        


      


      
        
          III. La réussite scolaire et universitaire
        


        
          Le XIIIe siècle européen des villes et du commerce fut aussi, et toujours dans le cadre urbain, le siècle de l’Europe scolaire et universitaire. On a vu que, favorisées par les bourgeois, les écoles urbaines s’étaient multipliées à partir du XIIe siècle. Si cette Europe des écoles « primaires et secondaires » apporta une base essentielle à l’enseignement en Europe, la création la plus spectaculaire et qui inaugura une tradition toujours vivante aujourd’hui fut celle des écoles « supérieures », dites universités. Ces écoles reçurent, à la fin du XIIe siècle, le nom de studium generale, école générale, qui indiquait à la fois un statut supérieur et un enseignement de type encyclopédique. Ces écoles se situant dans l’ambiance du grand mouvement d’organisation des métiers dans les villes se constituèrent en corporation comme les autres métiers et prirent le terme d’université qui signifiait corporation et qui apparut pour la première fois en 1221 à Paris pour désigner la communauté des maîtres et des étudiants parisiens (universitas magistrorum et scolarium).


          Notons tout de suite une distinction que l’histoire n’a pas retenue. Les corporations universitaires du Moyen Age s’instituèrent selon deux modèles. Dans le modèle parisien, maîtres et étudiants formaient une seule et même communauté. Dans le modèle bolonais, seuls les étudiants formaient juridiquement l’universitas. C’est le modèle parisien qui est seul parvenu jusqu’à aujourd’hui. L’émergence du maître universitaire dans l’Europe du XIIIe siècle est parallèle à celle du marchand. Le marchand, d’abord accusé de vendre le temps qui n’appartient qu’à Dieu (le bénéfice de l’intérêt vient au marchand même en dormant), puis justifié au XIIIe siècle pour son travail et pour son utilité, forme une sorte de couple avec le maître universitaire, lui aussi accusé au XIIe siècle de vendre un bien qui n’appartient qu’à Dieu, la science, et qui fut lui aussi justifié par le travail qu’il effectuait en enseignant à des étudiants qui pouvaient ainsi lui payer ses leçons. Une Europe du travail intellectuel naissait à côté de l’Europe du travail commercial.


          Le maître universitaire cumulait ainsi un travail de réflexion et d’écriture, que nous appellerions aujourd’hui de recherche, et un travail d’enseignement. Pour beaucoup, leur réputation, leurs interventions dans des débats sociaux et politiques (par exemple la mendicité chez les religieux, les pouvoirs royaux, la fiscalité pontificale), ajoutaient à leur fonction un rôle qui, depuis le XIXe siècle, a été en général reconnu aux intellectuels. C’est la raison pour laquelle j’ai appelé ces universitaires « les intellectuels du Moyen Age ».


          Ces universitaires étaient régis par des recteurs élus par les maîtres et surveillés par le chancelier, en général nommé par l’évêque du lieu, et dont l’importance s’effaça, les universitaires acquérant peu à peu une autonomie presque complète. Les universitaires échappèrent aussi la plupart du temps aux ingérences et aux efforts de domination des pouvoirs temporels, qu’il s’agisse de ceux des villes ou des monarchies. En revanche, les universités étant des institutions d’Église, elles durent accepter les interventions pontificales. Mais celles- ci furent en général lointaines et légères. Dans certains cas, l’évêque du lieu utilisa son pouvoir théorique pour intervenir brutalement dans les affaires de l’université et y faire régner une sorte de censure. Le cas le plus spectaculaire fut la condamnation, en 1270, puis en 1277, par l’évêque de Paris Étienne Tempier de propositions tirées de l’enseignement de certains maîtres parisiens, y compris Thomas d’Aquin. Ces condamnations visaient surtout les emprunts réels ou supposés faits par des maîtres parisiens aux idées d’un commentateur arabe d’Aristote, Averroès, qui enseignait ce qu’on a appelé la théorie de la double vérité, suivant laquelle, à côté de la vérité dogmatique – dans le cas des chrétiens celle de la Bible et de l’enseignement de l’Église – était considérée comme légitime une vérité selon la raison qui pouvait être enseignée même si elle était contraire à la vérité de l’Église.


          Aristote avait été en quelque sorte le grand homme des universités du XIIIe siècle et surtout de l’université parisienne. Si ses œuvres logiques avaient été traduites depuis longtemps en latin, ce ne fut qu’au XIIIe siècle que l’on découvrit dans des traductions latines sa métaphysique, son éthique et sa politique. D’abord interdites d’enseignement dans les universités, ces œuvres qui attiraient vivement la curiosité et le désir des étudiants purent être lues dans les universités. On peut même parler d’un aristotélisme latin médiéval devenu à la mode et qui, vers 1260-1270, avait pénétré dans presque tout l’enseignement universitaire. Un maître lui aussi à la mode, le dominicain Thomas d’Aquin, en avait été un des grands introducteurs dans les universités. Mais, après 1270 environ, l’aristotélisme recula à la fois sous le coup de condamnations par des traditionalistes comme Étienne Tempier, soit au contraire sous les attaques de maîtres plus « modernes » qui lui opposaient des idées plus mystiques et moins rationalistes, tels que les franciscains Jean Duns Scot (1266-1308) et Guillaume d’Ockham (1285-1347), et le dominicain Maître Eckhart (vers 1260-1328). L’intellectualisme d’Aristote fut désormais considéré comme un obstacle à une science qui devenait expérimentale et ouverte à la libre discussion.


          Les universités se constituèrent selon les disciplines en facultés. Il y avait quatre facultés, et toutes les universités les eurent théoriquement toutes les quatre, mais ce ne fut pas toujours le cas, et très souvent une faculté l’emportait par son importance sur les autres, même si celles-ci existaient. Ainsi, Bologne fut d’abord une université de droit, Paris une université de théologie, Montpellier une université de médecine. Il y avait une hiérarchie par la place dans le curriculum et par la dignité entre une faculté de base propédeutique, la faculté des arts où l’on enseignait les arts du trivium (grammaire, rhétorique, et surtout dialectique), et les arts du quadrivium (arithmétique, géométrie, astronomie et musique). Cette faculté fut en fait souvent dominée par les disciplines que nous appellerions aujourd’hui scientifiques. Du point de vue social, ce fut par ailleurs la faculté peuplée des étudiants les plus jeunes, les plus turbulents, les moins riches et dont seule une minorité poursuivait ses études dans une faculté supérieure. Au-dessus de la faculté des arts, deux spécialisations pouvaient attirer les étudiants soit dans la faculté de droit où l’on enseignait les deux droits, le droit civil et le droit canon, soit dans la faculté de médecine, celle-ci conférant une allure plus livresque et théorique qu’expérimentale et pratique à la médecine. Enfin, au-dessus, s’imposait, les couronnant, la faculté suprême, celle de théologie.


          La première université fut celle de Bologne, bien qu’elle n’ait reçu ses statuts du pape qu’en 1252 ; mais, dès 1154, l’empereur Frédéric Barberousse avait accordé des privilèges aux maîtres et aux étudiants de Bologne. De même, les maîtres et étudiants de Paris reçurent des privilèges du pape Célestin III en 1174 et du roi de France Philippe Auguste en 1200. Mais l’université ne reçut son statut du légat pontifical Robert de Courson qu’en 1215, et d’une bulle, très importante, du pape Grégoire IX en 1231 (Parens scientiarum) qui contient un éloge resté fameux de l’institution universitaire et de la théologie, cette théologie qui était devenue à l’université, selon le mot du Père Chenu, une « science ». Les universités d’Oxford, de Cambridge et de Montpellier furent fondées dans les premières années du XIIIe siècle. Naples fut fondée par l’empereur Frédéric II en 1224. Lisbonne en 1288, et le Studium de la Curie pontificale tint le rôle d’une véritable université où, comme l’a montré Agostino Paravicini Bagliani, l’optique et les sciences eurent une grande place. L’histoire des étapes de fondation de l’université de Salamanque est éclairante. Fondée comme établissement royal par le roi Alphonse IX de León, en 1218-1219, elle devint un établissement supérieur par la carta magna d’Alphonse X le Sage, roi de Castille, en 1254, et le pape Alexandre III lui conféra la licentia ubique docendi en 1255. L’historien de cette université, Antonio Garcia y Garcia, a très bien décrit les privilèges exemplaires octroyés par Alphonse X à Salamanque en 1254 : « Par la carta magna étaient créées une chaire de droit civil, trois de droit canonique (une de décret et deux de décrétales), deux de logique, deux de grammaire, deux de physique (médecine), un poste de bibliothécaire pour fournir les livres nécessaires aux maîtres et aux étudiants, un de maître d’orgue et un d’apothicaire. Le nombre de chaires augmenta avec le temps. Le salaire des professeurs provenait pour l’essentiel d’un tiers des dîmes du diocèse de Salamanque. Professeurs et étudiants profitaient en outre largement de bénéfices ecclésiastiques. » Le cas de l’université de Toulouse est particulier, elle fut imposée par la papauté dans sa lutte contre le catharisme comme une fondation instituée par le traité de Paris qui mit fin en 1229 à la croisade des Albigeois. Son recrutement fit l’objet d’une large publicité et de l’envoi dans toute la Chrétienté d’un texte rédigé par le grand maître anglais de l’université de Paris, Jean de Garlande, vantant le climat toulousain et les attraits de la ville, y compris ceux des Toulousaines. L’université fut très mal reçue par les gens du Midi qui y virent un instrument de domination des hommes du Nord. L’enseignement de la théologie n’y prit pas, et ce n’est que dans la seconde moitié du XIIIe siècle que l’université se développa, en particulier dans le domaine du droit. Parmi les nouveautés de longue durée, léguées au XIIIe siècle à l’Europe par les universités nouvelles, soulignons le recours à la grève, la plus longue et la plus célèbre ayant été celle des maîtres et des étudiants parisiens de 1229 à 1231 qui eut raison de l’hostilité de l’évêque et de la reine Blanche de Castille (le jeune Louis IX y aurait manifesté pour la première fois sa résistance à sa mère en soutenant l’université qui arracha au pape la bulle Parens scientiarum). L’autre innovation fut l’insertion dans le calendrier des cours, qui firent l’objet d’un programme, d’un mois de vacances en été. Les vacances s’insinuaient en Europe sous un aspect quasi liturgique.


          Dans la Chrétienté du XIIIe siècle pourtant habituée par l’Église à l’internationalisme, les universités frappaient par le fait qu’elles firent des maîtres et des étudiants des itinérants allant chercher le savoir à l’étranger et passant volontiers d’un pays à un autre suivant la mode ou la réputation d’une université ou d’un maître. Les plus célèbres maîtres parisiens du XIIIe siècle furent les dominicains allemand Albert le Grand et italien Thomas d’Aquin, et le franciscain italien Bonaventure.


          Ce qui assura le succès des universités au Moyen Age et plus tard fut leur droit à conférer des grades valables dans l’ensemble de la Chrétienté. Ce fut une des nouvelles bases de la future Europe. Les étudiants, s’ils en avaient les ressources et les capacités, obtenaient une série de diplômes dont le plus réputé était la maîtrise en théologie acquise au bout de onze ans d’études. Le premier stade était le baccalauréat, sorte d’initiation comparable à celle que le jeune homme noble, le bachelier, acquérait en entrant dans la chevalerie. Venait ensuite le diplôme essentiel, la licentia ubique docendi, la permission d’enseigner partout, devenue notre licence. Seul le pape pouvait conférer aux universités le droit de décerner ce titre et le privilège qui en découlait. Le troisième et dernier grade supérieur était le doctorat qui faisait de ceux qui en étaient bénéficiaires des maîtres. Ainsi était née l’Europe des professeurs. La maîtrise universitaire était accessible aux non-nobles comme aux nobles. On connaît des maîtres universitaires fils de paysan. Robert de Sorbon, célèbre dès son époque, le XIIIe siècle, fondateur, grâce à la générosité de son ami le roi de France Saint Louis, du plus célèbre des collèges parisien, la Sorbonne, était d’origine très modeste, et son compère, le sire de Joinville, ne manquait pas une occasion de le lui rappeler. Pourtant, la formation universitaire était coûteuse, en particulier parce que les étudiants devaient pendant de longues années subvenir à leurs frais dans une ville où les prix des chambres et de la nourriture ne cessaient d’augmenter. Aussi, les étudiants qui pouvaient aller au-delà d’une année ou deux de fréquentation des universités étaient une minorité.


          Pour permettre aux étudiants doués et travailleurs de surmonter le handicap de leur origine sociale, un certain nombre de bienfaiteurs fondèrent ou subventionnèrent des maisons pour l’hébergement et l’alimentation gratuite de ce que nous appellerions des boursiers. Ce furent les collèges, dont les plus célèbres furent à Paris, après la Sorbonne, le collège d’Harcourt et le collège de Navarre fondés au tout début du XIVe siècle. Les collèges hébergeaient souvent des étudiants d’une même provenance géographique ou spécialisés dans une même discipline. Ainsi, pour le XIIIe siècle, le collège de Sorbon accueillant des étudiants pauvres en théologie, et à Oxford, par exemple, le collège de Merton surtout consacré aux étudiants en mathématiques. Les universités, et en particulier les collèges, formèrent ainsi, à partir du XIIIe siècle, une classe d’une sorte d’énarques qui accaparèrent bientôt les principaux postes de pouvoir dans l’Église et auprès des autorités laïques. Comme beaucoup d’entre eux étaient spécialement formés au droit, ils constituèrent, par exemple en France, à la fin du XIIIe siècle, sous le roi Philippe IV le Bel un gouvernement de légistes. Une Europe de mandarins chrétiens s’annonçait.


          
            La civilisation du livre


            Prolongeant la renaissance du XIIe siècle, le XIIIe siècle assura un essor décisif au livre. Celui-ci avait connu un premier essor entre le IVe et le VIIe siècle quand avait succédé au volumen de l’Antiquité, rouleau d’une consultation relativement malaisée, le codex qui introduisait la révolution de la page dans un manuscrit d’autant plus aisément consultable qu’en dehors des livres liturgiques il était souvent de dimensions modestes et de ce fait transportable. La diffusion du livre codex fut freinée par deux conditions. La première fut d’ordre socio-intellectuel. Le nombre d’hommes capables de lire était limité aux moines formés dans les couvents et disposant des seules bibliothèques de l’époque, celles des scriptoria monastiques. La seconde ne fut pas moins restrictive. Le livre codex manuscrit était fait sur du parchemin. Le nombre de peaux de veau ou plus souvent de mouton nécessaires à la confection d’un livre était très élevé, et par conséquent les livres étaient très chers. La demande de livres s’accrut avec le nombre d’écoles urbaines et surtout des universités.


            Ivan Illich a pu écrire : « Vers 1140, dans la civilisation du livre, la page monastique se referme et s’ouvre la page scolastique. » Le grand initiateur de ce nouvel art de lire fut le grand théologien et savant du couvent suburbain de Saint-Victor à Paris, Hugues de Saint-Victor. Au XIIIe siècle eut lieu la mise au point définitive des nouveautés matérielles et techniques qui assurèrent le nouveau visage et la nouvelle utilisation du livre. La ponctuation fut améliorée, on inséra dans le manuscrit des titres et des rubriques, les livres furent divisés en chapitres, on ajouta un index des matières classées dans l’ordre alphabétique. Plus encore, fut révolutionnaire l’abandon de la lecture à voix haute, sauf devant des auditoires choisis, pour la lecture individuelle silencieuse. Une Europe de l’individu lisant était née. En dehors de l’essor des écoles et des universités, l’apparition de nouveaux corps de métiers spécialisés dans la pratique de l’écrit comme les juristes, les progrès de l’alphabétisation parmi la noblesse, les marchands et les artisans, multiplièrent les pratiques du livre. Comme l’a dit Daniel Baloup, « le livre devient tout à la fois outil d’études profanes, de travail, de loisir et de dévotion privée ». En même temps que la forme, les contenus des livres évoluent, se diversifient. Le livre s’ouvre d’autant plus aux goûts et aux intérêts des lecteurs qu’il s’ouvre aussi aux langues vernaculaires. La mise en page des livres universitaires se distingue par des marges importantes capables d’accueillir des commentaires. Les métiers du livre se multiplient, en particulier dans le cadre des universités. Le libraire apparaît. On a besoin de plus en plus de parcheminiers, de copistes, de relieurs. Le goulet d’étranglement du prix des parchemins ne s’effacera que lentement avec la lente introduction du papier qui ne s’imposera qu’au XVe siècle, où il coûtera treize fois moins cher que le parchemin.


            Une autre nouveauté technique concernant le livre apparut et se développa au XIIIe siècle, ce fut la technique de la pecia. La reproduction des manuscrits avant l’imprimerie était évidemment un gros problème. Il fallait souvent immobiliser le modèle plusieurs mois avant d’obtenir une seule copie. A partir de la fin du XIIe siècle à Bologne et surtout au XIIIe siècle à Paris fut inventé ce système à partir d’un nouveau type de modèle, l’exemplar. Louis-Jacques Bataillon a ainsi décrit la technique de la pecia : « On louait au copiste un exemplaire écrit sur des cahiers numérotés et formés de deux doubles feuilles appelées pecie. Le scribe empruntait les “pièces” l’une après l’autre, laissant les autres cahiers disponibles pour d’autres scribes ; ainsi plusieurs copistes pouvaient travailler en même temps sur le même texte, ce qui permettait de mettre rapidement en service un nombre beaucoup plus grand de copies d’un même ouvrage. » Il y eut donc, deux siècles avant l’imprimerie, une Europe des copistes. Toutefois, cette technique très utilisée à Bologne, Padoue, Paris, Montpellier, Naples, Avignon, ne le fut pas en Angleterre, ni dans les pays germaniques et slaves, et fut abandonnée à Paris après 1350. Il fallut bien attendre la seconde moitié du XVe siècle pour l’essor d’une Europe du Livre.


            Cependant, une nouvelle ère du livre était apparue aux XIIe et XIIIe siècles avec la multiplication de nouvelles catégories de lecteurs ; au-delà des maîtres et des étudiants, un nombre croissant de laïcs entraient dans le monde de la lecture : on peut donc parler d’une laïcisation de la Chrétienté à travers l’évolution du livre. Certes, la religion et la dévotion continuaient à tenir une grande place dans les manuscrits. Mais on voyait par exemple se développer au XIIIe siècle un type de livre de dévotion s’adressant spécialement aux femmes ; et le livre fut donc, avec l’école, un des instruments de promotion féminine. Cette catégorie d’ouvrages, ce sont les livres d’heures. C’est un psautier auquel sont ajoutés un office de la Vierge (ce qui explique le nombre de lectrices), un calendrier (signes du zodiaque et travaux des mois), les psaumes de la pénitence, les litanies et les suffrages des saints, et, lié à la dévotion à l’égard des morts et du purgatoire, un office des défunts. Les livres d’heures restaient des ouvrages destinés aux riches et aux puissants, leur brillante illustration en faisant des objets particulièrement chers, alors que le « beau livre » orné de miniatures était en régression. Le livre universitaire et l’augmentation des livres utilitaires faisaient reculer le livre comme objet d’art.


          


          
            La production encyclopédique


            Un autre type de livre connut un grand succès au XIIe et surtout au XIIIe siècle, et fit encore évoluer le savoir vers les connaissances profanes et la culture laïque. Ce furent les encyclopédies. Cet essor correspondait à l’appel de nouvelles catégories de lecteurs et à l’accroissement des connaissances qui fut une des caractéristiques de la renaissance du XIIe siècle. Ces encyclopédies offraient toutes les connaissances concernant la nature et la société.


            A côté de la théologie, les encyclopédies recueillirent de plus en plus les connaissances laïcisées constituant la philosophie. A côté du surnaturel et de la métaphysique, les encyclopédies fournirent un ensemble de connaissances sur la nature et la physique au sens large.


            On peut considérer Hugues de Saint-Victor comme le point de départ de cette nouvelle production encyclopédique. En particulier dans son Didascalion, Hugues mêle science du sacré et science du profane, situe dans un premier niveau de savoir les arts et la philosophie, dans un second l’herméneutique, et mêle histoire sacrée et histoire profane. La distinction va venir dans les encyclopédies de la fin du XIIe et du XIIIe siècle. Déjà, dans le De philosophia mundi, Guillaume de Conches (vers 1090-vers 1154) distingue nettement philosophie et physique, entendue comme une science de la nature plus large que la médecine.


            Alexandre Neckam, dans le De naturis rerum, offre une encyclopédie décidément aristotélicienne. Une des encyclopédies les plus populaires du XIIIe siècle est celle de Barthélemy l’Anglais, qui combine Isidore de Séville et Aristote (entre 1230 et 1240). Le De proprietatibus rerum fut traduit en italien, en français, en provençal, en anglais, en espagnol et en flamand. Le roi de France Charles V le fit encore traduire en français par son chapelain en 1372. Thomas de Cantimpré, dans le Liber de natura rerum (entre 1230 et 1240 aussi), fait la synthèse des connaissances de son temps en histoire naturelle, dont il veut faire l’introduction à la théologie, mais, devant les réticences face à son œuvre qui apparaît trop profane, il consacre la fin de sa vie à la spiritualité, notamment dans le Bonum universale de apibus (Du bien universel des abeilles) qui transforme le livre IX du De natura rerum en une vaste comparaison de la société humaine à une grande ruche. La plupart de ces encyclopédistes sont des membres des ordres mendiants dont on parlera plus loin. Le troisième encyclopédiste le plus fameux après Barthélemy et Thomas est Vincent de Beauvais. Dominicain, mort en 1264, chargé par son ordre dans les années 1230 de rassembler dans un « Livre des livres » le savoir nécessaire à la formation des frères qui n’ont pas fréquenté les universités, Vincent de Beauvais, qui a beaucoup travaillé dans l’abbaye bénédictine de Royaumont, exploite – démarche moderne – toute une équipe autour de lui qui rassemble les textes. Mais il en revendique l’ordonnancement. Il rédige donc un Speculum majus (Grand Miroir) en trois parties, Speculum naturale, Speculum doctrinale, Speculum historiale. Sa réputation a été telle qu’on lui a attribué après sa mort un Speculum morale apocryphe.


            D’une qualité intellectuelle supérieure furent les œuvres offrant une vision encyclopédique fragmentée en divers traités du dominicain allemand Albert le Grand (vers 1200-1280), du franciscain anglais Roger Bacon (vers 1214-vers 1292), du Catalan Raymond Lulle (1232-1316), écrivain laïc, auteur d’écrits théologiques, philosophiques, pédagogiques, juridiques, politiques et physiques, et aussi de poèmes et de romans, qui initia un enseignement des langues anciennes et vivantes à Majorque, voyagea beaucoup en Méditerranée et en chrétienté, et fut un acteur infatigable de la conversion des juifs et des musulmans. Comme la plupart de ces grands encyclopédistes, Lulle affirma que la foi et la raison sont indissolublement liées, avec un extraordinaire talent démonstratif, très original.


          


          
            La scolastique


            L’héritage le plus important de l’activité intellectuelle, en particulier universitaire, du XIIIe siècle fut l’ensemble de méthodes et d’ouvrages que l’on a rangés sous le nom de scolastique, c’est-à-dire production intellectuelle liée à l’école, à partir du XIIIe siècle, et plus spécialement aux universités au XIIIe siècle. La scolastique sort du développement de la dialectique, l’une des disciplines du trivium, qui est « l’art d’argumenter par questions et réponses dans une situation de dialogue ». Le père de la scolastique est Anselme de Cantorbéry (vers 1033-1109), pour qui la dialectique est la méthode de base de la réflexion idéologique. Le but de la dialectique, c’est l’intelligence de la foi, la formule est restée célèbre depuis le Moyen Age, fides quaerens intellectum. Cette démarche implique le recours à la raison, et Anselme compléta sa doctrine par l’idée de la compatibilité entre le libre arbitre et la grâce. La scolastique peut être considérée comme l’établissement et la justification d’une concorde entre Dieu et l’homme. Anselme a aussi fourni à la scolastique un fondement, les preuves de l’existence de Dieu selon une démarche rationnelle. L’expérimentation, au XIIe siècle, d’une nouvelle méthode de réflexion et d’enseignement fut le prologue de la méthode proprement scolastique des universités. Il s’agissait d’abord de construire un problème, de poser une quaestio, et cette quaestio était discutée (c’est la disputatio) entre le maître et les élèves. Enfin, le maître donne la solution du problème après cette discussion, c’est la determinatio. Au XIIIe siècle, dans le programme des universités apparurent deux fois l’an deux exercices où se manifestait le brio intellectuel des maîtres, les questions quodlibetiques, où les étudiants posaient au maître une question sur n’importe quel problème, à leur choix. Les réputations des maîtres se faisaient souvent sur leur capacité de réponse à ces questions.


            L’enseignement universitaire débouche obligatoirement sur des publications, ce qui explique la très grande importance des universités pour la diffusion et la promotion du livre. Au XIIe siècle, les principaux types de publications scolaires sont les Florilèges, qui ne sont pas de purs recueils de citations de la Bible, des Pères de l’Église, des anciens maîtres, mais qui comportent, pour chaque citation, un commentaire d’un maître contemporain qui amorce l’évolution du florilège vers la somme scolastique. Un stade intermédiaire essentiel fut un autre type de livre, les recueils de sentences. Les sentences ont été l’élaboration de textes fondamentaux pour une discussion scolaire. Le principal élaborateur de sentences fut l’évêque de Paris, l’Italien Pierre le Lombard, mort en 1160. Son Livre des Sentences, probablement composé en 1155-1157, devint, au XIIIe siècle, le manuel de base des facultés de théologie des universités. L’autre grande nouveauté des XIe et XIIe siècles fut la glose, résultat du développement de l’exégèse biblique, et l’idée d’une glose complète de la Bible aboutit au milieu du XIIIe siècle à un nouveau manuel universitaire, la Glose ordinaire ; les gloses bibliques empêchèrent que le Livre ne se figeât dans une tradition immobile et sacralisée.


            Au XIIIe siècle, les productions scolastiques s’exprimèrent surtout sous deux formes : d’une part, des commentaires ; avec la disputatio, le commentaire fut l’aiguillon essentiel du développement du savoir au XIIIe siècle. Grâce au commentaire put s’élaborer un savoir original produit par les maîtres en fonction des préoccupations contemporaines, mais s’appuyant sur la tradition et la faisant évoluer. L’Europe des commentaires inaugurait l’Europe du progrès intellectuel, sans rupture avec la tradition. Alain de Libera a pu dire, « l’histoire du commentaire est une histoire de la libération progressive de la pensée philosophique par rapport aux données de la tradition ». L’autre produit de la scolastique du XIIIe siècle furent les sommes. Le nom même de somme exprime le désir des intellectuels du XIIIe siècle d’offrir une synthèse documentée et argumentée d’une philosophie qui ne s’était pas encore séparée de la théologie. C’est le lieu de rappeler l’accent mis par le Père Chenu sur la promotion au XIIIe siècle de la théologie comme science.


            Évoquons quelques-uns des plus célèbres et des plus exemplaires scolastiques du XIIIe siècle. La première grande somme universitaire fut celle du franciscain anglais Alexandre de Halès, dans les années 1230. Le dominicain Albert le Grand, le premier Allemand ayant obtenu le titre de maître en théologie de l’université de Paris en 1248, a élargi le savoir en étendant ses ouvrages à des domaines des sciences ou des arts non enseignés à l’université. Il a largement recours aux philosophes arabes, al-Farabi, Avicenne et Averroès. A côté de son aspect encyclopédique, l’œuvre d’Albert le Grand est aussi un des plus profonds efforts pour penser l’équilibre entre la philosophie et la théologie. Albert le Grand fut, par ailleurs, le maître de Thomas d’Aquin à Cologne dont il était originaire.


            Thomas d’Aquin est le scolastique qui a laissé la plus grande influence dans la pensée européenne jusqu’à aujourd’hui. Cet Italien, de petite noblesse, qui séjourna plusieurs fois à Paris comme étudiant puis comme professeur, mais aussi à Orvieto, à Rome et à Naples, fut un professeur à la mode qui attirait et enthousiasmait les étudiants, et un penseur hardi qui souleva l’hostilité de nombreux collègues et de certains prélats influents. Il est le type de l’intellectuel européen, séduisant et contesté, illuminant et troublant à la fois les milieux intellectuels et religieux. D’une œuvre immense, je n’évoquerai ici que ces deux sommes, la Somme contre les gentils (1259-1265) ; puis la Somme théologique, sa principale œuvre, laissée inachevée par sa mort à cinquante ans en 1274. Tout en affirmant la supériorité de la théologie, Thomas, selon l’expression d’Étienne Gilson, a manifesté une étonnante « confiance dans le pouvoir de raison ». La Somme fait se rencontrer ce qu’on a appelé « une théologie d’en bas » exprimant ce que la raison permet à l’homme de connaître de Dieu et du monde, et une « théologie d’en haut », montrant la vérité divine descendant dans l’homme au-delà de l’intellect par voie de révélation. Selon Thomas, l’homme est déterminé, comme l’a dit Ruedi Imbach, par trois rapports : à la raison, à Dieu, et à son semblable.


            L’homme selon Thomas est un homme total ; ce n’est pas seulement une créature de Dieu, qui est un animal rationnel, mais c’est aussi « un animal social et politique » qui se sert pour manifester son individualité d’un don essentiel de Dieu, le langage. De façon générale, les scolastiques ont accordé une attention très grande au langage, et ils ont leur place dans une histoire européenne de la linguistique.


            Je citerai encore un maître scolastique, célèbre et contesté, qui mérite de figurer dans la longue chaîne des intellectuels européens du Moyen Age à nos jours. Il s’agit du franciscain anglais Roger Bacon (vers 1214-vers 1282), qui publia une triple somme, l’Opus majus, l’Opus minus, l’Opus tertium, composés à la demande de son ami et protecteur le pape Clément IV (1265-1268). Son université est celle d’Oxford. Philosophe et théologien, agressif et prophétique, il a de nombreux ennemis dont le dominicain Albert le Grand qu’il a violemment attaqué ; il accorde une importance spéciale à une astronomie qui est en fait de l’astrologie, et imagine toutes sortes de techniques et d’inventions prophétiques qui font de lui un Léonard de Vinci du XIIIe siècle.


            Je voudrais souligner pour finir trois apports essentiels de la scolastique comme étape de l’activité intellectuelle européenne.


            Abélard, qui a été au XIIe siècle le plus grand des préscolastiques, a souligné une leçon fondamentale reçue d’Aristote : « La première clé de la sagesse, c’est une interrogation continuelle. Aristote a dit qu’il n’est pas inutile de douter de chaque chose. En effet, qui doute est conduit à chercher, qui cherche saisit la vérité. » Le même Abélard a dit dans son Dialogue entre un philosophe, un juif et un chrétien : « Quel que soit l’objet de la discussion, la démonstration rationnelle a plus de poids que l’étalage des autorités. » Le doute d’Abélard, qui sera le doute des scolastiques, prend ainsi une place décisive dans les nouvelles formes de l’esprit critique élaboré par les Grecs et qui jusqu’à nos jours définit un esprit critique européen que Gramsci au XXe siècle a fait incarner par l’intellectuel critique.


            La deuxième remarque souligne qu’Alain de Libera a pu dire, à juste titre, que la scolastique a amené une grande « libération intellectuelle » ; et elle a donc installé dans la tradition intellectuelle européenne l’idée du savoir comme libération.


            Enfin, par son désir de mettre de l’ordre dans les idées et d’exposer le savoir et la réflexion avec la plus grande clarté, la scolastique médiévale a, sinon créé, du moins renforcé, le goût d’ordre et de clarté que l’on attribue habituellement à Descartes que l’on a trop souvent présenté comme l’acteur d’une révolution moderne de la pensée européenne. Descartes a eu des prédécesseurs, les maîtres scolastiques, et il est lui-même un brillant enfant de la scolastique médiévale.


          


          
            L’Europe linguistique : latin et langues vernaculaires


            L’enseignement universitaire avait lieu en latin. Le latin était resté la langue du savoir, et cette prééminence avait été renforcée par le fait que la liturgie chrétienne s’exprimait en latin ; mais non seulement le latin avait évolué dans les derniers siècles de l’Empire romain entre le Ier et le IVe siècle au point que les spécialistes parlent de « bas latin », mais en particulier, avec le dépérissement des écoles, les masses laïques s’étaient mises peu à peu à parler des langues qui finalement n’étaient plus du latin. Les historiens se sont donc posé la question de savoir quand on avait cessé de parler latin pour parler des langues dites vernaculaires. D’autre part, les peuples qui s’étaient christianisés et qui étaient devenus des sujets de la Chrétienté, parlaient d’autres langues, l’essentiel constituant les langues germaniques, seuls les clercs et les élites ayant appris le latin. On considère que la langue parlée par les laïcs au IXe siècle n’était plus du latin et on fait souvent naître les langues vulgaires d’un texte célèbre, les Serments de Strasbourg, prêtés en 842 par deux des fils de l’empereur Louis le Pieux, l’un dans une langue en train de devenir le français, et l’autre dans une langue en train de devenir l’allemand. L’organisation politique de l’Europe chrétienne se fit par la constitution sous les structures communautaires de structures nationales. L’Église reconnut la légitimité de ces langues. Les Pères de l’Église avaient distingué trois langues principales, l’hébreu, le grec et le latin. Mais Augustin avait souligné qu’il n’existe pas de langue supérieure aux autres, et que tel était le sens de la Pentecôte, où le Saint-Esprit avait donné, sans discrimination ni hiérarchie, le don des langues aux apôtres. Le recul du latin obligea les chefs religieux et politiques du Haut Moyen Age à prendre d’importantes décisions dans le domaine linguistique. Le synode de Francfort, en 794, affirma, dans la lignée d’Augustin : « Que personne ne croit que Dieu ne doit être adoré que dans les trois langues. C’est dans toutes les langues que Dieu est adoré, et l’homme exaucé s’il demande des choses justes. » Mais la décision la plus importante fut celle du concile de Tours en 813 qui invita les prédicateurs à prononcer leurs sermons en langue vulgaire : « Que chacun prenne soin de traduire ses homélies clairement en langue vulgaire romane ou germanique afin que tous puissent comprendre plus aisément ce qui y est dit. » On a vu dans ce texte « l’acte de naissance des langues nationales ». Au XIIIe siècle, ces langues vernaculaires avaient encore évolué, bien que cette évolution se poursuivît pendant toute la fin du Moyen Age, et, surtout, les langues vernaculaires étaient devenues, non seulement des langues parlées, mais des langues écrites. Et l’écriture de ces langues avait donné naissance à des littératures en langue vulgaire. Et il s’agissait souvent de chefs-d’œuvre comme les chansons de geste, les romans courtois, les fabliaux. Comment cette tour de Babel linguistique et littéraire allait-elle pouvoir s’intégrer dans une Europe communautaire ? Par ailleurs, le latin que parlaient les scolastiques n’était ni le latin classique ni un latin encore parlé. Le latin scolastique fut un latin artificiel. Mais valable pour toutes les œuvres universitaires, pour la théologie, la philosophie, les idées longtemps encore, il fut « la langue technique de la langue abstraite » (Christine Mohrmann) et un des fondements de la pensée européenne. Mais c’était celle d’une Europe élitiste.


            L’évolution des langues dites « vernaculaires » (le mot verna signifiait esclave dans l’Antiquité, c’étaient donc les langues parlées par des individus socialement et intellectuellement inférieurs) fut lente. Une étape capitale fut l’écriture de ces langues, en particulier pour les ouvrages juridiques et le développement d’une littérature en langue vulgaire. Ici encore, le XIIe et le XIIIe siècle furent essentiels. Enfin, la promotion de ces langues est liée au développement de l’État, et cette étape se fit entre le XIIe et le XVIe siècle avec un moment particulièrement important au XIIIe siècle.


            Après l’an Mille, les langues vernaculaires formaient, d’après leurs origines, un petit nombre d’ensembles linguistiques. Il faut d’abord distinguer les langues issues du latin et restées relativement proches du latin. Ce furent les langues romanes. Le français, les langues ibériques, l’italien, au premier chef.


            Le français émergea comme un alliage de latin et d’une langue germanique, le franc. Une certaine unification des dialectes parlés en Gaule aboutit à l’émergence de deux langues, la langue d’oc, en France méridionale, et la langue d’oïl, en France septentrionale. Dans le domaine de la langue d’oïl, un dialecte moyen s’imposa, le francien. Au XIIIe siècle, la langue d’oïl, langue parlée à la cour des rois de France qui s’imposaient à la fois comme chefs politiques et patrons culturels, l’emporta dans la France du Nord et, à la suite des victoires, des conquêtes et des ingérences des Français du Nord dans le Midi, l’emporta aussi sur la langue d’oc.


            Le cas de l’Angleterre fut original, car elle connut jusqu’au XVe siècle le trilinguisme. A la suite de la conquête par les Normands en 1066, au vieil anglais parlé par les Anglo-Saxons s’ajouta le français, sous la forme dialectale de l’anglo-normand, et, bien entendu, le latin. Alors que l’anglais gagnait du terrain à partir des couches inférieures et acquérait un caractère prénational (Édouard Ier, 1272-1307, fut le premier roi d’Angleterre à le parler), le français resta jusqu’au XVe siècle la langue du pouvoir, la langue des aristocrates et la langue à la mode. Les grandes familles nobles envoyaient leurs enfants étudier en Normandie pour y apprendre un bon français.


            L’unification de l’allemand fut encore plus difficile. La notion même d’allemand fut tardive, et le mot deutsch n’apparut que timidement au IXe siècle. Le domaine linguistique demeura territorialement fractionné en Allemagne entre bas allemand, moyen et haut allemand, frison, et une petite enclave sorabe slave.


            La situation politique et ethnique de la péninsule Ibérique amena également une situation particulière, parmi les principaux dialectes ou langues, souvent liés à la situation politique. Après l’effacement du mozarabe, mélange de dialectes chrétiens et d’arabe (mozarabe vient du mot musta’rab ou musta’rib signifiant qui s’arabise, terme apparu au XIe siècle), le castillan au XIIIe siècle avait éliminé la plupart des autres dialectes de la péninsule comme le léonais et le galicien, celui-ci demeuré langue poétique dans l’ensemble de la péninsule, et ne laissa subsister que le catalan et le portugais ; l’unification se fit en faveur du castillan.


            La situation à peu près générale fut celle, dans toute l’Europe, d’un bilinguisme qui fut d’abord l’apanage des couches supérieures, qui savaient plus ou moins le latin. Mais, de plus en plus, l’élite sociale et politique devait savoir et employer les langues vernaculaires.


            Au XIIIe siècle, le francien unifia les dialectes d’oïl, sous la double influence de l’administration royale et de l’université de Paris, malgré le caractère obligatoire de l’usage du latin universitaire.


            Comme l’a bien noté Philippe Wolff, les statuts de Bologne, en 1246, exigent que les candidats au notariat fassent la preuve de leur aptitude à lire en langue vulgaire pour le public les actes rédigés par eux en latin.


            La situation linguistique de l’Italie est probablement la plus floue, si bien que beaucoup de linguistes hésitent à parler d’italien au XIIIe siècle. Au milieu du XIIIe siècle, le franciscain Salimbene de Parme considère que le toscan et le lombard sont des langues à part entière, à l’égal du français. Le savoir linguistique est dominé à la fin du siècle par Dante. Dans son traité De vulgari eloquentia, écrit vers 1303 (en latin !), il distingue 14 groupes dialectaux en Italie et rabaisse à une place inférieure tous les dialectes, même ceux considérés comme des langues tels le romain, le milanais, le sarde, le sicilien, le bolonais, et même le toscan. Il recommande une langue vulgaire qu’il appelle le volgare illustre qui selon lui transcende tous les dialectes en prenant des éléments chez les uns et chez les autres. Il est véritablement le père de l’italien dans un pays dont l’unification politique n’arrivera qu’au XIXe siècle, et dont l’unification culturelle est loin d’être achevée.


            Certes, les hommes du Moyen Age eux-mêmes ont compris que le multilinguisme était un obstacle à la communication, dans une Europe où, notamment en matière économique, le latin ne pouvait plus jouer un rôle unificateur. Ils travaillèrent donc à la simplification du multilinguisme, en particulier selon la construction d’États qui allaient devenir des nations. Le problème linguistique reste un des grands problèmes, et des plus difficiles, de la construction européenne actuelle ; mais l’exemple médiéval prouve qu’un certain multilinguisme limité peut très bien fonctionner dans une Europe commune ; et que cette multiplicité linguistique est de loin préférable à un monolinguisme qui ne serait pas ancré dans une longue tradition culturelle et politique, ce qui serait le cas si l’anglais devenait la langue de l’Europe.


            Si, au XIIIe siècle, l’avenir de l’Europe s’est précisé, il le doit en grande partie à l’évolution des littératures. L’Europe est un bouquet de genres et d’œuvres littéraires. De grandes œuvres littéraires ont assuré ou conforté le succès de langues nationales.


          


          
            De grandes littératures et des chefs-d’œuvre


            Le français s’est imposé à partir de la fin du XIe siècle avec le genre des chansons de geste et La Chanson de Roland. Il a encore été très influent, notamment dans des traductions ou imitations en langue germanique avec les romans courtois dont le grand homme fut Chrétien de Troyes. La littérature arthurienne, autour du héros en partie légendaire anglo-saxon Arthur, inspira la création d’un genre appelé jusqu’à aujourd’hui à un succès prodigieux en Europe, le roman, avec ses deux principales branches, roman historique et roman d’amour, roman de l’individu et du couple, souvent dominé par un horizon de mort. L’Europe d’Éros et Thanatos était née.


            Le castillan s’imposa au milieu du XIIe siècle par le Cantar de mio Cid, aventurier noble chrétien qui constitua, en 1094, autour de Valence, le premier État chrétien en terre d’Islam. Servant les monarques chrétiens et musulmans, il fut un « aventurier de la frontière » et reçut le surnom de Cid, de l’arabe Sayyid, seigneur.


          


          
            Diffusion de la prose


            Le XIIIe siècle connut, dans le domaine de la littérature, un événement qui allait peser sur l’univers littéraire européen jusqu’à aujourd’hui. Les chansons de geste étaient écrites en vers. Les poèmes de l’Edda sont les premiers monuments littéraires de la Scandinavie, c’est un recueil d’une trentaine de poèmes mythologiques et héroïques composés entre le IXe et le XIIe siècle en Scandinavie et préservés dans un manuscrit islandais du dernier tiers du XIIIe siècle.


            Le XIIIe siècle substitua à la poésie originelle la prose, comme écriture littéraire principale. Il s’agissait de remplacer les artifices de la rime par une écriture vraie. Ainsi, la poésie courtoise fut mise en prose au XIIIe siècle, et l’Edda le fut également par le grand écrivain islandais Snoori Sturluson (1179-1241).


            Le XIIIe siècle vit aussi se développer une littérature historique. Mais l’histoire n’était au XIIIe siècle ni une matière d’enseignement (il faudra attendre le XIXe siècle pour qu’elle soit au programme des écoles et des universités), ni un genre historique spécifique. Cependant, l’autorité et l’attrait du passé, son renforcement comme valeur idéologique en attendant les récits divertissants des chroniques des XIVe et XVe siècles, firent dans la littérature une place importante, sinon à l’histoire, du moins à la mémoire.


            Les genres littéraires que nous rangerons aujourd’hui parmi les genres historiques, ont été, dans l’Europe médiévale, d’une part les chroniques universelles inaugurées au IVe siècle avec Eusèbe de Césarée, témoin d’une globalisation du savoir dans une Europe qui ignorait le continent américain et savait peu de choses sur la plus grande partie de l’Afrique et de l’Asie. A côté des chroniques universelles, un autre genre se développa prodigieusement, la biographie, sous la forme de Vies de saints ou hagiographie. Ce genre aboutit au XIIIe siècle à une somme hagiographique exceptionnelle, la Légende dorée composée par Jacopo da Varazze (Jacques de Voragine), dominicain archevêque de Gênes.


            Cependant, après les chroniques consacrées à l’histoire d’un monastère ou d’un évêché, le XIIIe siècle vit l’affirmation de chroniques royales, œuvres au service des monarchies en train de se développer en États. Le passé, le plus souvent mythifié, devint une des bases du pouvoir politique. Une Europe politique de la mémoire et de l’histoire était née.


            En Angleterre, un certain nombre d’œuvres à succès comme celles de Guillaume de Malmesbury (1095-1143) et, surtout, de Geoffroy de Monmouth (mort en 1155), auteur d’une Histoire des rois de Bretagne, imposèrent une vision historique instituant une continuité entre rois celtiques, anglo-saxons et normands. Surtout, une série d’œuvres dominées par le personnage de Brut, premier roi de Grande-Bretagne selon Geoffroy de Monmouth, vulgarisèrent, avec le personnage d’Arthur, l’idée d’une origine troyenne de la monarchie anglaise. Une série de chroniques intitulées Bruts connut un très grand succès au XIIIe siècle.


            Parallèlement, un mythe des origines troyennes des Francs se développa en France depuis le Haut Moyen Age. Le mythe fut particulièrement exploité en faveur des rois capétiens par les moines de l’abbaye royale de Saint-Denis. En 1274, le moine Primat de Saint-Denis offrit au roi Philippe III une synthèse que lui avait commandée le père de Philippe III, Saint Louis, et qui est à l’origine des grandes chroniques de France. On l’appela le roman aux rois (roman faisant référence à la langue dans laquelle il était écrit, et non au genre littéraire). Ces histoires légendaires manifestent un désir européen de se relier, face aux Grecs de l’Antiquité, à une autre origine. Déjà Virgile avait, dans l’Énéide, fait sortir les Romains des héros troyens survivant à la guerre de Troie et réfugiés en Europe. Les Italiens du Moyen Age recueillirent cette tradition. Le Moyen Age enrichit aussi ce mythe des origines troyennes en faisant résider pendant plusieurs siècles, avant de s’avancer jusqu’à l’Europe occidentale et méridionale, les Troyens fugitifs en Europe centrale sur le site de l’ancienne ville romaine d’Aquincum (Budapest), épisode du mythe qu’exploita au Moyen Age la monarchie hongroise.


          


        


      


      
        
          IV. La réussite des frères mendiants
        


        
          Le XIIIe siècle des villes, des marchands, des universités, des littératures vernaculaires, subit aussi l’action, de très longue durée européenne, de religieux d’un type nouveau : les ordres mendiants, dont les principaux furent les Prêcheurs ou Dominicains et les Mineurs ou Franciscains. Ces ordres n’étaient pas constitués de moines vivant dans la solitude collective de monastères isolés, mais de réguliers vivant en communauté au milieu des hommes dans les villes. C’est cette nouvelle société qu’ils formèrent par la prédication et la pratique liturgique ; un christianisme nouveau où l’intérêt pour les laïcs était plus grand et où le souci d’adapter et les clercs et les laïcs à l’essor de la Chrétienté européenne était dominant et fut d’une grande efficacité.


          Les grands problèmes de l’Église étaient l’inachèvement de la réforme grégorienne, la diffusion rapide des hérésies, l’inadaptation à une société où la circulation de l’argent s’accélérait, où la richesse devenait une valeur, et où la culture monastique liée à une société rurale n’était plus capable de répondre aux exigences des chrétiens. La réponse vint de quelques personnalités religieuses ou laïques qui constituèrent des ordres de type nouveau, car non monastiques, qui furent plus ou moins difficilement acceptés par la papauté. Les ordres ainsi créés ont été appelés ordres mendiants parce que, ce qui frappa le plus en eux, c’est la pratique de l’humilité et de la pauvreté qui les fit appeler ordres mendiants et, pour l’un d’eux, celui fondé par François d’Assise, ordre des Mineurs. Le succès de ces ordres les fit se multiplier au début du XIIIe siècle. Mais le deuxième concile de Lyon, en 1274, n’en laissa subsister que quatre. Les Prêcheurs ou Dominicains, les Mineurs ou Franciscains, les Ermites de Saint-Augustin, et les Carmes ; la papauté y ajouta, au début du XIVe siècle, les Servites de Marie, issus d’un groupe de marchands pénitents florentins engagés au service d’un hospice dédié à la Vierge qui s’étaient retirés hors de la ville pour une vie communautaire et pauvre. Leur succès se limita à l’Italie, surtout à l’Italie du Nord. Ils réintégrèrent souvent les villes, par exemple Rome où ils reçurent l’église Saint-Marcel, et privilégièrent les études en fréquentant l’université de Paris. Mais la tradition historiographique les laisse en dehors du groupe des ordres mendiants.


          Au prestige supérieur des Dominicains et des Franciscains contribua puissamment la personnalité des fondateurs. Dominique, né à Caleruega en Castille vers 1170, devint chanoine du chapitre d’Osma en 1196. Au cours d’une mission, il traversa le Languedoc et fut effaré par l’importance qu’y avaient les hérétiques. Il décida de les combattre sur leur propre terrain, vivant dans la pauvreté et se consacrant à la prédication. Ses bases furent Prouille et Fanjeaux entre Carcassonne et Toulouse. Il réunit autour de lui une fraternité de clercs, et le groupe connut suffisamment de succès pour qu’il soit reconnu par le pape Innocent III, en 1215. Le IVe concile de Latran interdit cette année-là de créer de nouveaux ordres. Mais, le groupe de Dominique suivant la règle de saint Augustin, habituelle en milieu canonial, il fut autorisé à former un ordre appelé par une bulle pontificale de 1217, « ordre des Prêcheurs ». Dominique envoya ses frères dans divers centres urbains, de préférence importants (les Dominicains s’installèrent dans les grandes villes, à la différence des Franciscains attirés par les centres urbains moyens et petits), et en particulier à Bologne et à Paris, car ils voulaient que leurs prédications soient fondées sur de sérieuses études. Dominique prêcha surtout dans l’Italie du Nord à la fin de sa vie et mourut au couvent de Bologne en 1221. Il fut canonisé en 1234.


          Très différent est François d’Assise. C’est le fils d’un marchand drapier de la petite ville d’Assise tenté par la vie chevaleresque. Vers 1206, il décide de renoncer spectaculairement à cette vie et à la succession de son père qui l’attend. Il se dépouille de tous ses vêtements en place publique, dénonce l’argent, le commerce, et appelle ses concitoyens à la pauvreté au service du Christ. Il forme avec quelques compagnons un groupe itinérant avec pour lieux de référence deux modestes églises aux environs d’Assise, San Damiano et la Portioncule. Dans un dialogue difficile avec le pape Innocent III, François obtint la reconnaissance de sa fraternité composée à la fois de clercs et de laïcs, comme un ordre nouveau à qui il donna sa règle qu’il dut réécrire à la demande du pape Honorius III qui l’approuva finalement en 1223, François ayant supprimé les passages les plus provocants sur la pauvreté et la vie communautaire. Avant de suivre rapidement les débuts de l’ordre franciscain qui, au contraire de ceux des Dominicains, furent très agités, notons le caractère nouveau des deux ordres. Le plus spectaculaire est sans doute leur implantation en milieu urbain, et le fait que les villes sont les centres essentiels de la prédication et de l’activité des Dominicains et des Franciscains. Ceux-ci toutefois prolongent cette activité sur les routes où ils sont itinérants et par des retraites dans des ermitages montagnards. D’autre part, leur subsistance se fait d’une façon radicalement différente de celle des moines, ils ne sont pas propriétaires, ne disposent ni de terres ni de rentes. Ils vivent d’aumônes, celles-ci pouvant être des dons qui leur permettent de construire, contre les instructions de leurs fondateurs, des églises de plus en plus grandes, même si elles conservent une certaine modestie de décoration. Les ordres mendiants placent vraiment le Christ et l’évangile au centre non seulement de leur propres dévotions, mais aussi de celles des laïcs. François d’Assise poussera à l’extrême l’identification avec Jésus de cette aspiration. Dans la solitude montagneuse du mont Alverne en Italie centrale, il reçoit, dans l’apparition d’un séraphin, les stigmates du Christ, c’est-à-dire la trace des blessures que le Christ avait reçues sur la croix. Les ordres mendiants enseignent aussi aux populations, en particulier urbaines, de nouvelles pratiques religieuses grâce à une intense prédication. Avec eux naît une Europe de la parole, du sermon, qui, laïcisé, sera l’Europe de la harangue, de la tribune, du discours militant.


          François qui est fasciné par l’œuvre divine, par toute la création, chante les louanges de cette création dans le fameux Cantique de Frère Soleil, dit aussi Cantique des créatures où l’on a vu une origine du sentiment européen de la nature. Les ordres mendiants qui se sont mis, dès leur création, au service de l’Église dans leur apostolat, sont bientôt détournés par la papauté de l’activité pastorale originelle pour des missions nouvelles. Face aux hérétiques, l’Église pousse les Mendiants au-delà de la prédication, au risque de dénaturer leur vocation, vers l’Inquisition. La papauté bientôt retire la direction des tribunaux d’inquisition aux évêques pour la confier aux ordres mendiants. Aussi la réputation des ordres mendiants dans la société européenne du XIIIe siècle est-elle très contrastée. D’un côté, ils sont admirés, honorés, suivis. En 1233, une campagne de pacification des conflits à l’intérieur des villes de l’Italie du Nord, le mouvement de l’Alleluia, connut – pour un temps limité – un succès spectaculaire. De l’autre, ils sont attaqués et l’objet d’une hostilité qui peut aller jusqu’à la haine. Un cas est exemplaire, celui de l’inquisiteur dominicain (saint) Pierre Martyr, virulent inquisiteur en Italie du Nord, assassiné en 1252 sur la route de Côme à Milan. Représenté comme un saint avec un couteau planté dans le crâne, il manifeste la distance qui s’installe entre l’Église et les ordres mendiants, d’une part, et la majorité des fidèles, de l’autre, autour de l’Inquisition.


          Les deux ordres se trouvent ensemble en butte aux vives critiques des séculiers à propos de l’instruction et du savoir, surtout à l’université de Paris. Des maîtres séculiers dont le principal fut Guillaume de Saint-Amour, des poètes comme Rutebeuf et Jean de Meung attaquèrent vivement les ordres mendiants. D’abord sur le principe même de la mendicité et de la pauvreté. L’homme, y compris le religieux, ne doit-il pas vivre du produit de ses mains, et non de l’aumône qui lui permet de vivre dans l’oisiveté ? On verra plus loin que ce sentiment est nourri par la naissance d’une Europe du travail et d’une promotion de l’idée de travail. Les frères mendiants sont-ils de vrais mendiants ? Ne doit-on pas leur préférer les « vrais pauvres » que leur condition condamne à la mendicité ? L’accaparement de fonctions appartenant au clergé séculier, la distribution des sacrements, l’administration d’églises entraînant la perception du denier du culte à leur profit, choquent un certain nombre de fidèles, mais surtout dressent contre les Mendiants une grande partie du clergé séculier. Ce qui nourrit aussi, loin de l’apaiser, le conflit, c’est qu’à partir du milieu du XIIIe siècle la papauté choisit de plus en plus les évêques parmi des religieux mendiants, brouillant ainsi la distinction entre réguliers et séculiers.


          Dans les universités et en particulier à Paris, où les Mendiants avaient été dès l’origine mal vus (les Dominicains affirmant d’entrée de jeu leur intérêt pour les études, les Franciscains malgré les réticences de François d’Assise à l’égard d’une activité qui impliquait l’achat de livres plus tard), parce que, lors de la grande grève de 1229-1231, ils avaient profité de l’attitude des maîtres séculiers pour faire créer des chaires à leur profit. Ils étaient entrés dans le monde universitaire comme des briseurs de grève, comme des « jaunes ». Le conflit entre réguliers et séculiers empoisonna l’université de Paris à plusieurs reprises au cours du XIIIe siècle. La papauté intervint en prenant en général la défense des Mendiants, mais ses interventions aggravèrent plutôt qu’elles n’apaisèrent la querelle, dans laquelle Bonaventure et Thomas d’Aquin avaient joué un rôle éminent en défendant la légitimité et le mérite de la pauvreté volontaire. Le XIIIe siècle fut donc avec l’apparition des ordres mendiants un moment important dans la longue histoire de la pauvreté en Europe qui n’est malheureusement pas terminée aujourd’hui.


          D’autres dissensions, internes celles-ci, agitèrent l’ordre franciscain au cours du XIIIe siècle. Du vivant même de saint François, une tendance rigoureuse, ascétique, s’était opposée à une tendance au compromis avec les nécessités de la vie humaine en société. François apparaît comme étant plus souvent du côté des rigoristes, mais il se refusa toujours à désobéir à l’Église et au Saint-Siège. C’est autour de sa figure, de sa mémoire, que se développa souvent le conflit qui agita l’ordre après sa mort en 1226, la papauté s’empressant de le canoniser dès 1228. La première occasion en fut la construction par son successeur, très contesté, frère Élie, pourtant désigné par François, de la basilique d’Assise dont les dimensions et la splendeur apparurent comme un reniement à la spiritualité de François. Le conflit se montra ensuite essentiellement dans les textes de nature biographique qui lui furent consacrés. Ainsi naquit ce que, à la fin du XIXe siècle, un grand biographe moderne de François, le protestant Paul Sabatier, appela la « question franciscaine ». Avec Sabatier, cette question naquit en particulier de l’événement qui aurait dû mettre fin au XIIIe siècle au problème. En effet, le chapitre général de l’ordre décida, en 1260, la rédaction par le ministre général Bonaventure d’une Vie officielle de saint François qui devait remplacer toutes celles écrites antérieurement, et, décision inouïe, le chapitre ordonna que toutes ces Vies soient détruites. Si l’on ajoute à cet acte les condamnations à Paris de l’évêque Tempier, on doit malheureusement dire que le XIIIe siècle vit la naissance non seulement d’une Europe de l’inquisition, mais aussi d’une Europe de la censure.


          
            Une Europe de la charité


            Artisans par la prédication d’une Europe de la parole, les Mendiants sont aussi les grands animateurs d’une Europe de la charité, ancêtres d’une Europe de la sécurité sociale. Le système se met en place au XIIIe siècle sous le nom d’« œuvres de miséricorde ». Elles se fondent sur un texte de l’Évangile de Matthieu, 25,35, où le Fils de l’homme au Jugement dernier séparera les hommes et dira à ceux placés à sa droite qu’ils vont entrer dans le Royaume de Dieu en récompense des bienfaits qu’ils lui ont prodigués pendant sa vie terrestre. Elles consistent à visiter les malades, à donner à boire à ceux qui ont soif, à nourrir ceux qui ont faim, à racheter les captifs (au XIIIe siècle, ce sont surtout les prisonniers des pirates musulmans en Méditerranée), à habiller ceux qui sont nus, à accueillir les étrangers, à fonder des services religieux à l’intention des défunts. Les frères mendiants sont les plus actifs dans la prédication et la pratique de ces œuvres de miséricorde ; en même temps, ils se dévouent dans le service des hôpitaux dont le nombre se multiplie en milieu urbain. Une Europe des hôpitaux est née.


          


          
            Les Tiers Ordres : entre clercs et laïcs


            La dernière caractéristique des ordres mendiants est le fruit de leur intérêt pour les citadins laïcs. Il s’agit de la fondation des Tiers Ordres. Ils regroupent des laïcs de diverses conditions, mais en fait souvent assez fortunés qui mènent en restant dans leur famille et en continuant à exercer leur profession une vie aussi proche que possible de celle des frères. En fait, les ordres mendiants comportent, selon la volonté de leurs fondateurs, trois ordres : un ordre masculin, un ordre féminin (ce sont les Clarisses pour les Franciscains, les Dominicaines pour les Dominicains) et un Tiers Ordre qui étend considérablement leur influence dans la société urbaine. C’est en effet l’ensemble de cette société qui se trouve encadrée par ces trois ordres. Mais les ordres mendiants restèrent dominés par le premier ordre, celui des frères, des hommes et par la papauté. Et cet ordre n’échappa pas à la cléricalisation et, comme l’a montré, à propos des Franciscains, le Père Desbonnets, les ordres mendiants évoluèrent très vite « de l’intuition à l’institution ». Malgré les progrès des laïcs comme membres de l’Église, le XIIIe siècle échouera dans la constitution d’une Europe des laïcs.


          


          
            L’Europe gothique


            Le XIIIe siècle fut une grande période de floraison artistique, en particulier dans le domaine architectural. L’art, et plus particulièrement l’architecture, a été une des grandes manifestations et un des grands ciments de l’unité européenne. Malgré des traits communs, les littératures demeuraient éloignées par la diversité des langues ; le langage de l’art fut à peu près unique. Déjà l’art roman, marquant comme son nom l’indique un certain retour à l’art romain antique, s’était répandu dans une grande partie de l’Europe, mais avec d’importantes particularités selon les peuples et les régions. L’art gothique qu’on appela aussi art français submergea, lui, toute l’Europe chrétienne, à partir de la France du Nord et plus particulièrement du cœur de cette région que l’on appelait la France proprement dite, au XIIIe siècle, et plus tard Ile-de-France. Cet art nouveau, très différent du roman, répond à la fois à un grand essor démographique qui réclame des églises plus grandes, et à une profonde mutation du goût. Outre les dimensions plus vastes, le gothique se manifeste par l’attraction de la verticalité, de la lumière, et même de la couleur. Les villes importantes, car c’était un art beaucoup plus urbain que l’art roman, rivalisèrent d’audace et de beauté dans la réalisation des édifices gothiques qui s’illustrèrent surtout dans les cathédrales. C’est ce que Georges Duby a appelé « le temps des cathédrales ». Il en naquit une Europe du gigantisme et de la démesure. Toujours plus haut, tel semble avoir été le maître mot des architectes gothiques. Après une première génération de cathédrales entre 1140 et 1190, marquée par les cathédrales de Sens, de Noyon et de Laon, le XIIIe siècle fut le grand siècle des cathédrales, à commencer par Notre-Dame de Paris. La recherche frénétique de la longueur et de la hauteur se manifesta notamment à la cathédrale d’Amiens construite entre 1220 et 1270, c’est-à-dire pratiquement pendant tout le règne de Saint Louis qui y prononça, dans le chœur déjà achevé en 1256, son fameux Dit d’Amiens, sentence arbitrale entre le roi d’Angleterre et ses barons. Amiens eut une longueur de 145 mètres, une hauteur de 42,50 mètres. Le point ultime fut atteint et dépassé dans le chœur de Beauvais, qui, élevé jusqu’à 47 mètres de hauteur en 1272, s’effondra en 1284.


            Une spiritualité de la lumière présida à la construction des hautes fenêtres des églises gothiques. La théorie en fut exprimée dès le XIIe siècle par l’abbé de Saint-Denis, Suger, qui commença la reconstruction, selon les nouveaux principes théologico-esthétiques, de l’église de son abbaye. Au contraire des vitraux romans, en général blancs ou en grisaille, les vitraux gothiques connurent la floraison de la couleur liée au développement de la culture des plantes tinctoriales comme la guède ou pastel, et aux progrès des techniques de teintures. Les couleurs des vitraux, s’ajoutant à la polychromie des sculptures, ont été rappelées par Alain Erlande-Brandenburg dans son ouvrage Quand les cathédrales étaient peintes. L’architecture gothique s’accompagna en effet d’une floraison de la sculpture essentiellement dans l’ornementation des cathédrales. Le développement des portails sculptés des cathédrales donna un espace spectaculaire aux sculptures, et en particulier aux représentations du Jugement dernier dont la vision équilibrait, par la crainte autant que par l’espoir, l’élan vertical et le rayonnement lumineux.


            L’Europe du vitrail coloré s’illustra particulièrement à la cathédrale de Chartres dont les bleus sont restés célèbres. Les grandes cathédrales françaises furent souvent imitées à l’étranger soit à partir du type à trois nefs, le plus fréquent, soit à partir du type à cinq nefs, comme Bourges. Les plus belles copies s’élevèrent en Espagne, surtout à Burgos, mais aussi à Tolède ou León. En Angleterre, un gothique particulier se diffusa à partir de la Normandie ; il est une des premières expressions de ce qu’on appellera aux XIVe et XVe siècles le gothique flamboyant. En Italie, l’art gothique fut « coincé » entre l’art roman persistant et l’art précoce de la Renaissance. Le gothique y fut surtout répandu, mais de façon limitée, par les ordres mendiants, comme à Assise. Dans le domaine germanique et surtout hanséatique, un type particulier d’églises gothiques, sous l’influence des marchands, s’édifia autour d’une seule large nef, ce furent les églises-halles. Roland Recht a récemment souligné la longue tradition du gothique en Europe jusqu’à aujourd’hui. Je le cite : « Si nous regardons avec quelque attention d’éminentes réalisations du XXe siècle, nous constatons que souvent elles prolongent, enrichissent et actualisent un ensemble d’acquisitions faites entre 1140 et 1350 dans le nord-ouest de l’Europe. C’est à elles que les Poelzig, les Bruno Taut, les Mies Van der Rohe, les Gropius, les Niemeyer, les Gaudí mais aussi les Nervi, les Gaudin, les Gehry, etc., doivent une grande part de leur culture architecturale. En s’émancipant de l’idéal classique, l’architecture du mouvement moderne s’est en même temps donné la possibilité de s’inspirer de ce que cet idéal avait empêché : la redéfinition statique et esthétique du mur, la mise en place de structures autoportantes, la préfabrication d’éléments standardisés et, sans doute, par-dessus tout : une claire lisibilité de la fonction au travers de la forme1. » Une excursion dans les différentes formes de l’art gothique nous entraînerait trop loin. Mais il ne faut pas oublier que l’Europe gothique du XIIIe n’est pas seulement une Europe de l’architecture mais aussi de la sculpture, des portails des cathédrales aux chaires sculptées de Pise et aux statues d’anges, de vierges et de princesses, et aussi de la peinture, des fresques aux miniatures. Le XIIIe siècle gothique enrichit merveilleusement l’Europe des images.


          


          
            L’Europe courtoise


            Le XIIIe siècle vit aussi s’affirmer une Europe des bonnes manières auxquelles les historiens et sociologues modernes ont donné le nom de civilisation tandis que les chrétiens du XIIIe siècle parlaient de courtoisie. Plus tard, les mots d’urbanité et de politesse qui renvoient à un espace urbain seront aussi employés pour désigner cet affinement des sentiments et des comportements. La première étude d’ensemble de ce mouvement fut donnée en 1939 par le sociologue allemand Norbert Elias, dans son ouvrage novateur Über den Prozess der Zivilisation2. Les hommes du Moyen Age désignaient cette évolution par le nom de courtoisie. L’étymologie elle-même montre que ce mouvement qui date du Moyen Age et plus particulièrement du XIIIe siècle avait deux origines sociales, la cour et la ville. Il y eut donc convergence des mœurs nobles et des mœurs bourgeoises pour faire naître aux XIIe-XIIIe siècles des manuels de courtoisie en latin ou en langue vulgaire parmi lesquels on peut citer en Angleterre le Liber Urbani et le Facetus, en allemand Der wälche Gast (L’Hôte welche) de Thomasin de Zerklaere et le Poème de Tannhäuser, et le Traité de courtoisie du pédagogue milanais Bonvesin de La Riva ; les conseils de bonnes manières donnés dans ces ouvrages concernant surtout les manières de table, les fonctions naturelles, les relations sexuelles, la lutte contre l’agressivité. On lit par exemple chez Bonvesin :


            
              Il ne faut jamais boire dans la soupière


              mais se servir d’une cuiller, c’est plus convenable.


              Celui qui se penche sur la soupière


              et, malproprement, y laisse couler sa bave


              comme un cochon, ferait mieux d’aller rejoindre


              les autres bestiaux.


            


            La fourchette, venue tôt sans succès de Byzance à Venise, ne se diffusa que lentement à partir des XIVe-XVe siècles.


            Toute cette littérature a abouti au célèbre traité d’Érasme, écrit en latin et traduit dans plusieurs langues vulgaires, De civilitate morum puerilium (De la civilité des mœurs des enfants) qui connut un très grand succès au XVIe siècle. L’Europe des bonnes manières est née au XIIIe siècle3.


          


        


      


    


  
    
      
        
          La promotion ambiguë du travail


          Le XIIIe siècle vit aussi s’affirmer un important changement de mentalités et de comportements dans un domaine essentiel de l’activité humaine où la tradition médiévale est encore perceptible aujourd’hui : le travail. Le travail avait, dans le Haut Moyen Age, un statut ambigu ; il faisait surtout problème dans le monde monastique. Les règles monastiques, à commencer par celle de saint Benoît, faisaient aux moines une double obligation de travail. Un travail intellectuel de copie des manuscrits, un travail économique d’agriculture de subsistance. Cette obligation du travail était pour les moines un acte de pénitence. Le livre de la Genèse disait que Dieu avait puni le péché originel d’Adam et d’Ève en les condamnant au travail. Pénitence, le travail monastique était aussi rachat, et une notion valorisante du travail apparaissait ainsi. Étant donné le prestige du moine dans la société du Haut Moyen Age, le fait que les hommes les plus prestigieux de cette société, les moines, travaillaient, conféra contradictoirement une valeur positive au travail. La valorisation du travail s’accéléra du XIe au XIIIe siècle. Les progrès technologiques du travail rural, le développement du travail artisanal dans les villes, la recherche de la richesse et d’un statut social élevé grâce au travail rejaillirent sur l’image de celui-ci. On a vu que les marchands et les universitaires ont été légitimés par leur travail. Les frères des ordres mendiants ont été critiqués pour leur refus de travailler, mais ils se défendirent en réclamant pour leur apostolat une forme de travail. Les classes sociales qui montraient leur supériorité par leur abstention au travail – oisiveté des contemplatifs et des clercs, oisiveté des guerriers, des chevaliers et des nobles – étaient battues en brèche par la promotion du travail dans la société et dans la spiritualité. L’activité guerrière fut présentée comme un travail utile à la protection des faibles. L’apostolat des clercs fut, avant même l’autodéfense des Mendiants, reconnu et loué. C’est tout le monde de la courtoisie et de la chevalerie qui se vit menacé par cette valorisation du travail. Un adage apparut : Labeur dépasse prouesse. L’image du travail continuait cependant à souffrir de graves faiblesses. Il n’y avait pas de mot pour le désigner, le concept de travail n’existait donc pas. D’un côté, labor parlait surtout d’effort (il en sortira pourtant laboureur et l’anglais labor). De l’autre, opera désigna le produit du travail, l’œuvre (il en sortit pourtant ouvrier). Une distinction, une opposition même subsista et se renforça, celle entre le travail manuel, plus que jamais méprisé, et les autres formes honorables et honorées du travail. Le poète Rutebeuf revendique avec fierté :


          
            Je ne suis ouvrier des mains.


          


          Ainsi naquit une Europe de l’ambiguïté du travail coincée entre la dignité et l’indignité du travail. Contribuait aussi à cette ambiguïté le fait que la société, et en particulier l’Église, les riches et les puissants, semblait faire l’éloge du travail essentiellement pour maintenir les travailleurs dans l’esclavage de leurs employeurs. C’est encore un débat d’aujourd’hui, et les transformations fondamentales du travail dans notre société sont un des grands tournants que vivent les sociétés dites « avancées ».


        


        
          L’Europe, les Mongols et l’Est


          Le XIIIe siècle vit l’affirmation d’une évolution essentielle pour le problème de la formation de l’Europe. Comme la plupart du temps, une identité européenne s’esquissa face à des ennemis ou à des « autres » ; ce furent les Perses dans l’Antiquité, puis les Barbares et les païens, les musulmans enfin. Une dernière touche à ce processus d’identité fut apportée au XIIIe siècle par les Mongols. L’invasion mongole de 1241 qui s’avança vers l’ouest jusqu’à la Silésie, mais se replia ensuite vers l’est, suscita un ébranlement mental, une peur panique chez les chrétiens. Le roi de France, Saint Louis, envisage la mort en martyr, et il ne cessera pendant sa croisade en Orient d’être préoccupé de façon tantôt négative et tantôt positive par ces étranges Mongols qui pourraient être soit de terribles ennemis, soit des alliés contre l’Islam. La peur des Mongols nourrit une évolution des mentalités déjà importante, l’abandon des croisades. L’intérêt de plus en plus grand des chrétiens pour leurs terres, leurs biens et les affaires d’Occident avait ébranlé l’élan pour la croisade. La menace mongole cimenta ces désintérêts pour la Terre sainte.


          Dans la lente construction de frontières encore incarnées par des zones territoriales plutôt que par des lignes fixées plus tard par les États, une nouvelle frontière décisive de l’Europe chrétienne apparut dans l’Europe de l’Est. Les pays chrétiens qui imposèrent cette nouvelle vision furent d’abord la Hongrie et ensuite la Pologne. Ces deux pays se présentèrent comme les remparts de la Chrétienté contre les Barbares païens, Mongols au premier rang, mais aussi Coumans en Hongrie, Prussiens et Lituaniens en Pologne. La plus nette expression de cette nouvelle situation et de ces nouvelles conceptions fut une lettre adressée au pape par le roi de Hongrie, Béla IV, entre 1247 et 1254. Le souverain y déclare que les Tartares, nom traditionnel donné aux Mongols, se préparent fermement à diriger à brève échéance leur innombrable armée contre toute l’Europe (contra totam Europam) ; et le roi de Hongrie ajoute : « Si, à ce que Dieu ne plaise, l’empire de Constantinople et les régions chrétiennes d’Outre-mer étaient perdus, ce ne serait pas pourtant une aussi grande perte pour les habitants de l’Europe que si les Tartares occupaient notre royaume. » Plus nettement encore, à l’occasion du IIe concile de Lyon en 1274, l’évêque d’Olomouc en Moravie affirme que la croisade détourne les chrétiens de la véritable frontière contre les païens et les Infidèles qu’il situe sur le Danube comme Béla IV. Cette conception politico-géographique de l’Europe qui ignore les Carpates et à plus forte raison l’Oural comme frontières de l’Europe, plus qu’une identification entre Europe et Chrétienté, rend compte d’une nouvelle conception territoriale de l’Europe.


          Cette Europe est « nouvelle ». Elle est le résultat du grand essor que la Chrétienté a connu du XIe siècle au milieu du XIIIe environ. Je crois repérer entre le milieu du XIIe et le milieu du XIIIe siècle, dates très approximatives, car les grands mouvements de l’histoire se laissent rarement dater de façon précise, une profonde mutation d’un ensemble fondamental de valeurs dans la société chrétienne européenne. Ce tournant décisif résulte, me semble-t-il, de la prise de conscience par une partie importante des hommes et des femmes de cette période, de ce grand essor de la Chrétienté et de ses principales conséquences. Cet essor s’étant manifesté, on l’a vu, avec plus ou moins d’intensité et avec des décalages chronologiques selon les lieux et les milieux dans l’ensemble des domaines qui constituent la vie des sociétés, technologique, économique, social, intellectuel, artistique, religieux, politique ; ces valeurs concernent tous ces domaines, dans une interaction complexe, tel ou tel domaine pouvant, au cours de cette mutation commune, jouer un rôle plus important d’accélérateur. Ce sera tantôt la poussée urbaine, tantôt la révolution agricole, tantôt l’essor démographique, tantôt l’apparition des méthodes scolastiques et des ordres mendiants, tantôt la naissance de l’État, tantôt les transformations de la paysannerie, tantôt l’apparition de nouvelles catégories sociales urbaines comme les bourgeois, toujours en interaction.


        


        
          La descente des valeurs du Ciel sur la Terre


          Je définis cette période de prise de conscience du grand essor du Moyen Age central et de mutation des valeurs comme le temps de la descente des valeurs du Ciel sur la Terre. Je pense en effet que parmi les possibles solutions culturelles répondant au défi que le grand essor lançait aux valeurs traditionnelles du Haut Moyen Age la Chrétienté latine, sans éliminer complètement la doctrine du mépris du monde (contemptus mundi) qui survivra longtemps, a choisi la conversion au monde terrestre dans des limites compatibles avec la foi chrétienne. Un premier signe de la mutation des valeurs, c’est que les nouveautés qui s’étaient affirmées à l’intérieur du grand essor n’avaient pu le faire qu’en se camouflant derrière le respect de la tradition antique, païenne ou chrétienne. Je rappelle la phrase emblématique de Bernard de Chartres : « Nous sommes des nains montés sur les épaules de géants. » La première mutation des valeurs au XIIIe siècle fut l’abandon de la condamnation traditionnelle de toute nouveauté. La Vie de saint Dominique, par exemple, dans la première moitié du XIIIe siècle, exalte en Dominique l’homme nouveau, et en son ordre, les Prêcheurs, un ordre nouveau. Certes, les hommes du Haut Moyen Age travaillaient, luttaient pour la vie terrestre, pour le pouvoir terrestre, mais les valeurs au nom desquelles ils vivaient ou combattaient étaient des valeurs surnaturelles : Dieu, la Cité de Dieu, le Paradis, l’Éternité, le mépris du monde, la conversion, l’exemple de l’homme Job, anéanti devant la volonté de Dieu. L’horizon culturel idéologique et existentiel des hommes, c’était le Ciel.


          Les hommes à partir du XIIIe siècle restent des chrétiens profondément soucieux de leur salut. Mais, désormais, ce salut s’obtient par un double investissement sur la Terre comme au Ciel. Il y a à la fois émergence de valeurs terrestres légitimes et salvatrices, comme la transformation du travail de valeur négative de pénitence en valeur positive de collaboration à l’œuvre créatrice de Dieu, descente de valeurs du Ciel sur la Terre. L’innovation, le progrès technique et intellectuel, ne sont plus des péchés, la joie et la beauté du Paradis peuvent recevoir un début de réalisation sur terre. L’homme dont on rappelle qu’il a été fait à l’image de Dieu peut créer sur terre les conditions non seulement négatives mais positives du salut. On souligne qu’Adam et Ève ont été sauvés des enfers par Jésus lors de sa descente aux Limbes ; l’Histoire n’est plus un déclin vers la fin du monde, mais une montée vers l’accomplissement des temps. Le joachimisme qui n’inspire un sentiment millénariste qu’à une minorité insuffle à une majorité un sens positif de l’Histoire. Parmi ces nouvelles valeurs, on peut citer, à côté des anciennes autorités intellectuelles, les authentica ; apparaissent les nouvelles autorités des maîtres universitaires, les magistralia. Dans le domaine économique se fait jour l’idée non de progrès qui ne se développera qu’à la fin du XVIIe siècle, mais celle de croissance. L’intensification de l’utilisation du moulin, le développement de ces applications (moulins à fer, à eau, à bière, à foulon, etc.), le remplacement du métier à tisser vertical par le métier à tisser horizontal, l’invention au XIIIe siècle du système de l’arbre à cames transformant un mouvement continu en mouvement alternatif, font apparaître une nouvelle valeur, la productivité. Comme une manne céleste, l’abondance descend du Ciel sur la Terre. Dans le domaine agricole, la lente substitution, là où la terre, le climat et l’organisation agraire le permettent, de l’assolement triennal à l’assolement biennal, augmente d’environ un sixième la surface cultivée des terroirs et permet une diversification saisonnière des cultures (blé de printemps et blé d’automne, cultures dites « dérobées »). Ainsi apparaissent les valeurs de croissance et de rendement. La science agricole redevient, comme à la fin de l’Antiquité, un savoir digne de la rédaction de manuels. C’est le cas du manuel Housebondrie de Walter de Henley, du Ruralium commodorum opus de Pietro de Crescenzi, que le roi de France Charles V fera traduire en français au milieu du XIVe siècle. Il ne faut pas exagérer ces mutations, mais elles sont un signe de conversion au monde. La notion de profit honteux (turpe lucrum), qui s’opposait au développement des bénéfices et des prises d’intérêt, est de plus en plus évitée grâce à la casuistique économique où se distinguent les ordres mendiants qui, comme on l’a vu, légitiment de plus en plus les activités du marchand, parce qu’il met à la portée d’une part croissante de l’humanité les biens que le Ciel dans un premier temps a confiés à une partie d’entre eux dans une partie de la Terre. La diffusion des nouvelles valeurs se fait souvent par un recours accru à la raison et au calcul (c’est le même mot en latin : ratio). La rationalisation des exploitations rurales et de la collecte des revenus amène l’entreprise extraordinaire, très en avance pour son temps, du nouveau roi d’Angleterre, le Normand Guillaume le Conquérant, qui fait établir en 1085 un inventaire complet des domaines de la Couronne et de leurs revenus. Le nom familier qu’on lui donne et qui est resté dans l’histoire, c’est Domesday Book, livre du Jugement dernier. On ne pouvait pas mieux exprimer l’idée que j’avance d’un transfert du Ciel sur la Terre. Le comte de Flandre, dans la lignée, fait dresser en 1187 un document d’estimation chiffrée de ses revenus, le « Gros Brief » de Flandre. Philippe Auguste de France (1185-1223) fait dresser régulièrement l’état des recettes de son domaine royal, et on en a conservé un fragment pour 1202-1203. Même si la réalité est plus modeste, on peut dire qu’une Europe du budget est née. En même temps, comme Alexander Murray l’a bien montré, une véritable « manie arithmétique » s’empare des hommes d’Occident vers 1200. On compte tout, jusqu’aux années de purgatoire, et Jacques Chiffoleau a joliment parlé de « comptabilité de l’au-delà ».


          C’est qu’en effet les hommes et les femmes du XIIIe siècle, les clercs, mais aussi les laïcs, ont empiété sur le domaine de Dieu. La volonté de mieux maîtriser le temps de la vie quotidienne fait naître à la fin du XIIIe siècle, dans toute l’Europe, l’horloge mécanique. Les universités font descendre dans leurs chaires une partie du savoir que Dieu se réservait de distribuer. La connaissance de Dieu est d’ailleurs devenue elle-même un savoir humain ; Abélard invente le mot théologie au XIIe siècle, et le Père Chenu a montré comment la théologie devient une science au XIIIe siècle. Enfin, la naissance à la fin du XIIe siècle du Purgatoire permet à l’Église et aux hommes de dérober à Dieu une partie de son pouvoir sur les morts en instituant un système de délivrance des âmes du Purgatoire grâce aux suffrages des humains présentés à Dieu. L’outillage intellectuel et mental des hommes évolue, faisant progresser la maîtrise des hommes par le développement des instruments du savoir. Le livre devient un manuel, et non plus seulement un objet d’art et de dévotion. L’écriture envahit le monde des marchands et des juristes ; elle est un objet d’étude dans les écoles, et ainsi se désacralise, ou plutôt inscrit sur terre son pouvoir céleste. Le corps est l’objet de soins autant que de répression. Le pape Boniface VIII interdit, à la fin du XIIIe siècle, le dépeçage des cadavres que l’on a encore fait subir au corps de Saint Louis en 1270. La gourmandise, longtemps très grave péché capital intimement lié à la luxure, se légitima avec les progrès du raffinement alimentaire et culinaire. Le plus ancien manuel de cuisine médiévale connu, selon l’historienne polonaise Maria Dembinska, aurait été écrit vers 1200 pour l’archevêque danois Absalon, qui avait probablement un cuisinier français. A la fin du XIIIe siècle, une Europe de la gastronomie était née.


          Sous l’influence du rigorisme monastique, le rire avait été sévèrement condamné dans le Haut Moyen Age. Il devint, au début du XIIIe siècle, une des caractéristiques de la spiritualité de François d’Assise et des premiers franciscains. De façon générale, il y avait désormais une tendance à retarder le plus possible le départ des corps des hommes vers l’attente du Jugement dernier. Agostino Paravicini Bagliani a révélé l’intérêt passionné du franciscain Roger Bacon et de la Curie pontificale au XIIIe siècle pour l’espoir d’augmenter la durée de la vie humaine terrestre. La connaissance du monde devint aussi l’objet de recherches d’une cartographie plus précise que les cartes essentiellement idéologiques du Haut Moyen Age peu soucieuses de précisions scientifiques. Alors que, au milieu du XIIe, l’évêque Otton de Freising, oncle de Frédéric Barberousse, avait estimé que la christianisation de la terre était achevée et que la Cité de Dieu était réalisée amenant la fin de l’histoire, sous la pression des constructions monarchiques en Angleterre et en France, de la Reconquista espagnole et des grands conciles romains, et sous l’influence qu’il faut rappeler des idées joachimites, l’Europe retrouva le sens de l’Histoire.


          Enfin se constituèrent, aux XIIe et XIIIe siècles, deux types d’idéal humain, qui visaient à une réussite essentiellement terrestre même si elle devait être aussi une préparation au salut. Le premier fut la courtoisie, inspirée par les manières de cour et diffusée dans les classes nobles et chevaleresques et devenue au XIIIe siècle, comme on l’a vu, synonyme de politesse et même de civilisation au sens moderne.


          L’autre idéal fut celui de la prud’homie. C’est un idéal de sagesse, de modération, l’alliance entre le courage et la modestie, la prouesse et la raison. C’est un idéal lui aussi essentiellement laïc. Les deux idéaux s’incarnent dans les deux principales figures d’un des livres à succès des XIIe et XIIIe siècles, La Chanson de Roland. Roland est preux, mais Olivier est sage. Et le roi de France Louis IX est autant prud’homme que saint. Le salut désormais s’acquiert sur la Terre comme au Ciel.


          Pour finir, sans renier les idéaux collectifs, l’appartenance au lignage, aux confréries, aux corporations, les hommes et les femmes du XIIIe siècle s’efforcèrent au moins pour une minorité d’entre eux de promouvoir l’individu. Au bout de leur route terrestre le purgatoire est un au-delà individuel avant l’au-delà collectif du Jugement dernier. Michel Zink a bien repéré la façon dont le « je » perce en littérature, la subjectivité littéraire triomphe dans l’Europe du XIIIe siècle.
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          Leçon inaugurale au Collège de France, 14 mars 2002, p. 30.
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          Traduction française, La Civilisation des mœurs, Paris, Calmann-Lévy, 1973.
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          Un ancêtre des traités de bonnes manières médiévaux, les Disticha Catonis, du IIIe siècle, en vers, a fait l’objet de copies manuscrites au Moyen Age.


        


        


    


  
    
      
      


      
        Chapitre VI
      


      
        Automne du Moyen Age

 ou printemps

 des temps nouveaux ?
      


      
      Je reprends le titre d’un livre suggestif de Philippe Wolff (1986) qui reprend lui-même celui d’un livre célèbre de l’historien néerlandais Johan Huizinga, L’Automne du Moyen Age. La période des XIVe-XVe siècles, traditionnellement considérée comme la fin du Moyen Age, est en général décrite aussi comme une période de crise de la relative stabilité et de la relative prospérité qui se sont installées en Europe au XIIIe siècle. Guy Bois a récemment proposé une révision de cette conception. Et une analyse plus positive de ce qui ne serait, selon lui, qu’une crise passagère du féodalisme. Sa démonstration se situant essentiellement en Normandie, cette localisation diminue la portée de son hypothèse. Je pense d’autre part, comme la plupart des médiévistes, que les épreuves des XIVe et XVe siècles sont à la fois avant une nouvelle renaissance qui sera la grande Renaissance une crise des structures et de la croissance d’ensemble de la société européenne et l’apparition catastrophique de nouveaux malheurs. Les hommes et les femmes du XIVe siècle, souvent dominés par des visions apocalyptiques descendues elles aussi du Ciel sur la Terre, ont souvent résumé les catastrophes auxquelles ils ont dû faire face par l’image des trois cavaliers de l’Apocalypse : la famine, la guerre, et l’épidémie. Aucun de ces phénomènes n’était inconnu des phases précédentes du Moyen Age, mais aussi bien leur intensité que certains aspects nouveaux créaient une impression inouïe.


        
          La famine et la guerre


          La famine fut particulièrement redoutable, car les historiens du climat comme Emmanuel Le Roy Ladurie et Pierre Alexandre diagnostiquent une péjoration du climat, en particulier dans l’Europe du Nord, due à un long refroidissement et à de grandes vagues de pluies répétées qui amena le retour dans les années 1315-1322 d’une grande famine aux aspects extraordinaires.


          La guerre avait toujours été, au Moyen Age, un phénomène plus ou moins endémique. Mais l’action de l’Église et des princes comme Saint Louis en faveur de la paix, la recherche de conditions favorables à la prospérité, la condamnation par le développement des monarchies des guerres féodales privées avaient amené un recul du phénomène guerrier. S’il y eut au XIVe siècle un retour quasi général de la guerre, ce qui frappa surtout les contemporains, c’est que le fait militaire prit des formes nouvelles. La lente formation des États nationaux, d’abord favorable à la paix imposée aux querelles féodales, fit naître peu à peu des formes « nationales » de guerres. L’exemple de l’interminable guerre de Cent ans qui renouvela d’une façon moderne les vieilles hostilités franco-anglaises des XIIe et XIIIe siècles en est un bon exemple. De spectaculaires quoique lents progrès technologiques firent aussi de la guerre un phénomène nouveau. Le plus visible de ces progrès fut l’apparition du canon et de la poudre à canon ; mais les techniques de siège se perfectionnèrent aussi et tous ces changements amenèrent la lente disparition du château fort au profit de deux types de résidences nobles à la campagne, le château aristocratique, essentiellement résidence et lieu d’ostentation et de jouissance, et la forteresse, souvent royale ou princière, destinée à résister à l’agression des canons. De plus, la guerre se dilua et se professionnalisa. La crise économique et sociale multiplia le nombre de vagabonds qui, s’ils trouvaient un chef, formaient des bandes armées dont les pillages et les destructions étaient pires que ceux des armées plus régulières. En Italie, des chefs de guerre, souvent prestigieux, louèrent leurs services aux villes et aux États, et parfois devinrent eux-mêmes des chefs politiques. Ce sont les condottieri. Enfin, les monarchies, en particulier la française, levèrent des soldats permanents, régulièrement payés par des soldes, tandis que des mercenaires, d’une façon plus permanente et plus structurée que par le passé, se mirent au service des villes et des princes. Un peuple se distingua dans cette fonction, les Suisses.


          William Chester Jordan a donné une brillante analyse de la grande famine du début du XIVe siècle. Il a montré comment cette calamité avait été considérée comme « inouïe » parmi les hommes vivants ; comment les causes naturelles, humaines et divines, se sont combinées aux yeux des hommes et des femmes du temps pour engendrer cette famine. Le climat et les pluies, la guerre, la colère de Dieu sont les causes perçues par les contemporains. Le résultat fut une chute brutale des récoltes de céréales et des dévastations épizootiques. Les prix s’élevèrent, multipliant le nombre et la détresse des pauvres, sans que la hausse du secteur encore limité des salaires puisse compenser l’élévation des prix. L’insuffisante organisation des monarchies et des villes, les déficiences des transports de vivres et de stockage aggravèrent, ou, en tout cas, ne permirent pas de lutter efficacement contre les conséquences de la grande famine. Une Europe de la solidarité rurale et alimentaire ne pouvait encore naître.


          Philippe Contamine a remarquablement décrit le nouveau complexe militaire qui s’est mis en place en Europe du début du XIVe à la fin du XVe siècle. La promotion et les transformations de la science militaire, tout comme apparaissaient des traités d’agriculture en économie, amenèrent la rédaction et la diffusion de traités didactiques consacrés à l’art de la guerre, à la discipline militaire et à l’organisation des armées. On traduisit en latin, puis à la fin du XIVe siècle en français, pour le duc de Bourgogne Philippe le Hardi le traité composé vers 1327 par Théodore Paléologue, second fils de l’empereur byzantin Andronic II. Le bénédictin Honoré Bovet composa, à partir du De bello du juriste italien Jean de Legnano, L’Arbre des batailles, dédié au jeune roi de France Charles VI. L’Italienne Christine de Pisan, vivant à la cour de Charles VI, rédige en 1410 le Livre des faits d’armes et de chevalerie. L’Italien Mariano di Jacopo Taccola composa en 1449 un De machinis consacré aux machines de guerre. Les ordonnances militaires se multiplièrent et se diffusèrent dans toute l’Europe. Ainsi celles de Florence en 1369, la grande ordonnance de Charles V de France en 1374, les statuts et ordonnances de Richard II d’Angleterre en 1385, celles d’Henri V d’Angleterre en 1419, les ordonnances militaires de Charles le Téméraire, notamment en 1473, et l’ensemble des règlements de campagne concernant les forces militaires mises en œuvre par les cantons suisses.


          L’archéologie nous a légué une abondante documentation qui enrichit la documentation écrite. Philippe Contamine rappelle la découverte à Aljubarrota au Portugal de trous disposés en ligne ou en damier, sans doute creusés en 1385 par les archers anglais de Gand pour y planter des pieux et arrêter les charges de la cavalerie castillane. La fouille des fosses où furent jetés les morts de la bataille de Visby dans l’île de Gotland en 1361 a permis une étude scientifique complète de l’armement défensif. On a pu étudier les enceintes des villes, des châteaux, des églises fortifiées, des maisons fortes construites ou remaniées à la fin du Moyen Age : enceintes d’Avignon, d’York, de Rothenbourg, de Nördlingen, châteaux de Vincennes, de Fougères, de Salses, de Karlsteyn, de Tarascon. Un ensemble de musées européens permet de prendre connaissance de l’Europe militaire des XIVe et XVe siècles : Tower Armoury et Wallace Collection à Londres, musée de la porte de Hal à Bruxelles, musée de l’Armée à Paris, château Saint-Ange à Rome, musée Stibbert à Florence, Armeria Reale à Turin, Real Armeria à Madrid, collection du château d’Ambras au Tyrol, etc.


          Philippe Contamine a rappelé aussi que les deux derniers siècles du Moyen Age ont vu le déchaînement dans toute l’Europe des guerriers réguliers ou irréguliers : grandes compagnies en France et en Espagne, compagnies d’aventure en Italie, Écorcheurs en France et dans l’Ouest du monde germanique, guerre de Cent ans, guerres de succession de Bretagne, guerres de la constitution et de l’éclatement de l’État bourguignon, guerres hispaniques, expéditions militaires de l’Église pour reconquérir l’État pontifical, guerres maritimes entre Gênes et Venise, entre la Hanse germanique, le Danemark et l’Angleterre, guerres contre les Tchèques hussites, conflits entre l’Ordre teutonique et ses voisins, guerre des Deux-Roses en Angleterre, fin du royaume de Grenade en Espagne, avance des Turcs dans les Balkans.


          Iconographie et archéologie montrent aussi que ce temps est définitivement devenu celui d’une Europe du cheval, qui est plus désormais un cheval de bataille qu’un cheval de chasse. La période vit aussi se transformer l’infanterie qui perdit une partie de son importance quantitative et qualitative entre le milieu du XIVe et le milieu du XVe siècle ; mais, dès le milieu du XVe siècle, le rôle et le prestige de l’infanterie renaquirent, essentiellement à partir des mercenaires germaniques, les lansquenets et les suisses. Plus frappante encore fut l’apparition de l’artillerie. La poudre à canon, et le canon lui-même, parvinrent en Italie et de là dans l’ensemble de l’Europe à partir de la Chine à travers le monde musulman en une vingtaine d’années entre 1325 et 1345. « Cet instrument belliqueux ou diabolique qu’on appelle vulgairement canon », comme dit encore John Mirfield vers 1390, ne révolutionna que lentement l’art militaire, essentiellement de deux façons, par leur rôle sur le champ de bataille, d’une part, par leur efficacité contre les murs des châteaux et des villes, de l’autre. La course à la grosseur des canons releva autant d’un souhait de prestige et d’effroi que d’un désir d’efficacité. A la fin du XIVe siècle, une Europe de la bombarde était née. Le budget de l’artillerie ne cessa d’augmenter dans les villes et les États de la seconde moitié du XVe siècle. A la fin du siècle, l’industrie métallurgique militaire avait connu un grand essor notamment à Milan et en Italie du Nord, tandis que l’artillerie française, telle qu’elle allait se montrer pendant les guerres d’Italie, était par son importance et sa qualité la première du monde.


          La militarisation de l’Europe fut complétée par la profonde évolution du service militaire. Le service féodal disparut en Angleterre au XIVe siècle pour faire place à la levée de milices nationales et de volontaires. Dans le royaume de France, le recours au contrat d’engagement devint courant après le milieu du XIVe siècle. Au XVe siècle, chaque communauté et chaque paroisse du royaume dut fournir à l’appel de la monarchie des francs-archers et des arbalétriers. L’Italie dont les classes dirigeantes urbaines se détournèrent de la fonction militaire eut essentiellement recours à des mercenaires. Ce fut le système de la condotta. Cependant, le rôle de la noblesse fournissant l’essentiel de la cavalerie militaire subsista presque partout en Europe. L’Europe de la noblesse continuait à s’appuyer sur ses traditions guerrières.


          Enfin, tous les pouvoirs politiques européens développèrent plus ou moins au XVe siècle des armées permanentes. La guerre féodale était une guerre intermittente fondée sur la levée occasionnelle, en général printanière, et la limitation du temps de réquisition des guerriers. L’année guerrière de l’Europe féodale était trouée. Le tissu militaire de l’Europe moderne commençait à être d’une seule pièce. Même les Italiens éprouvèrent le besoin d’armées permanentes à leur service direct. Le Sénat de Venise déclarait, dès 1421 : « C’est toujours notre politique d’avoir des hommes de valeur en temps de paix comme en temps de guerre. »


          Cette Europe de violences guerrières généralisées n’en avait pas pour autant oublié l’aspiration à la paix qui avait été l’idéal profond de la société, de l’Église et des pouvoirs au Moyen Age.


          Le bénédictin Honoré Bovet, l’auteur de L’Arbre des batailles, constate, navré : « Je vois toute la sainte chrétienté, tant accablée de guerres et de haine, de pillages et de dissensions, qu’on a grand peine à pouvoir nommer un petit pays, soit duché, soit comté, qui soit en bonne paix. » Au XVe siècle, Georges Podiebrad, roi de Bohême, compose en latin un Traité de la paix à faire dans toute la Chrétienté. Dans l’espoir que « de telles guerres, rapines, troubles, incendies et meurtres, qui ainsi que nous le rapportons hélas avec tristesse ont assailli la Chrétienté elle-même de toute part et par lesquels les campagnes sont dévastées, les villes pillées, les provinces déchirées, les royaumes et les principautés accablés d’innombrables misères, cessent enfin et soient complètement éteints et que l’on revienne à un état convenable de charité mutuelle et de fraternité au moyen d’une union louable ».


          Ce roi du XVe siècle a sans doute offert le plus beau projet, la plus belle justification à l’union européenne qui cherche difficilement à se faire six siècles plus tard. Une Europe de la paix.


        


        
          La peste Noire


          Au milieu du XIVe siècle arriva un des événements les plus catastrophiques de l’Europe médiévale. La peste Noire. Ainsi appelée parce que des deux formes sous lesquelles elle se présenta, la forme respiratoire et la forme inguinale, c’est celle-ci qui quantitativement l’emporta de beaucoup. Elle était caractérisée par l’apparition de ganglions, dits bubons, à l’aine pleins d’un sang noir dont la couleur définit la maladie et l’épidémie. La peste bubonique avait déjà ravagé Orient et Occident au VIe siècle, à l’époque de Justinien. Puis elle disparut complètement d’Occident. Restée à l’état endémique en Asie centrale et probablement dans la corne orientale de l’Afrique, elle se ranima et revint agresser l’Europe en 1347-1348. L’origine peut en être fixée et datée. La colonie génoise de Caffa en Crimée fut assiégée par des Asiatiques qui utilisèrent comme armes contre les assiégés des cadavres de pestiférés jetés par-dessus les murailles. Le bacille véhiculé par les puces des rats ou, comme on le croit plutôt aujourd’hui, par le contact humain vint en Occident à bord de bateaux originaires de Caffa. Au cours de l’année 1348, il se diffusa dans pratiquement toute l’Europe. La peste Noire commença à être un phénomène catastrophique qui dura en Occident jusqu’en 1720, date de la dernière grande peste, celle de Marseille, avec toujours une origine orientale. Ce qui rendit l’épidémie catastrophique, c’est d’abord le caractère foudroyant de la maladie. Les hommes et les femmes contaminés par le bacille étaient terrassés au bout d’une courte incubation par un accès qui, au bout de 24 à 36 heures, aboutissait le plus souvent à la mort. La seconde raison de cette panique face à la peste fut la révélation aux Occidentaux de la puissance de la contagion. Sans doute avait-on estimé que la lèpre pouvait être contagieuse – ce qui est faux –, mais avec la peste la contagion s’avérait irréfutable. Enfin, la peste s’accompagnait de phénomènes physiologiques et sociaux terrifiants. Les pestiférés montraient des troubles nerveux impressionnants, et l’incapacité pour les familles, les communautés, les pouvoirs publics à combattre le mal lui donnait un caractère diabolique. Les conséquences de l’épidémie étant particulièrement spectaculaires à cause de la contagion dans les groupes humains vivant en communauté, cette structure en groupes qui était à la base de la structure sociale de l’Europe fut rongée et souvent détruite par l’épidémie. Les familles, les lignages, les couvents, les paroisses, ne furent plus capables d’assurer des funérailles individuelles décentes aux morts. Beaucoup de ceux-ci ne purent pas bénéficier du sacrement d’extrême-onction, ni même de prières et de bénédictions lors des ensevelissements dans des fosses communes. Nous ne possédons pas de documents permettant d’évaluer de façon assez précise la mortalité de l’épidémie. Elle varia suivant les régions. Il est probable qu’elle ne fut dans aucune région inférieure au tiers de la population, et l’évaluation la plus vraisemblable va de la moitié aux deux tiers de la population de la Chrétienté. La chute démographique fut de 70 % pour l’Angleterre qui passa d’environ 7 à environ 2 millions d’habitants en 1400. Les effets catastrophiques de la peste furent enfin augmentés par le retour plus ou moins régulier et plus ou moins sévère des épidémies. Il y en eut une, en 1360-1362, qui frappa particulièrement les enfants. En 1366-1369, 1374-1375, 1400, 1407, 1414-1417, 1424, 1427, 1432-1435, 1438-1439, 1445, 1464… D’autre part, la combinaison entre la peste et d’autres maladies comme la diphtérie, la rougeole, les oreillons, la scarlatine, la typhoïde, la variole, la grippe et la coqueluche, de même que le rapprochement fait par les gens de l’époque entre pestes, guerres et famine, trio, comme on l’a vu, venu de l’Apocalypse, engendrèrent un sentiment de terreur.


          Les médecins du XIVe siècle étaient incapables de trouver les causes naturelles de l’épidémie, bien que la certitude qu’il y en avait, et que le phénomène à combattre était surtout la contagion, contrebalança l’explication par la colère divine qui fut malgré tout l’interprétation la plus fréquente et la plus forte.


          En l’absence d’un savoir médical idoine, il y eut toutefois des observations précises et efficaces. Par exemple, l’interdiction des réunions au chevet des malades et des morts, le rassemblement pour des funérailles, l’utilisation des vêtements des pestiférés et, de façon générale, la lutte contre la contagion. La mesure la plus efficace fut la fuite devant le cataclysme ; le refuge, loin des villes peuplées, dans des campagnes au peuplement dispersé. Une œuvre célèbre évoque ce mouvement, c’est l’Introduction du Décaméron de Boccace qui décrit la fuite dans leur maison de campagne des riches Florentins. Cette forme de lutte contre la peste n’était évidemment qu’à la portée des élites. La peste aggrava les conflits sociaux, les malheurs des pauvres, et fut un des acteurs d’une violence sociale dont nous reparlerons.


          Les pouvoirs publics, et en particulier les villes, au premier rang desquelles les villes italiennes, prirent aussi un ensemble de mesures parmi lesquelles la propreté, l’hygiène, qui fit ainsi des progrès notables. Elles luttèrent aussi contre le luxe ostentatoire des riches présenté comme une provocation entraînant la colère et la punition divine. La peste amena aussi de nouvelles formes de dévotion chrétienne, et en particulier la promotion de saints spécialisés qui devinrent de grands saints dans toute l’Europe comme saint Sébastien, dont les flèches qui le frappent furent interprétées comme les fléaux du XIVe siècle, et, dans l’Europe occidentale et méridionale, saint Roch.


        


        
          La mort, le cadavre, la danse macabre


          La peste alimenta aussi une nouvelle sensibilité et une nouvelle religiosité. Jusqu’alors, ce que les hommes et les femmes redoutaient face à la mort, c’était essentiellement le risque de l’enfer ; désormais, une première phase absorba cette crainte, ce fut la mort elle-même, dont les horreurs visibles avec la peste n’avaient rien à envier aux tourments de l’Enfer. Certes, comme l’iconographie en témoigne, la peur de l’Enfer se poursuivit au-delà du milieu du XIVe siècle ; même si, comme l’a bien montré Jean Delumeau, il y eut tendance à équilibrer les horreurs de l’Enfer par les délices du paradis. Pourtant, le principal bénéficiaire, si l’on peut dire, de la nouvelle sensibilité à la mort, ce fut le cadavre.


          Le face-à-face avec le cadavre fit l’objet, au milieu du XIVe siècle, d’un thème iconographique à succès. Il s’agit de la rencontre des trois vifs et des trois morts. On y voit trois jeunes gens beaux, gais, insouciants, se trouver face à trois cadavres, en général dans des cercueils au cimetière. Un thème qui avait été très vif dans toute l’Europe chrétienne prit alors une importance exceptionnelle. Ce fut celui du Memento mori, « souviens-toi que tu mourras », qui devient le fondement de la dévotion et d’un style de vie et de réflexion. Il suscita la rédaction de traités illustrés sur l’art de mourir, les artes moriendi, très bien étudiés par Alberto Tenenti. Cette réflexion conduira au XVIe siècle au précepte de Montaigne, « philosopher, c’est apprendre à mourir ». Ainsi se diffusa dans toute l’Europe un thème iconographique qui fut aussi un sentiment et une philosophie, le macabre. Une de ses manifestations les plus spectaculaires fut la représentation sur les tombes de grands personnages de leur cadavre, que le français appela le transi. Le plus célèbre en France fut celui, vers 1400, du cardinal de Lagrange. On en connaît 75 dans l’Europe du XVe siècle.


          L’Italie du XIVe siècle avait privilégié un autre thème iconographique, celui du triomphe de la mort, spectaculairement représenté au Campo Santo de Pise en 1350, deux ans après l’apparition de la peste Noire. Deux autres thèmes connurent un succès encore plus grand, l’un fut celui de la Vanité, représentation d’un crâne de mort, qui développa son succès tout au long de la Renaissance jusque dans l’art baroque ; et, l’autre, la danse macabre, caractéristique de l’art et de la sensibilité du XVe siècle.


          La danse macabre est remarquable par l’ensemble des personnages qui y sont entraînés et par la forme de leur manifestation. Si, en effet, le cadavre est essentiellement une image individuelle de la mort, la danse macabre est une représentation de l’ensemble de la société, de toutes les catégories sociales et politiques qui la composent. Menée par le pape et l’empereur, elle fait danser toute l’humanité, du roi au noble, au bourgeois, au paysan. Les femmes n’y échappent pas. L’autre aspect remarquable est celui de la danse. L’Église avait fermement condamné les danses, considérées comme frivoles ou même païennes, et inconvenantes. Elle avait dû céder devant les danses de cour qui ne triompheront cependant qu’aux XVIe-XVIIe siècles, mais elle avait réfréné les danses paysannes, les caroles. La danse macabre réunit la culture laïque et la vision cléricale. Elle manifeste que la danse est un divertissement pernicieux, et que la société va à sa perdition en dansant sans même avoir besoin de Satan comme maître de ballet. L’Europe du macabre est une Europe de la déraison. Ainsi s’introduit dans la longue histoire de l’Europe le fil rouge des années folles.


          La danse macabre couvrit les murs de l’Europe chrétienne au XVe siècle. Son premier grand chef-d’œuvre fut représenté sur le mur du cimetière des Saints-Innocents à Paris en 1425. Dès 1440, il y eut une réplique de la fresque des Saints-Innocents sur le mur du cimetière Saint Paul’s à Londres, et le grand peintre Konrad Witz en représenta une dans le cimetière des Dominicains de Bâle, tandis qu’une autre était peinte à Ulm, et qu’une grande toile représenta une danse macabre dans la Marienkirche de Lübeck, avant qu’une autre ne soit exécutée vers 1470 à La Chaise-Dieu. Le plus étonnant est qu’on rencontre des danses macabres dans des petites églises de petites villes ou même de villages. Par exemple, celles de Kernescleden (Bretagne) dans le transept (seconde moitié du XVe siècle), Saint-Nicolas de Talinn (fin XVe siècle), Beram (Istrie, 1474), Norre Alslev (Danemark, années 1480), Santa Maria in Silvis de Pisogne près de Ferrare (1490), Hrastovlje (Slovénie, 1490), Kermaria (Bretagne, 1490), Meslay-le-Grenet (Eure-et-Loir, fin XVe-début XVIe siècle).


        


        
          L’Europe de la violence


          En dehors des violences majeures dues à la peste, à la famine et à la guerre, d’autres événements, d’autres évolutions, firent naître dans l’Europe des XIVe et XVe siècles des conflits et des violences qui contribuent aussi à cette image de crises et de luttes qui caractérise la fin du Moyen Age et semble avoir fait peser une menace sur la constitution de l’Europe.


          L’interprétation de ces phénomènes a donné lieu à diverses hypothèses. L’historien tchèque Frantisek Graus, en étudiant les pogroms qui, dans les années 1320, ont accompagné les accusations d’empoisonnement des puits faites aux juifs et ceux qui, sur une grande échelle, ont marqué surtout en Europe centrale la peste de 1348, a avancé deux explications globales : l’une – qui ne lui est pas propre – est l’hostilité à l’égard des juifs comme boucs émissaires, mais Graus replace surtout ces pogroms dans une analyse globale selon son expression du « XIVe siècle comme époque de crise ». Ce faisant, il met en valeur des dangers structurels de l’économie européenne, toujours menacée par la crise, des conflits structurels entre paysans et seigneurs, artisans et marchands, qui peuvent fournir un éclairage de longue durée aux risques internes que court encore l’Europe. De plus, la relative faiblesse des pouvoirs politiques, monarchie minée par les conflits dynastiques, menacée par les révoltes populaires, incapable de s’assurer des ressources fiscales suffisantes, pointe aussi sur une faiblesse des appareils politiques qui n’a peut-être pas disparu de l’Europe d’aujourd’hui. Dans son beau livre « De grace especial ». Crime, État et société en France à la fin du Moyen Age, Claude Gauvard a avancé pour la France des XIVe et XVe siècles une autre explication de la violence. Celle-ci verrait l’apparition d’un nouveau type de comportement délictueux, le crime, différent des violences féodales, en liaison avec le développement d’une police monarchique et de façon générale s’expliquant comme une réaction à la construction de l’État moderne en même temps que la répression de la criminalité multiplie les documents, les archives qui nous permettent de repérer ces violences et peuvent nous donner l’impression qu’elles ont augmenté alors que c’est la répression et la documentation qui ont fait des progrès. N’y a-t-il pas, là encore, les éléments d’une interprétation possible des violences de l’Europe d’aujourd’hui ? Ce qui demeure proprement spécifique de la société médiévale, et que Claude Gauvard analyse remarquablement, c’est que la principale valeur des composantes sociales de ces populations médiévales est le sentiment de l’honneur. Mais le plus important sans doute des phénomènes de longue durée, toujours à l’œuvre dans l’Europe d’aujourd’hui, c’est que le pouvoir politique, la monarchie hier, l’État aujourd’hui, s’ils ont pour fonction de punir, doivent aussi se manifester par le pardon. Aux XIVe et XVe siècles, ce pardon se manifeste en France par la délivrance à certains condamnés de « lettres de rémission » ; c’est la manifestation de la grâce, forme suprême d’un pouvoir politique à qui ont été transférées certaines caractéristiques du pouvoir divin. C’est bien une Europe de la répression et de la grâce qui se profile.


          Ces explications, et en particulier celle des pogroms comme punition du bouc émissaire, ont été récemment mises en doute par le médiéviste américain David Nirenberg dans son étude de la violence dans l’Espagne de la première moitié du XIVe siècle, et plus particulièrement dans les pays de la couronne d’Aragon. Nirenberg y étudie les persécutions et plus particulièrement les violences dont sont victimes les minorités. Juifs et musulmans surtout, mais femmes aussi. Pour lui, « la violence est un aspect central et systémique de la coexistence entre majorité et minorité ». Ce serait donc la coexistence entre majorité et minorité dans la péninsule Ibérique, mais aussi dans une grande partie du reste de l’Europe, qui serait à la source de cette violence qui semble avoir mis en péril la cohésion de l’Europe à la fin du Moyen Age. En tout cas, on peut faire deux remarques sur cette cohésion à la fin du XVe siècle ; la première est que parler de tolérance ou d’intolérance dans cette Europe n’a encore aucun sens, et on est ainsi en deçà d’une Europe de la tolérance qui a fait des progrès, mais qui est encore à naître aujourd’hui ; l’autre constatation, c’est que les juifs ont été chassés de l’Europe occidentale et méridionale, ils l’ont été de l’Angleterre dès la fin du XIIIe siècle, de la France à la fin du XIVe siècle, et enfin de la péninsule Ibérique en 1492. Le plus grave est que dans ce dernier cas ce n’est plus un argument religieux, l’antijudaïsme, qui est mis en avant, mais un argument raciste, la limpieza del sangre (pureté du sang). Dans le Centre et l’Est de l’Europe, deux autres solutions ont été adoptées, soit la tolérance, même si elle ne dit pas son nom, ce qui fera par exemple à l’égard des juifs comme des sorcières de la Pologne du XVIe siècle « un État sans bûchers », soit le confinement accompagné de protection, le ghetto, en Italie et dans une grande partie de l’Allemagne. Mais l’Europe de la fin du Moyen Age est une Europe qui a expulsé ses juifs.


           


          • Persécution de la sorcière


          Une autre forme de violence se développa à partir du XIVe et surtout du XVe siècle, la répression de la sorcellerie. L’Église avait toujours combattu les croyances et les pratiques magiques, et les personnes qui s’y livraient, les sorciers. Mais ce combat était devenu secondaire face à l’hérésie. L’Inquisition fondée au début du XIIIe siècle, comme on l’a vu, visa essentiellement l’hérésie. Pourtant, la sorcellerie devint une de ses cibles privilégiées, et, avec l’assoupissement des hérésies vaudoises et cathares, la sorcellerie passa au premier rang de la répression inquisitoriale. On le voit dans les manuels du XIVe siècle destinés aux inquisiteurs. C’est déjà visible dans le manuel de l’inquisiteur dominicain du Languedoc, Bernard Gui ; c’est encore plus vrai dans le Directoire des inquisiteurs, du dominicain catalan Nicolas Eymeric, rédigé vers 1376 et qui connut une grande diffusion. Au XVe siècle, comme l’a bien montré Norman Cohn, la sorcière remplaça l’hérétique comme gibier privilégié de l’Inquisition. Michelet, grâce à son intuition, a perçu la féminisation de la sorcellerie au XIVe siècle, bien qu’il se soit fondé sur un texte qui s’est avéré apocryphe. C’est donc la sorcière qui arrive sur le devant de la scène européenne où elle restera jusqu’au XVIIe siècle et sera victime de nombreux bûchers. L’ouvrage qui allait orchestrer cette chasse aux sorcières fut le Malleus Malificarum, c’est-à-dire « Le Marteau des sorcières », des deux inquisiteurs dominicains de la vallée du Rhin et de l’Alsace, Jacques Sprenger et Henry Institoris. L’ouvrage parut imprimé en 1486. Les deux auteurs replacent le combat contre les sorcières dans une vision dramatique et affolée de leur époque. Ils la voient en proie à des désordres de tout genre, en particulier des désordres sexuels, et à l’emprise d’un diable déchaîné. Le Marteau des sorcières est bien un produit et un instrument de ce que Jean Delumeau a appelé un « christianisme de la peur ». A l’intérieur de cette nouvelle intolérance, la croyance terrorisée dans une hallucinante pratique des sorcières, le sabbat, introduisit une note d’autant plus spectaculaire qu’elle inspirait aisément l’iconographie. Une Europe de la chasse aux sorcières, une Europe du sabbat était née.


           


          • Mouvements paysans


          Parmi les violences de cette fin de Moyen Age se distinguèrent les révoltes de travailleurs, paysans, ouvriers et artisans des villes. Robert Fossier a pu parler d’une « acuité nouvelle des conflits de classes », et des interprétations d’inspiration marxiste comme celles de l’historien britannique Rodney Hilton ont pu paraître justifiées. L’évolution économique a entraîné l’appauvrissement d’un nombre croissant de paysans, mais en a, en même temps, enrichi d’autres. Les révoltes paysannes, traditionnellement appelées « jacqueries », du terme populaire donné en France au paysan, le « jacques », ne furent pourtant pas majoritairement des manifestations de paysans pauvres, mais au contraire de paysans nantis, privilégiés, menacés dans leurs privilèges. La jacquerie se manifesta sur les terres limoneuses et prospères du Beauvaisis et du Valois, du comté de Londres et du Sussex, et les foyers principaux en furent des gros bourgs tels encore ceux de Catalogne ou de Flandre, le long des zones d’intense circulation du Rhin ou de l’Elbe. La principale jacquerie française fut celle qui éclata en mai 1358 en Beauvaisis, et qui gagna rapidement le Soissonnais, le Valois et la Brie. Ce mouvement, qui se manifesta essentiellement par le pillage et l’incendie des châteaux, ne trouva pas d’échos en ville, ne produisit pas de chefs ayant un grand ascendant et n’exprima aucune doctrine claire. Il fut atrocement réprimé par les seigneurs.


          En 1378, l’appauvrissement général du Languedoc et l’apparition de troupes de brigands produisirent aussi une jacquerie endémique, dite jacquerie des Tuchins, vieux mot désignant des brigands ou des pillards se cachant dans les forêts, qui fut également réprimée. Il faut noter que les mouvements de révoltes paysannes furent très faibles en Italie. La domination des villes sur les campagnes y avait fait peser un poids sans possibilité de résistance. De façon générale, il n’y eut pas de « question paysanne » dans l’Europe des XIVe et XVe siècles. Le grand mouvement paysan organisé eut lieu en Allemagne au début du XVIe siècle. Ce fut la Guerre des paysans.


           


          • Révoltes urbaines


          En revanche, il y eut une question urbaine. L’extraordinaire essor urbain s’affaiblit et entra en crise après 1260. Le chômage, les fluctuations des salaires, la multiplication des pauvres et des marginaux, produisirent des accès presque incessants d’émeutes et de révoltes. La violence des catégories urbaines inférieures, quand elle ne se détournait pas sur les juifs, prenait de plus en plus pour cible les représentants du pouvoir royal dont l’avidité fiscale et la répression policière étaient de plus en plus mal supportées. La concentration artisanale et la domination des maîtres des corporations attisèrent les révoltes des artisans et des pauvres. Il y eut des tentatives d’organisation. Le juriste français Beaumanoir écrit en 1285, « il y a alliance contre le commun profit quand certaines gens s’engagent ou conviennent de ne plus travailler à aussi bas tarif qu’auparavant ». Déjà en 1255, à Figeac, des artisans forment une collegatio, ce qu’il faut traduire par syndicat. Ces révoltés urbains définissent des revendications et des projets. Ils réclament la diminution de la journée de travail. En 1337, à Gand, les foulons se révoltent aux cris de Travail et Liberté. Contrairement à ce qui se passe à la campagne, les révoltés des villes trouvent des chefs, Robert Fossier en a évoqué quelques-uns : Berenguer Oller à Barcelone, Jean Cabos à Caen, Pierre Deconinck à Bruges, Michel de Lando à Florence, Simon Caboche à Paris, Honoré Cotquin à Amiens, Bernard Porquier à Béziers. Un seul de ces meneurs semble avoir eu une envergure exceptionnelle, ce fut le Liégeois Henri de Dinant qui fut maître de la ville pendant quatre ans de 1353 à 1356 et qui rêva d’une société sans classe.


          En dehors de Liège, trois villes furent, au XIVe et au début du XVe siècle, le théâtre de révoltes urbaines à caractère proprement révolutionnaire : Paris, Londres et Florence.


          A Paris, le contrecoup de la défaite du roi de France Jean II le Bon à Poitiers, et les intrigues de Charles le Mauvais, comte d’Évreux et roi de Navarre, firent se soulever une grande partie de la population parisienne qui trouva un chef en la personne d’un grand bourgeois, Étienne Marcel, prévôt des marchands, qui n’était pas un révolutionnaire, mais qui souhaitait limiter les pouvoirs d’une monarchie qui s’avérait de plus en plus absolue. Après diverses péripéties et notamment un essai d’Étienne Marcel pour trouver un appui chez les Jacques, le prévôt fut assassiné le 31 juillet 1358, et la révolte parisienne fut matée.


          Un éphémère, mais violent mouvement de rébellion eut lieu en 1382, quand la monarchie rétablit les impôts imprudemment abolis par Charles V sur son lit de mort. Les émeutiers s’emparèrent des maillets d’armes entreposés à l’Hôtel de Ville en prévision d’une attaque anglaise et s’en servirent offensivement. Ce fut la révolte des Maillotins.


          Une nouvelle flambée eut lieu dans le cadre de la lutte entre Armagnacs et Bourguignons se disputant le pouvoir autour du roi fou Charles VI. Les Bourguignons soutinrent un groupe d’émeutiers conduits par le boucher Caboche et firent voter par le Parlement une ordonnance de réforme en mai 1413. Le retour des Armagnacs balaya cette tentative. Ainsi, en France mais aussi ailleurs, apparaissait une Europe des réformes avortées et des révoltes urbaines qui durera jusqu’à la Révolution française.


          A Londres, le moment de la grande révolte se produisit avec le soulèvement des travailleurs déchaînés contre le renforcement du statut répressif des travailleurs et par l’institution d’un nouvel impôt, la poll-tax. Le caractère exceptionnel de ces mouvements tint à la conjonction entre une révolte d’artisans et d’ouvriers urbains et un soulèvement paysan. La révolte avait des chefs : Wat Tyler, qui réclamait l’abrogation du statut et l’affranchissement des vilains ; et un « pauvre prêtre », John Ball, qui trouva la formule percutante : « Quand Adam bêchait et quand Ève filait, où était le gentilhomme ? » Les émeutiers s’emparèrent pour une courte période de Londres, mais furent finalement vaincus, et là aussi la répression s’installa.


          Les événements eurent un autre caractère à Florence. La ville était dominée par la puissante industrie textile et par la domination extrême des maîtres des riches corporations, drapiers et marchands. Ce furent les ouvriers du textile qui menèrent la révolte contre les riches familles. Ces Ciompi tinrent la ville pendant plus de trois ans, de 1378 à 1382. Et le mouvement s’étendit même en dehors de Florence, par exemple à Sienne. Le retour des riches familles assura pour longtemps leur pouvoir : le XVe siècle fut le siècle des Médicis.


          D’autres mouvements, en général menés par des chômeurs et des marginaux dans les villes où se constituaient des quartiers « dangereux », eurent lieu presque partout. Il y en avait eu déjà des prémices pendant la période 1280-1310 : à Douai, Ypres, Bruges, Tournai, Saint-Omer, Amiens, Liège, mais aussi en Languedoc, Béziers et Toulouse ; en Champagne, Reims ; en Normandie, Caen ; à Paris et en Italie du Nord. A Bologne, en Lombardie en 1289, à Viterbe, et en Toscane, à Florence. Une seconde période s’étend de 1360 à 1410. On voit y apparaître une forme « moderne » des révoltes ouvrières : le bris de machines. Les villes les plus touchées sont celles du Nord-Ouest de l’Europe et de l’Empire : vallée du Rhin (Strasbourg, Cologne, Francfort), puis Allemagne moyenne (Bâle, Nuremberg, Ratisbonne). Une dernière période plus courte, et moins violente, eut lieu entre 1440 et 1460. En Allemagne (Vienne, Cologne, Nuremberg), en Flandre (Gand), et toujours à Paris, en 1455. Pierre Monnet a bien montré le caractère particulier des conflits qui secouèrent à quelque 250 reprises plus d’une centaine de villes allemandes entre 1300 et 1350. Ces conflits ne débouchèrent ni vers l’instauration de tyrannies à l’italienne, ni sur une démocratisation des métiers. Le retour à la paix demeura une affaire d’élites qui avaient réussi à sauvegarder leur pouvoir.


           


          • Conflits dans l’Europe du Nord


          Dans l’Europe scandinave, les conflits sociaux se compliquèrent des luttes entre marchands hanséatiques, artisans et paysans scandinaves, et de la rivalité entre les monarchies nordiques. Les trois royaumes de Danemark, de Norvège et de Suède déclarèrent, en 1397, une union dynastique perpétuelle à Kalmar. Mais dès 1434, nobles et paysans suédois se soulevèrent. On peut citer comme exemple des violences urbaines de ce secteur le soulèvement de la population de Bergen en 1455, à l’instigation de la Hanse, contre le bailli royal, l’évêque et une soixantaine de personnes qui furent mises à mort. Le monde scandinave, divisé et hostile en profondeur aux marchands allemands et hollandais de la Hanse, se présentait comme un morceau d’Europe particulièrement instable. Par ailleurs, le grand prince de Moscovie s’emparait en 1478 de Novgorod où le commerce hanséatique disparut en 1494. L’apparition de la future puissance russe mettait en cause des composantes qui avaient jusque-là uni la Russie à l’Europe.


        


        
          La rupture de l’unité de l’Église : le Grand Schisme


          Un autre événement contribua à renforcer le désarroi des chrétiens de l’Europe du XIVe siècle. Il concerne la papauté. Le point de départ en fut les incessants conflits qui, après le jubilé de 1300, agitèrent la population romaine. Pour fuir cette agitation, le pape français Clément V, archevêque de Bordeaux, élu en 1305 et couronné à Lyon, ne se rendit pas à Rome. Il convoqua à Vienne sur le Rhône un concile pour 1312, et en 1309 s’établit à Avignon dans l’attente d’une pacification qui lui permette de gagner Rome. Les successeurs de Clément V ne quittèrent pas Avignon. Ils y avaient fait construire un superbe palais pontifical et y avaient développé une efficace administration de la Chrétienté grâce à des institutions largement financées par une redoutable fiscalité. Chambre apostolique, Trésorerie, Chancellerie, Audiences diverses, Pénitencerie, firent de la papauté d’Avignon le gouvernement monarchique le plus réussi de l’Europe du XIVe siècle. La situation d’Avignon, à peu près au centre de la Chrétienté, avait fortement favorisé ces succès pontificaux ; et pourtant, ce qui l’emportait dans la sensibilité des Européens de l’époque, c’était l’attachement à la ville symbolique qu’était Rome. L’Europe rencontrera toujours, y compris aujourd’hui, ce prestige des lieux, des souvenirs, et des significations symboliques. La majeure partie de l’opinion publique qui commençait à se manifester, non seulement dans l’Église, mais aussi chez les laïcs, réclama constamment au cours du XIVe siècle le retour de la papauté à Rome. Urbain V, écoutant ces sollicitations, quitta Avignon pour Rome en 1367, mais la situation romaine le fit revenir à Avignon en 1370. Son successeur, Grégoire XI, accomplit enfin le retour définitif de la papauté à Rome en 1378.


          Pendant le fonctionnement de la papauté à Avignon, les conflits romains internes redoublèrent, entretenus par la rivalité des grandes familles aristocratiques et l’existence d’une populace toujours prête à se laisser enrôler par des meneurs.


          La situation romaine connut un épisode exceptionnel avec Cola di Rienzo. Homme modeste mais très instruit, nourri de littérature antique, Cola di Rienzo fut une sorte de tribun illuminé qui s’empara de la municipalité de Rome, le Capitole, en 1347, avec l’aide d’une foule enthousiasmée par son éloquence combinant les citations antiques avec les rêveries prophétiques à la mode. L’hostilité conjointe des grandes familles romaines et du pape qui avait envoyé des troupes commandées par le cardinal Albornoz força Cola di Rienzo à s’exiler. Rentré à Rome, il ne parvint pas à rétablir son pouvoir et fut assassiné en 1354. Mais l’épisode avait fortement secoué, non seulement Rome, mais la Chrétienté, et avait contribué à préparer les esprits à une renaissance de la pensée latine antique. Le retour de Grégoire XI à Rome, loin de rétablir la paix dans l’Église, fut à l’origine d’une nouvelle crise encore bien plus grave. La mort prématurée de ce pape entraîna la tenue d’un conclave qui tourna à l’émeute. Le nouveau pape, Urbain VI, élu dans ces conditions ayant tout de suite soulevé de vives hostilités, la majorité du conclave annula son élection et élit à sa place Clément VII. Mais Urbain VI se maintint, il y eut donc simultanément deux papes, l’Italien Urbain VI à Rome et le Genevois Clément VII à Avignon. Chacun des deux rallia une partie de la Chrétienté qui se trouva ainsi divisée entre deux obédiences. Dans l’obédience avignonnaise se trouvèrent la France, la Castille, l’Aragon et l’Écosse. Dans l’obédience romaine, l’Italie, l’Angleterre, l’empereur germanique et les royaumes périphériques de l’Est et du Nord de l’Europe. Chacun des papes eut ses cardinaux qui, à sa mort, formaient des conclaves partiels. A Urbain VI succédèrent Boniface IX (1389-1404), Innocent VII (1404-1406) et Grégoire XII (1406-1409). A Clément succéda Benoît XIII en 1394. Il est remarquable que, comme cela adviendra au XVIe siècle, dans le cadre de la Réforme, les Églises nationales suivirent les décisions des monarques et des chefs politiques. De nombreux chrétiens, dans l’Église et chez les laïcs, étaient traumatisés et scandalisés par cette situation. La France proposa, à partir de 1395, une solution par la procédure de cession, c’est-à-dire de retrait simultané des deux papes. Benoît XIII s’y refusa. Toutefois, un concile en 1409, composé de cardinaux des deux camps, déposa les deux papes et nomma à leur place Alexandre V, auquel succéda, dès 1410, Jean XXIII, que la tradition ne retint pas comme un pape véritable et qui n’a pas été gardé dans la liste officielle des papes. Mais Benoît XIII et Grégoire XII se maintinrent, et il y eut ainsi, non seulement deux papes rivaux et simultanés, mais trois. Jean XXIII fut chassé de Rome et déposé par le concile de Constance en 1415. Grégoire XII abdiqua, Benoît XIII, isolé, fut à nouveau déposé, et le concile élit enfin un pape unitaire, pape de la réconciliation, Martin V, le 11 novembre 1417. Il y eut un retour moins long et moins sérieux du schisme de 1439 à 1449. Le concile de Florence et le pape Eugène IV mirent définitivement fin au schisme et tentèrent de réaliser in extremis une réconciliation entre les Églises latine romaine et grecque orthodoxe à laquelle la prise de Constantinople par les Turcs en 1453 allait mettre fin.


          Le Grand Schisme fut pour l’Europe chrétienne une grave épreuve. Son unité s’était défaite pendant de longues années. Si l’attachement affectif à l’Église romaine s’était manifesté, le pouvoir unificateur de cette Église avait été fortement ébranlé. Les Églises nationales avaient pris des distances avec Rome, et les monarchies se préparaient à passer des traités bilatéraux avec la papauté. L’Europe des concordats s’annonçait.


        


        
          Les nouveaux hérétiques : wyclifites et hussites


          Les XIVe et XVe siècles virent l’effacement des grandes hérésies de la période précédente. Les cathares disparurent peu à peu ; les vaudois ne survécurent qu’en s’isolant, en particulier dans les vallées alpestres et certaines régions isolées de l’Italie du Nord. Mais d’autres hérésies que l’on considère comme des hérésies « modernes », et directement annonciatrices de la Réforme protestante du XVIe siècle, se déclarèrent. Les deux principales furent celle de Wyclif et des Lollards, dans l’Angleterre du XIVe siècle ; et celle de Jean Hus et des hussites, dans la Bohême du début du XVe siècle. John Wyclif (vers 1335-1384) était un maître théologien d’Oxford. Wyclif reprenait la vieille idée que la validité des sacrements ne tenait pas à la fonction de ceux qui les délivraient, mais au fait qu’ils étaient en état de grâce. D’où la non-validité des sacrements délivrés par des prêtres indignes. D’autre part, il ne considérait comme valables que les composantes de la religion chrétienne mentionnées dans la Bible. Il niait ainsi la validité de toutes les décisions de l’Église prises dans une tradition qui ne trouvait pas son origine et son répondant dans les Écritures. Ainsi, il discréditait l’utilisation d’images, la pratique des pèlerinages, la délivrance d’indulgences pour les morts. A la fin de sa vie, il se mit à prêcher des idées radicales sur l’Eucharistie visant la transsubstantiation et à attaquer les ordres religieux qu’il considérait comme des religions « privées ».


          Les idées de Wyclif sur l’Eucharistie furent condamnées à Oxford en 1380 et à Londres en 1382. Le bruit se répandit qu’il avait inspiré sinon soutenu ouvertement la révolte des travailleurs de 1381. Sa principale influence dans la longue durée fut sans doute sa traduction de la Bible en anglais. Ses idées continuèrent à être diffusées, surtout à Oxford, après sa mort. Elles furent l’objet de controverses au début du XVe siècle et subsistèrent plus ou moins jusqu’à la Réforme protestante du XVIe siècle où on les retrouva en partie.


          Dès la fin du XIVe siècle, elles avaient inspiré des disciples, les Lollards, qualifiés par un mot synonyme de mendiants, beghards, et désignant péjorativement des religieux marginaux ; le nom fut donné aux disciples de Wyclif, prédicateurs venus d’Oxford, auxquels se joignirent de « pauvres prêtres ». Influents dans les hautes sphères politiques et sociales où ils trouvaient des protecteurs, ils diffusèrent la Bible traduite en anglais par Wyclif et inspirèrent des projets radicaux. Par exemple, un projet de sécularisation des biens du clergé où le Parlement prévoyait, en 1410, la confiscation des biens épiscopaux et monastiques. Les Lollards, violemment persécutés, en particulier par condamnation au bûcher dans la première moitié du XVe siècle, eurent encore une influence au XVIe siècle où plusieurs de leurs idées se retrouvèrent dans la Réforme protestante.


          L’autre grand mouvement parahérétique, puis décidément hérétique, fut celui lancé par Jean Hus (1370-1415) en Bohême. Étudiant à la récente université de Prague, Jean Hus fut mêlé aux conflits de plus en plus violents qui opposèrent, sur le plan professionnel et sur le plan ethnique, Tchèques et Allemands. Il devint recteur en 1409-1410. Son enseignement avait diffusé des idées trahissant l’influence de Wyclif, et, alors que la théologie nominaliste régnait chez les Allemands, il professa un réalisme radical affirmant l’existence d’universaux dans l’intelligence divine, les idées étant des réalités transcendantes. De plus, son influence se diffusa largement en dehors du milieu universitaire, car, à partir de 1402, il prêcha en tchèque dans la chapelle de Bethléem à Prague. Il réclamait une réforme morale de l’Église et une obéissance stricte à la parole de Dieu. Il entra ainsi en conflit avec la hiérarchie ecclésiastique. Il avait obtenu, avec ses collègues tchèques, du roi de Bohême le décret de Kutna Hora (1409) qui contraignit maîtres et étudiants allemands à quitter l’université de Prague. Ils allèrent fonder l’université de Leipzig. Les œuvres de Wyclif furent brûlées en public et Jean Hus fut excommunié en 1410. Il s’exila de Prague et se consacra à la prédication et à la rédaction d’ouvrages polémiques. Ainsi, dans le De ecclesia, il définit l’Église comme assemblée des prédestinés et récuse la primauté pontificale. Il céda à l’invitation à venir se disculper en 1414 au concile de Constance. Il y fut jeté en prison et, malgré ses dénégations en séance publique, fut condamné et brûlé le 6 juillet 1415, et ses cendres dispersées dans le Rhin.


          La plupart des Tchèques refusèrent sa condamnation et reprirent ses idées. Ainsi naquit la première division confessionnelle qu’ait connue la Chrétienté. Prague tomba aux mains des hussites et se révolta contre l’empereur, roi de Bohême. L’insurrection s’aggrava en adoptant les idées du groupe le plus radical des hussites, les taborites. Du point de vue religieux, les Tchèques se séparèrent de l’Église romaine et étendirent aux laïcs la communion sous les deux espèces. Du point de vue national, le mouvement affirma ses sentiments pour la langue et les valeurs tchèques contre les cultures étrangères, en particulier allemandes. Du point de vue social, le mouvement plaça au premier rang les paysans et effaça les structures féodales. L’Église et les Électeurs allemands menèrent contre les hussites quatre croisades de 1421 à 1431. Les combattants hussites, paysans se battant à pied derrière leurs chariots, animés par leur foi religieuse, firent plier la chevalerie ennemie et portèrent la dévastation et la terreur, en 1428-1429, en Lusace, en Saxe et en Franconie. Le mouvement hussite fut le premier grand mouvement révolutionnaire européen et il stupéfia l’Europe. L’empereur Sigismond dut se résigner à un compromis avec les hussites modérés. Ceux-ci mirent à leur tête Georges Podiebrad, qui fut longtemps vainqueur. Roi de Bohême de 1458 à 1471, il ruina les positions allemandes en Bohême.


        


        
          La devotio moderna


          Cette évocation des problèmes suscités par la religion qui ébranlèrent l’Europe du XIVe siècle et de la première moitié du XVe siècle, problèmes qui débouchèrent sur des conflits plus ou moins violents, doit être complétée par la considération d’une évolution pacifique de la dévotion chrétienne qui eut sans doute encore plus d’influence en profondeur sur la sensibilité européenne. Il s’agit de la devotio moderna. Ce courant spirituel est né de l’expérience du fils d’un marchand drapier de Deventer, dans les Pays-Bas, Gérard Grote. Prêtre, il abandonne ses bénéfices en 1374, se retire à la chartreuse de Monnikhuizen, puis se consacre à la prédication en organisant des communautés religieuses associant prêtres, clercs, frères lais, les Frères de la Vie commune ; à côté desquelles il met sur pied une branche féminine. Grote et ses disciples prêchent la réforme des mœurs, combattent la simonie, le cumul des bénéfices, le concubinage des prêtres, le non-respect du vœu de pauvreté. La devotio moderna n’a pas eu la profondeur de l’inspiration mystique qui s’est développée dans l’Europe du XIIIe et surtout de la première moitié du XIVe siècle, mais elle traite de problèmes concrets, quotidiens, propose une dévotion simple et pratique, dont le modèle est l’humanité du Christ. De ce milieu sort un chef-d’œuvre, l’Imitation de Jésus-Christ, attribué à Thomas a Kempis, mort en 1471, qui devint, pour des siècles, le bréviaire, le livre de lecture des personnes pieuses des deux sexes en Europe. Si la devotio moderna n’a inspiré qu’à la marge les mouvements plus radicaux de la Réforme protestante, elle a fourni à Ignace de Loyola une partie du contenu de la dévotion jésuite.


        


        
          Naissance de sentiments nationaux


          Un phénomène d’ordre psychologique aurait selon certains historiens nourri les conflits qui se sont manifestés dans l’Europe du XIVe et du XVe siècle, le sentiment national. D’autres historiens ont mis en doute l’existence de ce sentiment à cette époque. Bernard Guenée estime que la question est mal posée. Et qu’elle devrait être : « Qu’est-ce qu’un Européen à la fin du Moyen Age entendait par “nation” dans tel État donné, les habitants se concevaient-ils comme une nation, quelles étaient la composition et l’intensité du “sentiment national” qui les animait, quelle force, quelle cohésion cet État tirait-il de ce sentiment national ? » Guenée répond que le mot « nation » ne prend son sens moderne qu’au XVIIIe siècle. A la fin du Moyen Age, race, pays, royaume, sont des synonymes de nation. La nation, à la fin du Moyen Age, a été rattachée par la conscience nationale moderne à des réalités avec lesquelles elle n’avait pas de relations profondes. Ainsi en Allemagne, avec l’idée d’empire qui ne se confondait pas avec l’idée d’Allemagne, ni même de germanique. En France, on a étroitement lié la naissance du sentiment national à la guerre de Cent ans. Mais Bernard Guenée affirme que la lointaine origine de ce sentiment remonte au XIIIe siècle. C’est peut-être en Angleterre que s’affirme le plus tôt, et en particulier dans l’historiographie, un phénomène qui ressemble le plus à ce que nous appelons « sentiment national ». Dans une belle étude récente, Olivier de Laborderie a montré comment des généalogies royales illustrées à la fin du XIIIe siècle et au début du XVe ne se comprenaient que dans la perspective d’un sentiment national anglais remontant au XIIe siècle. Décisif aurait été le succès de l’Historia regum Britanniae (vers 1136) de Geoffroy de Monmouth qui popularise Brut (le roi Brutus, ancêtre légendaire des rois bretons) et le semi-historique Arthur. La guerre de Cent ans, si elle ne fut pas à l’origine d’un vrai sentiment national, apporta aux Anglais un changement capital qui allait nourrir le développement du sentiment national. Ce fut l’abandon du français comme langue officielle, devenue langue de l’ennemi ; le français fut remplacé par la langue du peuple, l’anglais. Ainsi la cohérence linguistique, bien qu’elle ne soit pas toujours liée au sentiment national, vint en Angleterre renforcer le développement de celui-ci. Shakespeare, que l’on trouve souvent au début du XVIIe siècle comme point d’aboutissement de la formation de ce sentiment national, a donné dans le célèbre monologue de Richard II une magnifique expression précoce du nationalisme anglais. Dans cette perspective, il faut aussi souligner la référence à la France dans les œuvres composées à l’abbaye de Saint-Denis et intitulées à partir de 1274 les Grandes Chroniques de France. Dans tous les cas, on voit les liens entre « sentiment national » et monarchie ; on retrouve cette liaison entre pays et monarchie dans le cas de Jeanne d’Arc. S’il s’agit, dans ce cas, d’une attitude « populaire », il semble bien que l’évolution vers un sentiment national était le fait d’une élite minoritaire et était loin d’avoir un contenu aussi riche qu’il l’aura plus tard. Faut-il parler plutôt d’esprit « patriotique », c’est possible. Ernst Kantorowicz a bien montré la diffusion à la fin du Moyen Age de l’adage Pro patria mori (Mourir pour la patrie). Il faut en tout cas être très prudent dans la conception de sentiments nationaux dans l’Europe des XIVe et XVe siècles, et les premières phases de formation d’une nation doivent être repérées dans un domaine plus large que celui du sentiment et de la psychologie.


          En revanche, et il s’agit là d’emplois qui ont joué leur rôle dans l’élaboration du sens moderne de nation, on parlait au XVe siècle de nation dans des assemblées spécifiques : les universités et les conciles. Les nations groupèrent pour un bon fonctionnement de l’institution les nombreux étudiants de diverses origines qui peuplèrent les universités. Les nations apparurent vers 1180 à Bologne et organisèrent l’université en deux ensembles. Selon l’origine géographique des étudiants par rapport aux Alpes, d’un côté, les Cismontains étaient divisés en 3 sous-nations (Lombards, Toscans, Siciliens) ; et les Ultramontains en 13 qui correspondaient plus ou moins au divers royaumes et ensembles politiques de la Chrétienté. A Paris, le système des nations apparut en 1222 et se limita à la faculté des arts, divisée en quatre nations, Normandie, Picardie, France et Anglo-Allemagne. On voit par cet exemple qu’on ne peut absolument pas identifier une nation universitaire médiévale par une origine nationale commune de ses membres. A Paris, la nation française englobait les maîtres et étudiants des pays méditerranéens. Et la nation anglo-allemande, très importante au XVe siècle, nous apparaît comme un véritable hybride, alors que, selon les normes médiévales, elle fonctionnait très bien. En revanche, on a vu qu’à Prague la nation tchèque et la nation allemande ont eu une composition ethnique très nette, ce qui a engendré un violent conflit qui s’est terminé avec l’élimination de la nation allemande.


          Les grands conciles du début du XVe siècle, en particulier celui de Constance, utilisèrent et diffusèrent la division en nations, chaque nation conciliaire regroupa plusieurs pays, plus ou moins apparentés par la géographie, l’histoire ou la langue. La nation, dans son acception ancienne, fut donc une forme originale d’organisation de l’espace et de la société européens. De même, dans le cadre de l’expansion européenne hors d’Europe, les marchands européens à l’étranger, dans les comptoirs ou encore les foires, regroupèrent en nations les marchands d’une même ville ou d’une même région et jouèrent auprès d’eux un rôle de représentation et d’assistance.


        


        
          La prophétie politique


          Un phénomène proche du sentiment national et qui s’exprima avec une très grande force au XIVe et au XVe siècle fut la prophétie politique. La lecture et la méditation de l’Ancien Testament avaient habitué les clercs du Moyen Age à accorder une grande importance aux prophètes et aux aspects politiques de leurs prophéties. Dans la diffusion de cet intérêt, Colette Beaune estime que « le XIVe siècle fut décisif ». La plupart des nations européennes et des grandes villes italiennes se fabriquèrent un prophétisme propre. En France, la prophétie veut qu’un roi Charles, fils de Charles, prenne le pouvoir à treize ans, soit vainqueur des révoltés puis des Anglais et reçoive les deux couronnes impériales à Rome et à Jérusalem avant de reconquérir la Terre sainte et de mourir à Jérusalem. En Espagne, Ferdinand d’Aragon fut le héros de prophéties annonçant sa victoire définitive sur les Maures et la fondation d’un nouveau monde. « A la fin du XVe siècle, écrit Colette Beaune, la prophétie est partout. Elle justifie les guerres d’Italie et lance Christophe Colomb sur les routes océanes. Dans un monde médiéval qui a de la peine à concevoir l’idée de progrès, la prophétie est l’un des rares moyens de penser un avenir déjà écrit. » L’Europe de la prophétie évoque une Europe victorieuse et dominatrice, l’Europe des Temps modernes. Je ne partage pas l’opinion des historiens qui, comme Mikhaïl Bakhtine, opposent une prétendue renaissance au Moyen Age comme carnaval à Carême, le rire aux pleurs. Période de la descente des valeurs du Ciel sur la Terre, le Moyen Age a su offrir aux hommes et aux femmes des jouissances dès cette terre. Le superbe ouvrage collectif récent, Le Moyen Age en lumière1, l’a bien montré.


        


        
          L’imprimerie


          Cependant, en même temps que l’Europe du XVe siècle rêvait un avenir glorieux, elle s’ouvrait à une civilisation plus heureuse, et d’abord ici-bas. Un élargissement considérable de la lecture, un triomphe de l’écrit et du livre, allait résulter de la découverte de l’imprimerie. Les premières formes imprimantes du monde occidental sont probablement des plaques de bois gravées en relief, employées dès 1400 pour reproduire sur papier des textes appelés xylographies. La xylographie n’a eu qu’une activité médiocre, inférieure à la transcription manuelle des manuscrits, réalisés au début du XVe siècle dans des ateliers spécialisés où plusieurs dizaines de copistes travaillaient sous la dictée d’un maître. L’emploi du papier offrait une première possibilité, l’invention définitive fut celle de l’emploi systématique vers 1450 de caractères mobiles métalliques. Qu’il en ait été l’inventeur ou simplement le perfectionneur et le diffuseur, c’est l’Allemand Gutenberg qui lança à Mayence l’imprimerie. C’est dans cette ville que, dès 1454, un atelier produisit des livres en utilisant exclusivement des caractères mobiles métalliques obtenus à l’aide de moules équipés de matrices creuses en cuivre. Dès 1457, l’atelier mayençais produisit un psautier en couleurs comprenant un rouge et un bleu en plus du noir. A la fin du XVe siècle, l’imprimerie s’était répandue dans presque toute l’Europe. Une chaire lui était consacrée depuis 1466 à l’université de Paris, et la première imprimerie apparut à Paris en 1470. Deux villes devinrent rapidement des phares de l’imprimerie : Anvers, qui était par ailleurs devenue le premier centre économique européen, et Venise, où se distingua l’imprimeur artiste Aldo Manuzzio (vers 1450-1515). Les Français en firent Aldo Manucce. Comme on sait, les livres imprimés avant 1500 qui nous sont parvenus sont les incunables. La révolution de l’imprimerie mit du temps à se faire sentir. Même s’ils n’étaient pas des livres de luxe, les livres imprimés coûtaient cher et il y eut même une période d’une certaine régression de la lecture à la fin du XVe siècle. D’autre part, l’imprimerie n’apporta que tardivement, au cours du XVIe siècle, un renouveau du contenu du livre. Pendant de longues années, on imprima surtout des bibles et des ouvrages religieux médiévaux. Pendant longtemps, les livres imprimés furent ornés de miniatures de caractère médiéval. Mais le livre imprimé allait révolutionner, non seulement le savoir, mais la pratique même de la lecture. Une Europe de nouveaux lecteurs se préparait.


        


        
          L’économie-monde


          Le XVe siècle fut aussi une période de grande ouverture de l’économie européenne. Son grand historien en est Fernand Braudel qui a défini, pour la décrire et l’expliquer, l’expression « économie-monde ». L’économie-monde est la constitution d’un espace dans lequel ont lieu des échanges économiques réguliers dirigés par une ville ou une région centrale. C’est par l’établissement de relations régulières entre l’Europe du Nord, la Flandre et le monde asiatique, et les grands ports italiens (Gênes, Venise) au XIVe siècle que se serait constituée une économie-monde européenne dont le centre aurait été au XVe siècle Anvers. Cette organisation aurait été, après la mondialisation romaine de l’Antiquité, limitée au monde méditerranéen, la première grande mondialisation moderne. Comme toutes les mondialisations, celle-ci aurait dans l’ensemble enrichi les villes, les régions, les groupes sociaux, les familles qui y participaient. Mais cet enrichissement aurait eu pour corollaire l’appauvrissement de victimes de ces échanges. Beaucoup de villes auraient ainsi vu s’accroître la paupérisation et la marginalisation d’une partie importante de leur population. Fernand Braudel a souligné qu’une telle mondialisation ne se limite pas à l’ordre économique, mais qu’on la retrouve dans l’ordre politique et culturel. En politique, l’économie-monde aurait eu pour réplique ce qu’on allait appeler l’équilibre européen. Une Europe de globalisation des échanges économiques, mais d’aggravation des inégalités sociales et politiques, était née.


        


        
          Une Europe qui s’ouvre et s’épanouit


          Cette évolution de l’Europe marquée par la croissance et l’ouverture s’épanouit dans ce qu’on appelle traditionnellement la Renaissance et qui se manifeste avec éclat dès les XIVe et XVe siècles. J’ai naguère essayé de montrer, dans mon Moyen Age en images, l’expression iconographique de cette ouverture. Je le redis ici sans m’y attarder. C’est d’abord l’affirmation de l’enfant, sacrifié non pas dans la vie quotidienne où il était l’objet de l’amour éternel des parents, mais comme valeur ainsi que l’avait bien vu Philippe Ariès, jusqu’au XIIIe siècle. Poussé en avant bien sûr par l’Enfant Jésus, affectueusement recherché dans les évangiles apocryphes de l’enfance qui se multiplient et soutenu par le nouveau culte de l’Enfant Jésus, enfant devenu beau et charmeur, montrant avec plaisir et espièglerie ses jouets, enfant qui envahit le monde angélique sous la forme de bébés joufflus, les putti. Avec l’enfant, c’est la femme qui s’affirme, et si le culte marial, les images de Marie, en pietà ou en Vierge de miséricorde, se rencontrent partout, Ève, reléguée comme femme dangereuse à l’arrière-plan, revient au premier plan et affirme la séduction charnelle de la femme terrestre ; et la beauté de son visage rivalise avec celle de la face de la Vierge.


          Une nouveauté appelée à un extraordinaire succès apparaît au début du XIVe siècle, le portrait. C’est un produit de l’affirmation de l’individu et de ce nouveau code de représentation qu’on appelle le réalisme. On le rencontre chez les vivants et chez les morts. Le visage des gisants cesse d’être conventionnel pour devenir « réel ». Les plus anciens portraits imposent la figure des puissants, papes, rois, seigneurs et riches bourgeois ; puis le portrait se démocratise. L’invention au XVe siècle de la peinture à l’huile et le développement de la peinture de chevalet sert le portrait qui reste toutefois à l’honneur dans les fresques. Une Europe du portrait est née qui durera jusqu’à ce qu’au XIXe siècle la photographie en prenne partiellement le relais. Cette Europe de l’épanouissement est aussi celle où, la gastronomie venant renouveler le luxe alimentaire, les banquets se multiplient : celui du Faisan, organisé à Lille en 1454 par le duc de Bourgogne Philippe le Bon, en est resté l’exemple mythique. Le jeu envahit toute la pratique sociale au-delà du monde aristocratique ; au jeu de dés s’ajoutent, à partir du début du XVe siècle, les tarots ; une Europe du jeu de cartes est née et alimente une explosion de la pratique des paris, notamment en Angleterre. Cette Europe qui semble vouloir conjurer les pestes par un grand retour aux rêves chevaleresques, à ce que dans un livre célèbre (L’Automne du Moyen Age, 1919) le Hollandais Johan Huizinga a appelé « l’âpre saveur de la vie », « l’aspiration vers une vie plus belle », « le rêve d’héroïsme et d’amour », « le rêve de vie idyllique », est une Europe qui ne danse pas seulement dans les danses macabres, mais aussi dans les danses festives qui se multiplient au son d’une musique qui, renouvelée au XIVe siècle par l’ars nova, aboutit à des expressions rythmiques d’une grande subtilité et à une exploitation de toutes les ressources de la voix et des instruments de musique. C’est un moment d’affirmation pour l’Europe qui danse, chante, et joue de la musique.


        


        
          Florence, la fleur de l’Europe?


          L’expression la plus brillante de cet épanouissement se trouve dans la Florence du XVe siècle. Ce qu’on appellera la Renaissance y éclate déjà. Florence devient au XVe siècle l’exemple le plus illustre de l’évolution de la cité-État italienne vers une tyrannie éclairée. C’est l’œuvre des grandes familles de marchands-banquiers, au premier rang desquels les Médicis. Cette évolution ne va pas dans le sens de l’avenir politique de l’Europe. L’avenir est promis aux États comme l’Angleterre, la France ou la Castille. Mais les régimes urbains et despotiques sont les bienfaiteurs du développement de l’art nouveau. Les grandes familles qui gouvernent ces villes et ces cités-États, surtout en Italie, sont de grands mécènes.


          Avant d’en arriver à Laurent le Magnifique qui ajoute au mécénat son génie propre de poète, un rôle essentiel est tenu par son grand-père Cosme, maître de Florence de 1434 à 1464. Cosme collectionne les statues antiques, les pierres, les monnaies, les médailles, et fonde des bibliothèques dont la sienne, comportant 400 volumes qu’il a fait acheter ou copier dans toute l’Europe et en Orient. Cosme découvre et soutient Marsile Ficin, fils de son médecin personnel, dont il paie les études et qu’il accueille dans sa villa de Careggi, qui devient le foyer de l’académie platonicienne créée par Ficin. Cosme est aussi le bienfaiteur du maître de rhétorique Cristoforo Landino à qui l’on attribue la conversion des humanistes de l’emploi du latin à celui des langues vulgaires. Il fait restaurer le couvent des dominicains réformés de San Marco, l’église San Lorenzo par Brunelleschi, fait construire son palais par son architecte favori Michelozzo, sans compter ses villas des environs, l’abbaye de Fiesole, des palais à Milan, le collège des Italiens à Paris, un hôpital à Jérusalem. Il commandite le génial sculpteur Donatello, qui sera enterré auprès de lui, et Frère Giovanni de Fiesole, dit Fra Angelico, auquel il confie les fresques de San Marco, et plusieurs autres grands peintres et artistes de son époque.


          Florence est le théâtre des grandes réalisations de l’art nouveau. Ce sont les portes du Baptistère où s’illustrent les plus grands sculpteurs du début du XVe siècle, ce sont ensuite les fresques révolutionnaires faisant un emploi génial des nouvelles conceptions de la perspective de Masaccio à Santa Maria del Carmine. Enfin, la réalisation la plus spectaculaire fut celle de la coupole de la cathédrale par Brunelleschi. Ce n’est pas le lieu de décrire l’histoire de l’art à Florence au Quattrocento. J’en ai rappelé quelques créateurs et quelques créations de premier plan. J’y ajoute, favorisé comme on l’a vu par les Médicis et alimenté par le repli en Europe des savants grecs fuyant les Turcs après la prise de Constantinople, le mouvement néoplatonicien autour en particulier de Marsile Ficin qui fut une des grandes nouveautés de ce moment entre Moyen Age et Renaissance. En fait, il prolonge une attitude intellectuelle caractéristique du Moyen Age : l’habillement antique de pensées nouvelles. C’est la grande tradition européenne des renaissances née à l’époque carolingienne et qui se poursuivra jusqu’à la fin du XVIIIe siècle, faisant dire au poète français André Chénier : « Sur des pensers nouveaux / Faisons des vers antiques. »


          Du bouillonnement d’idées et d’œuvres qui marque ce XVe siècle agité, tourmenté, mais passionné, je voudrais éclairer deux personnages qui n’ont pas dans l’historiographie l’importance qu’ils méritent.


        


        
          Deux esprits ouverts : Nicolas de Cues…


          Le premier est un philosophe, Nicolas de Cues (1401-1464). Nicolas, né à Cues, petit village au bord de la Moselle, a étudié les arts libéraux à Heidelberg, le droit canonique à Padoue et la théologie à Cologne. Il participe au concile de Bâle à partir de 1432 et joue un rôle de premier plan auprès de plusieurs papes, d’abord Eugène IV, et surtout Pie II, son ami Æneas Silvius Piccolomini, pape de 1458 à 1464. Mais l’activité politique et administrative de ce cardinal est secondaire par rapport à ses idées et à ses œuvres. Nicolas de Cues est d’abord un grand érudit de la littérature théologique et mystique, ancienne et médiévale, et sa pensée en est nourrie. Il estime, comme l’a dit Jean-Michel Counet, que « la vraie théologie ne commence que lorsqu’on a dépassé l’aristotélisme et sa logique de la non-contradiction qui convient pour le fini, mais est totalement insuffisante pour l’étude de Dieu ». Nicolas de Cues prône une docte ignorance (le titre de son traité) qui souligne l’impuissance de l’homme à connaître entièrement Dieu, mais en même temps la nécessité du savoir. Pour lui, la docte ignorance ne permet pas seulement l’approche intellectuelle de Dieu, elle débouche sur une nouvelle conception du monde. Il réfute l’immobilité de la terre au centre du monde comme le pensaient Aristote et Ptolémée. Sans être un précurseur de Copernic, il propose « un univers infini dont le centre est partout et la circonférence nulle part [future définition pascalienne] et qui est fondement cosmologique de la subjectivité ». En même temps, il cultivait de façon approfondie les mathématiques, qui notamment peuvent parvenir à résoudre ce problème par des études sur la quadrature du cercle. Nicolas estime que les mathématiques qu’il cherche à développer en complétant les mathématiques rationnelles par des mathématiques supérieures, intellectuelles, annoncent le calcul infinitésimal de Leibniz et de Newton. Comme son ami Pie II, Nicolas a été très troublé par la conquête turque. Il veut travailler à la réalisation de « la paix dans la foi ». Il faut selon lui dépasser les limites intrinsèques de chaque croyance et considérer qu’il y a à la base de chacune les mêmes présupposés. Pour Nicolas, les divergences doctrinales entre islam, judaïsme, zoroastrisme et même paganisme et philosophie ne sont que des divergences sur le plan des rites. La foi commune à laquelle toutes ces religions se rattachent en profondeur, c’est le christianisme. Même si Nicolas de Cues conserve et même renforce le primat du christianisme, son effort pour penser la multiplicité des religions est l’un des plus vigoureux et des plus nouveaux qui aient été faits. Nicolas de Cues n’annonce pas seulement l’œcuménisme, il donne des bases à la tolérance que le Moyen Age avait ignorée.


        


        
          …Pawel Wlodkowic


          L’autre personnage n’est pas un des grands esprits du XVe siècle, mais l’auteur d’une œuvre souvent ignorée par l’historiographie, et qui me paraît remarquable dans l’évolution de la pensée politique européenne. Il s’agit du traité présenté au concile de Constance par le recteur de l’université de Cracovie, Pawel Wlodkowic. Ce traité se situe dans la lignée du conflit entre les Polonais et les moines-chevaliers Teutoniques qui venaient d’être écrasés à la bataille de Grunwald (Tannenberg, 1410). Wlodkowic, examinant le comportement des Teutoniques à l’égard des païens prussiens et lituaniens, propose une attitude générale à l’égard des païens. Fruit de ses études à Padoue, il souligne l’existence de lois naturelles chez les païens, l’immoralité des guerres qu’on leur déclare, et leur accorde des droits civils et politiques. Cela lui permet sans doute de louer, par opposition aux chevaliers Teutoniques, l’attitude des rois de Pologne, mais surtout Wlodkowic a jeté les bases d’un aspect « moderne » du droit international. L’Europe, dans sa conception, doit s’efforcer à intégrer païens et schismatiques dans son ensemble. L’Europe qu’il suggère ne se confond plus exactement avec la Chrétienté.


        


        
          Effacement de l’Empire ?


          Il ne faudrait pas s’imaginer que l’Empire va disparaître des réalités territoriales et politiques et de l’imaginaire des Européens aux XIVe et XVe siècles. Mais on a pu parler de décadence et même d’effacement de l’Empire, et en tout cas de morcellement de cet Empire qui malgré l’affirmation des monarchies nationales, anglaise et française notamment, et des villes allemandes et italiennes au premier chef, était demeuré comme l’expression plus que symbolique d’une unité européenne. L’empereur Charles IV (empereur de 1347 à 1378) avait, par la Bulle d’or du 25 décembre 1356, réformé la structure et le fonctionnement de l’assemblée des Électeurs de l’empereur. La liste en était arrêtée à 7, les archevêques de Mayence, de Cologne et de Trèves, le roi de Bohême, le margrave de Brandebourg, le duc de Saxe-Wittenberg et le comte palatin du Rhin. L’empereur était assisté par une Diète d’Empire devenue depuis le début du XIVe siècle l’assemblée des seuls « États », c’est-à-dire des princes laïques et ecclésiastiques et des villes d’Empire. Charles IV s’efforça aussi de faire régner sur tout le territoire de l’Empire une paix impériale (Reichslandfriede), mais seules fonctionnaient éventuellement des paix régionales (Landfrieden). De même, les princes dirigèrent les affaires ecclésiastiques sur leurs terres, et il n’y eut plus, depuis le milieu du XVe siècle, d’Église d’Empire. Ce qui changea sans doute le plus l’aspect européen de l’Allemagne, ce fut le morcellement de l’Empire. Au XVe siècle, l’Allemagne était divisée en 350 territoires (Landschaften) dont les chefs étaient en fait souverains en matière de clergé, d’ordonnances, de justice, d’armée et de fiscalité. Ces puissances souveraines étaient évidemment d’un poids inégal dans la vie de l’Allemagne.


          A côté des Électeurs, trois nouvelles puissances s’affirmèrent au cours du XVe siècle, à l’est de l’Allemagne : le Brandebourg, la Saxe et l’Autriche. Les marquis de Brandebourg, les Hohenzollern, soumirent les villes et en particulier Berlin (1442), récupérèrent la nouvelle marche sur les Teutoniques, réorganisèrent la justice et les finances, s’agrandirent en Lusace, vainquirent la coalition de leurs voisins et instituèrent la succession dynastique par droit d’aînesse en 1473. Le petit duché électoral de Saxe-Wittenberg était encore modeste à la fin du XVe siècle, malgré son attribution par l’empereur Sigismond au début du siècle à la puissante Maison de Wettin.


          La plus grande réussite fut celle de l’Autriche. Après de nombreuses péripéties, le fils de l’empereur Frédéric III (1438-1493), que l’on n’avait pas vu en Allemagne pendant près de vingt-sept ans – absorbé par les problèmes autrichiens –, Maximilien d’Autriche, créa la puissance autrichienne. Par son mariage avec l’héritière du duc de Bourgogne, Charles le Téméraire, il possédait les Pays-Bas. Il se fit élire roi des Romains dès 1486. Il reprit Vienne après la mort du roi de Hongrie Mathias Corvin (1490) et hérita du gouvernement du Tyrol. Il fit reconnaître ses droits sur la Bohême et la Hongrie par le traité de Presbourg en 1491 et, à la mort de son père en 1493, était seul maître d’un immense domaine allant de Trieste à Amsterdam. La Maison d’Autriche, maison impériale, s’affirmait au premier rang des grandes puissances européennes à la veille des Temps modernes qui allaient être territorialement et politiquement marqués par la recherche d’un équilibre entre les grandes puissances.


        


        
          Simplification de la carte européenne


          En dehors de ce morcellement de l’Empire, la carte politique de l’Europe se remodèle au XVe siècle et au contraire de ce qui se passe en Allemagne va plutôt dans le sens de la simplification.


          Il faut d’abord souligner que, bien que les gens du XVe siècle n’en aient pas eu conscience, le long conflit opposant depuis le XIIe siècle les deux principales monarchies européennes, l’Angleterre et la France, et qui mettait en jeu une partie importante du territoire français, prend fin avec la conclusion en faveur de la France de la guerre de Cent ans.


          Charles VII avait reconquis son royaume depuis 1435 (prise de Paris en 1436, reconquête de la Normandie en 1449, récupération de Bayonne en 1451). La victoire française fut consacrée par les victoires de Formigny (15 avril 1450) et de Castillon (12 juillet 1453) où les canons jouèrent un rôle essentiel. Le traité d’Étaples en 1492 qui confirmait après l’échec d’une descente du roi d’Angleterre Henri VII à Boulogne l’abandon par l’Angleterre de tous ses territoires continentaux, sauf Calais, mit fin définitivement à la guerre de Cent ans.


          La monarchie française, d’autre part, avait échappé à la menace de la création sur son flanc oriental d’un royaume de Bourgogne comprenant une partie de ses territoires à l’Est. Après la mort de Charles le Téméraire (1477), et malgré le demi-échec français pour le mariage de Marie, fille du Téméraire et héritière de la Maison de Bourgogne, qui épousa finalement Maximilien de Habsbourg, la France, laissant les Pays-Bas à Maximilien, obtint par le traité d’Arras (1482) la Picardie, le Boulonnais, le duché de Bourgogne, l’Artois et la Franche-Comté. La monarchie française bénéficia enfin de l’extinction de la maison d’Anjou. Le roi René, sans héritier direct, abandonna l’Anjou au roi de France en 1475 et laissa à un autre neveu le Maine et la Provence qui furent réunis à la couronne à la mort du dernier Angevin en 1481. La délimitation de la frontière méridionale ayant été réglée avec la Navarre et l’Aragon, seul restait en dehors de la monarchie française le duché de Bretagne. Le mariage de l’unique héritière, Anne, avec le roi de France Charles VIII en 1491 et son remariage avec son successeur Louis XII (1499) assurèrent l’intégration de la Bretagne dans le royaume de France.


          Une autre simplification advint dans la péninsule Ibérique. Après de multiples péripéties, le Portugal conserva son indépendance et renonça à la Castille au traité d’Alcaçovas (1479). La Catalogne rentra dans le sein de l’Aragon, et le roi d’Aragon, Ferdinand, épousa la reine de Castille Isabelle en 1469 à Valladolid. Ce seront les « Rois Catholiques », et une promesse d’unification pour l’Espagne.


          Enfin et surtout, les Rois Catholiques attaquèrent, dans une atmosphère de nouvelle croisade, le dernier royaume musulman d’Espagne, celui de Grenade. Ils prirent Malaga en 1487 ; Baza et Almeria en 1489 ; et enfin Grenade, après un très long siège, le 2 janvier 1492. On ne peut pas aujourd’hui ne pas mentionner que, cette même année 1492, les juifs furent expulsés de Castille et que Christophe Colomb découvrait pour les rois d’Espagne une terre qui allait devenir l’Amérique.


          Ainsi aurait dû prendre fin la longue implantation des musulmans en Europe depuis le VIIIe siècle. Mais alors que la domination musulmane se terminait au sud-ouest, une autre menace musulmane apparaissait au sud-est : la menace turque.


        


        
          La menace turque


          Depuis le milieu du XIVe siècle, la menace des Turcs ottomans sur l’Europe balkanique n’avait cessé de se préciser. Ils avaient pris Gallipoli et la Thrace du Sud de 1353 à 1356, Salonique en 1387, et avaient fait subir à Kosovo (1389) une sanglante défaite aux Serbes qui en gardèrent jusqu’à aujourd’hui le cruel souvenir dans leur mémoire collective. A la demande de l’empereur Sigismond, une croisade, où se faisait remarquer ce qu’on a appelé la « fleur de la chevalerie européenne », fut massacrée en 1396 à Nicopolis, dans l’actuelle Bulgarie. Ce fut la dernière croisade. Le congrès des princes européens chrétiens convoqué par Pie II à Mantoue en 1459 fut un échec complet. Les Turcs avaient pris Constantinople en 1453, créant un grand choc en Occident sans susciter une forte résistance chrétienne européenne. Les Turcs s’emparèrent de la Bosnie de 1463 à 1466, razzièrent le Frioul et la Styrie en 1478-1479, et prirent Otrante en 1480. Gênes perdit son empire colonial avec la chute de Caffa, en Crimée, en 1475. Pie II est, je le rappelle, le pape qui écrivit le seul traité du Moyen Age ayant « Europa » dans son titre et même intitulé par ce mot. Dès après la prise de Constantinople, le 21 juillet 1453, Pie II écrivit à Nicolas de Cues. Il évoquait la menace en particulier que les Turcs faisaient peser sur le côté italien, européen, de l’Adriatique. Il prévoyait un affaiblissement de Venise, désastreux pour la Chrétienté. Il concluait : « L’épée turque est désormais suspendue au-dessus de nos têtes, et, pendant ce temps, nous nous livrons des guerres intestines, nous pourchassons nos propres frères, nous laissons les ennemis de la Croix se déchaîner contre nous. » Plus précisément encore, dans une lettre du 25 septembre de cette même année 1453, à Leonardo Benvoglienti, ambassadeur de Sienne à Venise, il faisait un tableau catastrophique des divisions de la Chrétienté face aux menaces turques, et employait dans un contexte à la fois exceptionnel et exemplaire le mot « Europe ». Il écrivait : « Tel est le visage de l’Europe, telle est la situation de la religion chrétienne. »


        


        
          Le projet européen de Georges Podiebrad


          A peu près dans le même temps, le roi de Bohême, hussite modéré, Georges Podiebrad, propose pour contenir, sinon refouler, les Turcs la création d’une assemblée qui, sans avoir le nom d’européenne et mettant essentiellement en avant la foi catholique commune, a été en fait le premier projet d’assemblée d’une Europe unie. Ce texte, dans sa version latine de l’Universitas de 1464, a été appelé par son traducteur Konstantin Gelinek un Tractatus pour l’Europe, et édité en 1992 par Jean-Pierre Faye dans son ouvrage, L’Europe une. Le roi de Bohême y déclare explicitement comme but et moyen de cette union le renoncement à la guerre entre les États européens. C’était, il y a cinq siècles, l’appel à une Europe de la paix et la désignation de la paix comme principal bien d’une union européenne. Il prévoit dans les cas de conflits entre des membres de l’assemblée l’intervention d’une force commune européenne d’arbitrage. Il réclame un lieu propre comme siège de l’assemblée. Il souhaite que l’assemblée originelle puisse recevoir de nouveaux membres chrétiens. Il propose la création d’impôts et de moyens financiers spéciaux pour subvenir aux frais de l’assemblée. Il propose que des assemblées de cinq ans se tiennent successivement dans diverses villes européennes, à commencer par Bâle, et à suivre par une ville en France, puis par une autre en Italie. Il appelle encore à l’institution d’un blason commun, d’un sceau, d’un trésor, d’archives, d’un syndic, d’un procurateur fiscal et de fonctionnaires. Il propose l’attribution d’une voix à chaque « nation » (France, Germanie, Italie, éventuellement Espagne, etc.). Les décisions se prendront à la majorité des voix, et en cas d’égalité « ce sont les voix des délégués représentants des seigneurs plus haut placés en titre et en mérite qui prévaudront » ; les autres nations signataires de ce pacte choisiront entre les deux parties. Tel est le texte étonnant qui n’eut malheureusement pas le moindre début de réalisation. L’Europe unie était très prématurée au milieu du XVe siècle, mais il est remarquable qu’un prince, si l’on peut dire atypique, en ait eu une idée frappante par sa modernité.


        


        
          L’Italie, phare et proie de l’Europe


          Dans l’ensemble européen, l’Italie a particulièrement attiré les regards de nombreux contemporains et, depuis, des historiens. Malgré son impuissance à constituer une nation, elle continue à inspirer à de nombreux intellectuels humanistes, dont Machiavel, des sentiments patriotiques. Et pourtant, la réalité est celle d’une Italie morcelée. Sa position au XVe siècle est un paradoxe, ou plutôt, un écartèlement. D’un côté, elle est la patrie déjà éclatante, non seulement de l’humanisme mais de la grande Renaissance, et nous avons vu comment elle s’épanouit dans le cas exemplaire de Florence. L’Italie attire de nombreux Européens qui doublent leurs motivations en général religieuses par ce que nous appellerions aujourd’hui des motivations touristiques. La religion leur offre d’ailleurs l’occasion de combiner les deux. C’est ainsi que les nombreux Européens qui vont s’embarquer pour le pèlerinage de Terre sainte à Venise y arrivent en général un mois avant le départ de leur navire pour pouvoir visiter les nombreuses et superbes églises et y vénérer les innombrables reliques qu’elles renferment. Le morcellement italien se simplifie quelque peu au XVe siècle. Florence unifie plus ou moins la Toscane, en particulier en s’emparant de Pise et de Livourne, accédant ainsi au rang de puissance maritime. Venise accroît aussi bien sa domination sur le Nord-Est de la péninsule, la terra ferma, en faisant passer sous sa domination Bergame et Brescia en 1428. Philippe Marie Visconti refait l’unité du Milanais et s’empare de Gênes en 1421. Le roi René d’Anjou, qui a pris Naples en 1438, doit la céder définitivement en 1443 à Alphonse d’Aragon qui refait pour longtemps l’unité des Deux-Siciles (Naples, Sardaigne, Sicile) sous domination aragonaise. Ces États, et les seigneurs qui les dirigent, comme Francesco Sforza, successeur des Visconti à Milan, et Cosme de Médicis à Florence, se livrent d’interminables combats pour lesquels ils font appel au roi de France. Finalement, Venise adhère le 9 avril 1454 à une « très sainte Ligue » conclue pour vingt-cinq ans sous le patronage du pape, la paix de Lodi, qui établit entre les puissances italiennes un équilibre qui, par-delà les bouleversements passagers de l’époque napoléonienne, durera plus ou moins jusqu’en 1860. Cette Italie, brillante et divisée contre elle-même, exerce une puissante attraction sur une grande partie de l’Europe, mais cette attraction est autant convoitise qu’admiration. L’Italie-phare va être aussi, plus que jamais, une Italie-proie, comme l’a bien montré Girolamo Arnaldi dans son excellent essai L’Italia e suoi invasori (L’Italie et ses envahisseurs). Ses agresseurs, ce sont : l’Aragon, bientôt l’Empire, mais aussi et surtout la France. Charles VIII est sollicité aussi bien par le pape Innocent VIII en 1489 pour intervenir dans le royaume napolitain que par Ludovic le More, nouveau maître de Milan, pour le Milanais. Le 29 août 1494, le roi de France Charles VIII quitte Lyon avec le mirage d’une croisade où il ne s’engagera jamais pour aller réclamer à Naples les droits qu’il disait tenir de la Maison d’Anjou. C’est le début des guerres d’Italie.


        


        
          L’Européen Commynes


          Cependant, cette Europe qui se structurait dans une combinaison d’idéologie unitaire chrétienne et de réalités nationales précisées s’imposait de plus en plus à ses intellectuels, à ses historiens, et à ses hommes d’État, comme une entité. Philippe de Commynes, le grand historien européen de la période, après un survol de l’état du monde chrétien à son époque, conclut : « Je n’ai parlé que de l’Europe, car je ne suis pas informé des deux autres parties, Asie et Afrique. » Il se contente de dire que ces continents, d’après ce qu’il a appris, ont aussi une des principales malheureuses caractéristiques de l’Europe, les « guerres et divisions ». Il y ajoute qu’en plus l’Afrique a ce malheur de se vendre les uns les autres aux chrétiens et que les Portugais ont commencé une traite quotidienne des Noirs. Une nouvelle phase de l’Europe s’annonce, l’Europe qui découvre l’Afrique et va découvrir l’Amérique, et qui commence à s’illustrer honteusement en alimentant le Nouveau Monde en esclaves pris au continent africain.


        


        
          L’Europe à la rencontre du monde extérieur


          Avec la profondeur historique, l’évolution marquante de l’Europe à la fin du XVe siècle, c’est qu’elle étend et accélère son expansion extra-européenne. Bien que Michel Mollat du Jourdin ait pu consacrer un beau livre aux explorateurs du Moyen Age, ni le terme ni le rôle d’explorateur n’ont existé à cette époque. Les rares expéditions de chrétiens romains en dehors de l’Europe ont été soit des expéditions missionnaires, comme celles du franciscain Jean de Plan Carpin, au XIIIe siècle, qui en plus de ses missions dans les pays récemment convertis, en Scandinavie, en Bohême, en Pologne et en Hongrie, porta des lettres du pape Innocent IV aux princes russes et aux khans mongols Batu et Güyük, invités sans succès à une entente entre les religions et l’Église romaine2 ; soit des marchands, comme les frères vénitiens Polo et leur neveu Marco, qui allèrent faire des affaires à Ceylan, puis se mettre au service des Mongols, allant peut-être jusqu’en Chine.


          En dehors des éphémères États latins de Palestine, les seules expansions européennes médiévales furent la constitution d’un véritable empire commercial et parfois territorial dans l’Empire byzantin et au Proche-Orient par les grands ports marchands italiens, surtout Gênes et Venise. Ce qui attirait les Européens dans la Méditerranée orientale, c’était avant tout, parmi une grande variété de produits, l’achat d’épices. Selon le traité du Florentin Pegolotti, La Pratica della mercatura, vers 1340, les épices connues étaient au nombre de 286, en fait, car il y avait des redites, 193. Ces épices étaient d’abord utilisées dans la pharmacopée médiévale, mais aussi en teinture et en parfumerie ; et enfin en cuisine. Le goût des hommes et des femmes du Moyen Age semble avoir été vif pour les plats épicés. Parmi les épices, on comptait au Moyen Age les agrumes et le sucre de canne. Plus du quart de ces produits provenait de l’Inde, de la Chine et de l’Extrême-Orient. Ils étaient très chers, étaient achetés aux Indiens par les Arabes, et les Européens chrétiens venaient les acheter aux Arabes dans la région de contact que constituait le Proche-Orient. Les principaux ports de vente et de chargement de ces épices étaient Acre, Beyrouth et surtout Alexandrie, qui étaient aussi l’aboutissement de la vieille route de la soie.


          Les marchands européens des épices à la fin du Moyen Age étaient au premier rang les Vénitiens qui faisaient dans ce commerce des investissements annuels de 400 000 ducats et y envoyaient trois à cinq galères par an, ce qui était considérable, compte tenu du fait que, pour un prix très élevé, les épices n’occupaient que de faibles volumes. Après les Vénitiens, avec une ou deux galères par an, se signalaient les Génois, les Catalans et les Anconitains.


          Hommes d’affaires et riches consommateurs européens, à la fin du XVe siècle, se préoccupaient de trouver de nouvelles sources d’épices, de sucre, à quoi il faut ajouter, pour répondre à leurs besoins monétaires croissants, l’or et les métaux précieux.


        


        
          Vers l’Atlantique et l’Afrique


          Les Européens se détournèrent ainsi quelque peu de l’horizon méditerranéen, d’autant plus qu’il était perturbé par la conquête turque. L’Europe de la fin du XVe siècle regarde de plus en plus vers l’Atlantique. Cet intérêt pour l’Atlantique s’est d’abord dirigé vers l’Afrique occidentale. L’image de l’Afrique chez les Européens chrétiens était depuis l’Antiquité mauvaise ; et le Moyen Age accentua encore le caractère négatif de cette image. Les Africains souvent baptisés « Éthiopiens » étaient des exemples de laideur due à la couleur de leur peau, et l’Afrique était peuplée de serpents et de bêtes monstrueuses alors que l’Orient à côté de monstres renfermait de nombreuses merveilles. En 1245, Gossuin de Metz, dans son Image du monde, définit « Éthyope » c’est-à-dire l’Afrique, comme un pays habité par des gens « plus noirs que la poix », où la chaleur est telle « qu’il semble que la terre y brûle », et, au-delà d’une frange septentrionale ne contenant que des déserts, pleins « de vermines et de bêtes sauvages ». Les seuls rapports fructueux, mais limités à une minorité de marchands spécialisés, étaient l’achat, par le système du troc, de l’or du Soudan, en particulier à Sijilmassa.


          Au XIVe siècle, l’image de l’Afrique pour les Européens se modifia notablement. L’Afrique devint un objet de convoitise. Des tentatives précédentes avaient échoué. En 1291, les frères Ugolino et Vanino Vivaldi, marchands génois, franchirent le détroit de Gibraltar en direction du sud et disparurent à jamais. L’expédition de Jaime Ferrer, en 1346, fut également un échec. Au début du XVe siècle, les îles Canaries explorées par le Normand Jean de Béthencourt (1402-1406) furent peu à peu colonisées par les Castillans. Le mouvement s’accéléra quand les Portugais s’y intéressèrent. Le 20 août 1415, Ceuta, qui commandait le détroit de Gibraltar et était le relais essentiel de l’or saharien, fut prise par les Portugais. C’était le début de l’expansion portugaise. Il y eut cependant des conflits, annonçant ce qui se passera plus tard au temps de la grande colonisation européenne, entre les Portugais qui souhaitaient essentiellement s’installer au Maroc et l’exploiter, et ceux qui, au contraire, désiraient explorer le plus loin possible au sud la côte occidentale de l’Afrique et des îles au large. Cette entreprise portugaise eut un chef d’orchestre qui planifia et dirigea cette exploration et cette expansion depuis ses résidences portugaises, en particulier de Sagres dans l’Algarve. Ce chef d’orchestre fut l’infant portugais Henri le Navigateur (1394-1460), fils du roi Jean Ier. Les Portugais s’établirent à Madère et aux Açores de 1418 à 1433. Gil Eanes franchit le cap Bojador en 1435. Dinis Dias atteignit le cap Vert en 1444 et pénétra dans l’embouchure du Sénégal découvert par Nuño Tristao. En 1461, Diogo Afonso explore l’archipel du cap Vert. Joao de Santarém et Pero Escobar atteignent l’Équateur en 1471. Bartolomeo Dias franchit en 1487 le cap des Tempêtes, dont Vasco de Gama, qui le refranchira en 1497-1498 pour atteindre l’Inde, fera le cap de Bonne-Espérance. Cependant, la Castille avait achevé la conquête des Canaries de 1470 à 1483. Le roi du Portugal Alphonse V adhéra au premier programme politique, ne s’intéressant plus qu’au Maroc où il prit Tanger en 1471 et à l’aventure castillane qui échoua.


          Il faut replacer cette expansion espagnole et surtout portugaise sur les côtes d’Afrique dans un plus vaste mouvement qui fit se convertir au XVe siècle le regard des Européens de la Méditerranée vers l’Atlantique. L’activité économique et les projets mêlant convoitise économique, idées missionnaires et esprit d’aventure avaient fait émerger sur le devant de la scène européenne le Portugal et l’Ouest de l’Andalousie. Lisbonne et Séville devenaient de puissants centres d’affaires non seulement tournés vers l’Atlantique, mais vers l’Europe.


        


        
          Progrès et archaïsme des navires et de la navigation


          L’intérêt pour la façade atlantique de l’Europe et ce qu’il y avait derrière fut possible à cause des progrès de la navigation et d’abord des navires. Les progrès décisifs se situent au XIIIe siècle avec l’adoption du gouvernail d’étambot remplaçant le gouvernail latéral et assurant au navire une plus grande maniabilité et une plus grande stabilité. Et l’adoption de la voile carrée sur vergue dont on augmente ou diminue la surface grâce à des cordages appelés bonnettes et garcettes de ris. Mais l’exploitation systématique de ces progrès ne se fit qu’à partir du XIVe siècle et surtout au XVe. L’Europe s’était lancée à la recherche d’une meilleure productivité du transport maritime. Comme l’a montré Jean-Claude Hocquet, il se produit alors tous les trente ou quarante ans des modifications des types de navires utilisés et de la composition des flottes qui en améliorent les performances et les possibilités. Un progrès essentiel consista à juxtaposer voilure carrée et voilure latine sur les mâts du navire, ce qui permet de naviguer par tous les vents sans être condamné à l’hivernage. Le navire champion de ces progrès qui a laissé dans la mémoire européenne un souvenir mythique, c’est la caravelle. La caravelle avait trois mâts au lieu d’un ; les bondages de ses flancs étaient à planches lisses et non superposées. Elle pouvait jauger de quarante à soixante tonneaux. Sa principale qualité était la rapidité. Des trois navires qu’emmena avec lui Christophe Colomb à la découverte de ce qui s’avéra l’Amérique, deux étaient des caravelles, la Niña et la Pinta. Cette émergence mondiale des États capables de se convertir de la Méditerranée à l’Atlantique, l’Espagne et le Portugal, fut couronnée par la papauté. Le pape Alexandre VI Borgia décida, en 1493, par la bulle Inter aetera, que les terres non encore possédées par des princes chrétiens européens seraient attribuées à l’Espagne et au Portugal, à l’est et à l’ouest d’une ligne passant à l’ouest des îles Açores. L’année suivante (1494), le traité de Tordesillas entre Espagnols et Portugais déplaça plus à l’ouest dans l’océan Atlantique la ligne de démarcation tracée par Alexandre VI. Ainsi commençait le partage du monde par les Européens qui peut être considéré comme la fin du Moyen Age et le début des Temps modernes. Il ne faut pourtant pas oublier que les mentalités et les attitudes qui président à cette appropriation du monde par les Européens sont tout imprégnées de préjugés et d’ignorances médiévales. Ce que l’on imagine au bout de l’Atlantique et au bout de l’Afrique, ce ne sont pas des terres nouvelles mais au contraire des terres très anciennes, produit de l’imagination médiévale. Au-delà du cap de Bonne-Espérance, c’est le pays du Prêtre Jean, personnage mirobolant, souverain d’un monde de merveilles. Au-delà de l’Atlantique, c’est le vieil Orient, c’est la Chine, que l’on va chercher. Et surtout à une époque où, malgré quelques progrès, la cartographie reste très erronée en Europe et d’ailleurs encore embarrassée dans les mythes et les fables, ces objectifs des explorations et des découvertes sont considérés comme à faible portée. Christophe Colomb, dans ses annotations de l’Imago mundi très peu précise de Pierre d’Ailly au début du XVe siècle, écrit : « L’extrémité de l’Espagne et le début de l’Inde ne sont pas très éloignés, mais proches, et il est évident que cette mer est navigable en peu de jours avec un vent favorable. »


          Christophe Colomb est le plus bel exemple de ces mentalités pétries d’imaginaire médiéval et de ces erreurs qui ont peut-être été un puissant aiguillon pour les découvertes. Colomb pensait que, des Canaries à la Chine, la distance n’était pas supérieure à 5000 milles marins alors qu’elle est en réalité de 11 766. L’Europe de l’aventure atlantique et des grandes découvertes est une Europe profondément médiévale.
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            Sous la direction de Jacques Dalarun, Paris, Fayard, 2002.
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            De retour à Lyon, en 1247, Jean de Plan Carpin raconta son voyage et ce qu’il en avait appris à Saint Louis qui à la veille de partir pour la croisade songeait à une possible entente avec les Mongols pour prendre les musulmans à revers.


          


          


      


    


  
    
      
        
          Conclusion
        


        
          Vue du début du XXIe siècle, l’Europe de la fin du XVe (n’oublions pas que nous employons ici un concept, « le siècle », qui ne sera inventé qu’à la fin du XVIe siècle) apparaît comme écartelée par une nouvelle tension. Celle qui existe entre les déchirements intérieurs auxquels l’Europe se prépare (guerres d’Italie, Guerre des paysans en Allemagne, Réformes de Luther et de Calvin) et, d’autre part, le mirage des horizons lointains qui ouvrent leurs perspectives prometteuses en Afrique, dans l’océan Indien et dans ce que nous savons être un Nouveau Monde qui va dans quelques années être baptisé Amérique. Le moment présente-t-il suffisamment de nouveautés, de ruptures, pour qu’il soit légitime de penser qu’on va passer d’une longue période de l’humanité européenne à une autre, et qu’il faut considérer que le Moyen Age est fini ?


          Vu avec la distance historique, le XVe siècle peut être considéré en effet comme le début d’une autre longue période que l’on a appelée les Temps modernes. Mais il faut se demander avant de clore la réflexion sur la question qui donne son titre à ce livre s’il s’agit bien de la fin du Moyen Age et si l’on peut donc évaluer les relations entre ce Moyen Age et l’élaboration de l’Europe. J’ai proposé naguère qu’un « long Moyen Age » était plus près de la réalité historique. Certes, selon l’excellente expression du grand historien polonais Witold Kula, chaque période présente « une coexistence d’asynchronismes » ; et j’use le moins souvent possible du terme de crise qui bien souvent masque l’absence d’effort d’analyse des changements d’une société. Je crois en revanche qu’il y a des mutations et des tournants. Y en a-t-il une, y en a-t-il un à la fin du XVe siècle ? C’est là qu’intervient le mot, à mon sens malheureux, proposé par l’historien suisse Burckhardt à la fin du XIXe siècle et qui a fait fortune, Renaissance. Rappelons d’abord qu’on peut, et on a en effet, qualifié de renaissance d’autres moments du Moyen Age, à l’époque carolingienne et au XIIe siècle notamment.


          Regardons ensuite ce qui caractérise cette Renaissance. On l’a, à juste titre, essentiellement vue dans le domaine de l’art et de la pensée. Mais, au moins en Italie, l’art n’est-il pas depuis le XIIIe siècle « renaissant », et l’humanisme caractéristique de la Renaissance ne commence-t-il pas au XIVe siècle ?


          Dans les domaines fondamentaux de l’histoire de la société et de la civilisation européenne, les phénomènes de fond n’enjambent-ils pas cette fin du XVe siècle ? La peste Noire apparue en Europe entre 1347-1348 la ravagera jusqu’en 1720. Marc Bloch a étudié un rite inhérent au pouvoir royal au Moyen Age, celui du toucher royal des « rois thaumaturges ». Apparu au XIe siècle, continuant en France et en Angleterre depuis le XIIIe, il dure en Angleterre jusqu’au début du XVIIIe siècle, et en France jusqu’en 1825, bien que le rite soit alors majoritairement perçu comme anachronique.


          Mais prenons quelques exemples plus massifs. On a vu l’importance de l’essor urbain dans la période médiévale et sa signification européenne. Bernard Chevalier a étudié les principales villes liées en France à la royauté que l’on appelait les « bonnes villes ». Il montre que le terme et le réseau urbain qu’il définit apparaissent au XIIIe siècle et n’ont plus guère de signification à partir du début du XVIIe siècle. L’effort de périodisation le plus célèbre de l’histoire européenne dans le passé a été celle proposée par Marx. Le Moyen Age assimilé au féodalisme a dans cette perspective existé entre la fin de l’Empire romain, caractérisé par le mode de production esclavagiste, et la révolution industrielle. Ce Moyen Age est aussi celui où apparaît le schéma trifonctionnel indo-européen défini par Georges Dumézil. Il est décelable en Angleterre au IXe siècle, il triomphe au XIe avec la formule « oratores, bellatores, laboratores » (ceux qui prient, ceux qui se battent, ceux qui travaillent), prêtres, guerriers et paysans, qui dure jusqu’aux trois états de la Révolution française, tandis qu’après la révolution industrielle se met en place une trifonctionnalité toute différente, celle des activités primaires, secondaires et tertiaires définies par les économistes et les sociologues. Dans le domaine de l’enseignement, depuis le XIIe siècle, c’est l’apparition des universités qui demeureront pratiquement inchangées jusqu’à la Révolution française, et, au stade primaire et secondaire, le début d’une lente alphabétisation qui durera jusqu’à la scolarisation générale du XIXe siècle.


          Ce long Moyen Age est aussi le temps où la culture populaire, folklorique, apparaissant au Moyen Age dans le cadre d’un folklore européen, dure jusqu’au renouveau folklorique du XIXe siècle. Tel conte sur le thème de l’Ange et de l’Ermite se transmet d’un fabliau du XIIe siècle au Zadig de Voltaire et aux conteurs bretons du XIXe siècle. Le Moyen Age était une période dominée, on l’a vu, par le christianisme et par l’Église. Certes, un premier grand tournant va se produire au XVIe siècle avec la division du christianisme entre catholicisme et protestantisme. Et la place et le rôle de la religion ne resteront pas jusqu’à aujourd’hui exactement les mêmes dans les divers pays européens. Mais on peut dire que l’Europe, vis-à-vis de la religion, suivra en gros la même évolution dont les racines se décèlent au Moyen Age. Une séparation plus ou moins nette entre l’Église et l’État, le chrétien rendant à César ce qui lui appartient : le rejet, contrairement à l’Islam ou au christianisme byzantin, d’une théocratie ; la promotion des enfants, des femmes et des laïcs, l’équilibre entre la foi et la raison. Mais ces caractéristiques seront plus ou moins masquées jusqu’à la Révolution française par le pouvoir et l’influence de l’Église romaine. Et de façon générale de la religion aussi bien réformée que catholique. Dans tout cela on le voit, la coupure de la Renaissance n’existe pas. Je propose donc à mes lecteurs d’envisager la fin du XVe siècle comme une halte importante dans l’histoire médiévale de l’Europe, ce qui ne délégitime pas le titre de cet essai.


          Ce que nous avons vu jusqu’à maintenant, c’est la construction et l’épanouissement d’un Moyen Age européen. Il est légitime de s’arrêter en cette fin du XVe siècle pour faire le point et voir si l’on peut donner une réponse à la question qui fait le titre de ce livre.


          Il me semble que dans les rapports entre l’Europe et l’Histoire il y a deux aspects fondamentaux. Le premier est celui du territoire. L’Histoire se fait toujours dans un espace, et une civilisation s’élabore toujours, et se diffuse, sur un territoire. Le XVe siècle parachève pour l’essentiel la création médiévale d’un espace européen commencé avec les « grandes invasions » du Haut Moyen Age. Au XVe siècle, il n’y a plus de païens et il n’y aurait plus de musulmans si n’avait commencé la conquête turque. Cette conquête a un double effet contradictoire. Elle fait, d’une part, peser une menace sur l’Europe ; mais, d’autre part, même si la résistance européenne n’est pas aussi forte que le souhaiterait un Pie II, une identité collective se bâtissant en général autant sur les oppositions à l’autre que sur des convergences internes, la menace turque va être un des ciments de l’Europe. Les universités diffusent désormais le même type de savoir de la Méditerranée à la Baltique. L’humanisme même quand il abandonnera le latin pour les langues vernaculaires pénètre la culture européenne de la Suède à la Sicile. Anvers est le centre d’une économie-monde qui, comme l’a montré Fernand Braudel, est encore pour longtemps européenne, avant de prendre le monde entier dans ses filets.


          Reste une incertitude, même si la question est mieux posée à la fin du XVe siècle. Où est la frontière continentale de l’Europe à l’Est ? D’abord, il faut se rendre compte que si la prise de Constantinople en 1453 est fortement ressentie par les Européens, surtout par les élites, elle n’est pas seulement comme le voudrait l’histoire traditionnelle la fin catastrophique d’un monde, le monde byzantin, elle est aussi, à long terme, la levée d’un handicap pour l’unité européenne ; car si la religion orthodoxe se maintient jusqu’à aujourd’hui, à l’est de l’Europe, elle n’est plus liée à ce double centre de pouvoir politique et religieux qu’était l’Empire byzantin. C’est un obstacle éventuel à une future Europe unie qui est paradoxalement levé en 1453.


          D’autre part, les États slaves précisent des politiques territoriales qui vont modifier les problèmes de la frontière européenne à l’Est. La Pologne, État pleinement européen par sa conversion, et unie à la Lituanie par la dynastie polono-lituanienne des Jagellons, à la fin du XIVe siècle, développe une politique d’expansion territoriale au nord (Prusse), à l’est et au sud-est (Volhynie et Podolie). Au XVe siècle, elle s’étend de la Baltique à la mer Noire.


          D’autre part, la Russie, qui s’est débarrassée du joug mongol, évolue vers un État centralisé autour de la Moscovie. Ivan III (1462-1505) poursuit le rassemblement des terres russes par la soumission de Novgorod (1478) et de Tver (1485). Il organise un État puissant et centralisé régi par un système administratif et judiciaire solide, en particulier avec le Code de 1497.


          On se demande donc si, à la fin du XVe siècle, semblent l’emporter aux yeux de l’historien les menaces sur les acquis européens du Moyen Age antérieur ou les promesses pour l’Europe du long Moyen Age que je propose. J’invoquerai évidemment les aléas de l’Histoire, l’importance du hasard, mais je crois que l’on peut esquisser les chances de l’Europe à la fin du XVe siècle. Les menaces ne me semblent venir ni de l’émergence des nations, ni des dissentiments religieux qui risquent d’évoluer en schisme. J’espère que ce livre a montré que l’Europe a commencé à s’élaborer au Moyen Age à partir, en même temps, des notions et des réalités d’unité et de « nation », même si le développement du concept de souveraineté à partir du XIIIe siècle et de ses applications introduit un problème pour son avenir. D’autre part, la fin du monopole de l’Église catholique n’est pas la fin de la culture chrétienne commune, ni d’une civilisation et de valeurs où la laïcité sera autant l’héritière et la continuatrice de valeurs chrétiennes que l’adversaire qu’elle a dû être au cours d’âpres conflits encore à venir à la fin du XVe siècle. La menace vient plutôt des affrontements armés entre les nations et du caractère guerrier des Européens, qu’Hippocrate dès l’Antiquité avait décelé et défini. Elle dépend aussi sans aucun doute de la façon dont évolueront l’expansion et les colonisations ébauchées au XVe siècle et le rapport entre l’Europe et ses possessions dans le monde.


          Vis-à-vis des progrès, le Moyen Age a manifesté la plus profonde de ses tensions – au point de nous offrir une image paradoxale. L’idéologie dominante, et peut-être les mentalités, ont condamné comme une erreur et un péché le nouveau, le progressiste, l’inouï, et, pourtant, qu’il s’agisse de l’univers matériel ou du monde intellectuel et spirituel, le Moyen Age a été une période de créativité, d’innovations, de marche en avant extraordinaire. Ce qu’il faut, je crois, souligner comme un acquis pour l’Europe tout entière, pour sa prise de conscience, pour sa réalisation, ce sont les capacités à progresser qui se sont affirmées au cours du Moyen Age et renforcées au XVe siècle. Le terme peut surprendre. On sait que la conscience du progrès, la promotion du progrès comme idéal ne date que de la fin du XVIIe siècle et surtout du XVIIIe. C’est un fleuron de l’âge des Lumières. Et pourtant, je crois que ce progrès pointe au Moyen Age. Ce que l’Europe médiévale a élaboré et commencé à montrer va être en contraste profond avec ce qui va se passer dans le monde musulman et surtout en Chine. Au XVe siècle, la Chine est le pays du monde le plus puissant, le plus riche, le plus avancé en tout domaine. Or, la Chine va rester enfermée en elle-même, s’étioler, et laisser aux Européens la domination du monde, y compris en Orient. Malgré la constitution du puissant Empire ottoman, et la diffusion de l’Islam en Afrique et en Asie, le monde musulman, à l’exception des Turcs, n’a plus le dynamisme de la période médiévale. L’Europe chrétienne, en revanche, acquiert les idées et les pratiques qui vont assurer son incomparable expansion à partir du XVe siècle et faire de cette expansion, malgré les rivalités à l’intérieur et, à l’extérieur, les injustices et même les crimes, le grand instrument de la prise de conscience et de l’affirmation européenne. Peter Biller1 vient de montrer comment l’Europe du XIVe siècle prend la mesure de la population ; et prend conscience du rôle de cette population pour la conduite des affaires humaines ; même si le XIVe siècle est, à cause de la crise agricole et des pestes, une période de dure régression démographique, l’Europe de la fin du Moyen Age se met à considérer le nombre des hommes, leur façon de vivre ensemble et de se reproduire, comme un facteur de puissance. Une réflexion collective récente vient d’étudier les notions et les aspects de « progrès, réaction, décadence » dans l’Occident médiéval2. Tout en partageant l’idée traditionnelle que « les cadres mentaux [du Moyen Age] sont peu compatibles avec l’idée de progrès », cet ouvrage relève que le christianisme donne un sens à l’Histoire (j’ai souligné le côté « progressiste » des utopies de Joachim de Flore) et qu’il a liquidé le mythe antique de l’éternel retour et la conception cyclique de l’Histoire. Dans un livre classique, La Théologie au XIIe siècle, le Père Chenu avait montré comment la pensée médiévale avait fait redémarrer l’histoire au XIIe siècle. La recherche du salut est envisagée comme un progrès, moral sans doute, mais globalement bénéfique. Le mépris du monde, malgré ses théoriciens et ses émules, ne conduit pas à un renoncement au progrès matériel. La dynamique du Moyen Age provient de l’interaction d’oppositions, de tensions, qui produisent sans les nommer des progrès. Cet ouvrage collectif relève les couples, progrès-réaction, progrès-décadence, passé-présent, antique-moderne, qui animent la dynamique médiévale. Comme on l’a vu, les ordres mendiants, au XIIIe siècle, osent s’affirmer de façon provocante comme nouveaux, c’est-à-dire meilleurs, alors que leurs adversaires formés par la mentalité monastique voient dans cette nouveauté un péché et un mal. La civilisation et les mentalités médiévales n’ont pas méprisé les techniques et se sont appliquées à une productivité, à une croissance, dès le domaine économique. Dès le Haut Moyen Age, on propose aux paysans libres des « contrats ad meliorandum », c’est-à-dire qui contraignent celui qui en bénéficie à améliorer le rendement des champs.


          On a vu qu’au XIVe siècle l’intérêt pour les progrès agricoles amène la réapparition de traités d’agriculture. De façon générale, autour du moulin et de ses applications, autour du système de la came transformant un mouvement continu en mouvement alternatif, le Moyen Age, malgré sa légende noire, est un temps d’inventions, et Marc Bloch a écrit des pages remarquables sur les inventions médiévales. Au Moyen Age, tout baigne dans le religieux. Un religieux si omniprésent qu’il n’y a pas de mot pour le distinguer. Toute la civilisation, à commencer par la civilisation matérielle, est, selon l’expression du grand économiste Karl Polanyi, « incorporée » (embedded) dans le religieux. Mais, à mesure que, comme je l’ai suggéré, les valeurs descendent du Ciel sur la Terre, le handicap au progrès que pourrait signifier cette gangue religieuse se transforme de plus en plus en tremplin vers le progrès. Le jeu entre providence et fortune se fait de moins en moins au moyen d’une roue liée au temps circulaire, que par les efforts de la vertu individuelle et collective des Européens. Il n’y a pas de domaine où la créativité des Européens a marqué autant de progrès au Moyen Age que celui du temps. D’une part, le passé, à défaut d’une étude rationnelle qui n’apparaîtra qu’au XVIIIe siècle, ne fait pas l’objet d’une véritable science historique, mais est utilisé par le développement d’une mémoire qui prend les dimensions d’une culture. L’Europe médiévale s’appuie sur le passé pour aller plus loin et mieux. De même, la maîtrise de la mesure du temps lui fournit des instruments de progrès. Si le calendrier demeure le calendrier julien, celui de César, une innovation venue de l’Ancien Testament et du judaïsme, introduit un rythme qui s’est imposé jusqu’à nous, celui de la semaine, entraînant un rapport entre le temps du travail et le temps du repos qui, non seulement, ménage le temps religieux du dimanche, mais assure sans doute le meilleur usage possible des forces humaines. Le calendrier chrétien médiéval introduit aussi en Europe les deux grandes fêtes de Noël et de Pâques. Noël qui, contrairement à l’Halloween païen, fête de la mort, est la fête de la naissance et de la vie, et Pâques, fête de la résurrection. Sans compter Pentecôte, recouvrant des coutumes festives féodales (jour d’adoubement), fête de l’Esprit.


          Au XVe siècle, le grand architecte et humaniste italien Leon Battista Alberti fait dire à un de ses héros :


          
            GIANOZZO : Il y a trois choses que l’homme peut dire lui appartenir en propre : la fortune, le corps…


            LIONARDO : Et quelle sera la troisième ?


            GIANOZZO : Ah ! une chose extrêmement précieuse. Ces mains et ces yeux ne sont pas autant miens.


            LIONARDO : Merveille ! Qu’est-ce que c’est ?


            GIANOZZO : Le temps, mon cher Lionardo, le temps, mes enfants.


          


          La valeur du temps que loue le texte est sans doute une valeur économique (le temps, c’est de l’argent), mais c’est aussi une valeur culturelle et existentielle. L’Europe de la fin du XVe siècle est une Europe du temps précieux, du temps approprié par les individus et les collectivités constitutifs de l’Europe éventuelle.
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          Chronologie
        


        
        
            Événements européens


            
              
                
                  
                    
                    
                  
                  
                    
                      		
                        
                          276
                        


                      
                      		
                        Première grande vague d’invasions germaniques dans l’Empire romain.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          313
                        


                      
                      		
                        L’édit de Milan accorde la liberté du culte aux chrétiens.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          325
                        


                      
                      		
                        Au concile de Nicée, Constantin se fait le champion de l’orthodoxie chrétienne contre l’arianisme.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          330
                        


                      
                      		
                        Constantin établit la nouvelle capitale de l’Empire à Constantinople.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          379-395
                        


                      
                      		
                        Théodose Ier reconnaît le christianisme comme religion d’État et partage à sa mort l’Empire romain en Empire d’Occident et Empire d’Orient.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          407-429
                        


                      
                      		
                        Nouvelle vague d’invasions germaniques.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          410
                        


                      
                      		
                        Les Wisigoths d’Alaric prennent et pillent Rome.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          415
                        


                      
                      		
                        Les Wisigoths s’installent en Espagne.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          432-461
                        


                      
                      		
                        Saint Patrick évangélise l’Irlande.


                      
                    


                    
                      		
                        Vers 440


                      
                      		
                        Les peuples germaniques, Angles, Jutes et Saxons, s’installent en Grande-Bretagne ; les Bretons refluent sur le continent.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          451
                        


                      
                      		
                        Le général romain Aetius arrête les Huns d’Attila aux Champs Catalauniques.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          476
                        


                      
                      		
                        Le Hérule Odoacre dépose l’empereur Romulus Augustule et renvoie à Constantinople les insignes de l’Empire d’Occident.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          488-526
                        


                      
                      		
                        Règne de l’Ostrogoth Théodoric à Ravenne.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Entre 496
                        


                      
                      		
                        Baptême du chef franc Clovis.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          et 511
                        


                      
                      		
                    


                    
                      		
                        
                          527-565
                        


                      
                      		
                        L’empereur byzantin Justinien entreprend une reconquête partielle et temporaire de l’Occident (Italie du Sud, Andalousie).


                      
                    


                    
                      		
                      		
                        La peste dite « de Justinien » venue d’Orient dévaste l’Europe, au sud des Alpes et de la Loire.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Vers 529
                        


                      
                      		
                        Benoît de Nursie fonde l’abbaye du Mont-Cassin et donne une Règle à ses moines qui deviendront l’ordre bénédictin.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Vers 555
                        


                      
                      		
                        Les Wisigoths, qui ont repris l’Andalousie, établissent leur capitale à Tolède.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Vers 570-636
                        


                      
                      		
                        Isidore de Séville, père de l’encyclopédisme chrétien médiéval.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          590-604
                        


                      
                      		
                        Pontificat de Grégoire le Grand.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Vers 590-615
                        


                      
                      		
                        Le moine irlandais saint Colomban va fonder des monastères en Gaule (Luxeuil), en Germanie du Sud (Constance) et en Italie du Nord (Bobbio).


                      
                    


                    
                      		
                        
                          568-572
                        


                      
                      		
                        Les Lombards conquièrent le Nord et une partie du Centre de l’Italie ; ils fondent un royaume avec pour capitale Pavie.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          711-719
                        


                      
                      		
                        Les Berbères musulmans conquièrent l’Espagne jusqu’à l’Èbre.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          726
                        


                      
                      		
                        Début de la querelle iconoclaste dans l’Empire byzantin.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          732
                        


                      
                      		
                        Charles Martel, maire du palais franc, arrête les musulmans près de Poitiers.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          757
                        


                      
                      		
                        Pépin le Bref, maire du palais, est sacré roi des Francs par le pape Étienne II qu’il soutient en Italie où se crée un État pontifical, dit « Patrimoine de saint Pierre ».


                      
                    


                    
                      		
                        
                          759
                        


                      
                      		
                        Les musulmans perdent Narbonne, leur dernière place en Gaule.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          771
                        


                      
                      		
                        Charlemagne seul roi des Francs.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          774
                        


                      
                      		
                        Charlemagne roi des Lombards.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          778
                        


                      
                      		
                        L’arrière-garde franque commandée par Roland, neveu de Charlemagne, est surprise par les Basques au col de Roncevaux.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          787
                        


                      
                      		
                        Second concile de Nicée. Charlemagne autorise les images dans l’art chrétien.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          788
                        


                      
                      		
                        Charlemagne annexe la Bavière.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          793-810
                        


                      
                      		
                        Premières attaques des Normands en Grande-Bretagne et en Gaule.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          796
                        


                      
                      		
                        Charlemagne vainqueur des Avars.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          796-803
                        


                      
                      		
                        Charlemagne fait construire le palais et la chapelle d’Aix-la-Chapelle.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          800
                        


                      
                      		
                        Couronnement impérial de Charlemagne à Rome.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          827
                        


                      
                      		
                        Début de la conquête de la Sicile par les Sarrasins.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Vers 830
                        


                      
                      		
                        Invention du corps de saint Jacques en Galice.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          842
                        


                      
                      		
                        Serment de Strasbourg en langue vernaculaire franque et germanique.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          843
                        


                      
                      		
                        Traité de Verdun à la naissance de l’Allemagne et de la France.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          2
                          e
                           moitié
                        


                      
                      		
                        Le terme miles (soldat, chevalier) commence à désigner


                      
                    


                    
                      		
                        
                          du IXe siècle
                        


                      
                      		
                        le vassal.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          881
                        


                      
                      		
                        Première apparition du mot « fief » (feudum).


                      
                    


                    
                      		
                        
                          885-886
                        


                      
                      		
                        Siège de Paris par les Normands.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          895
                        


                      
                      		
                        Établissement des Hongrois dans la plaine danubienne.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          910
                        


                      
                      		
                        Fondation de l’abbaye de Cluny.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          911
                        


                      
                      		
                        Charles le Simple concède l’embouchure de la Seine aux Normands de Rollon par le traité de Saint-Clair-sur-Epte.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          929
                        


                      
                      		
                        Création du califat de Cordoue.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          948
                        


                      
                      		
                        Fondation de l’archevêché de Hambourg, métropole religieuse pour la conversion des pays scandinaves.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Vers 950
                        


                      
                      		
                        Débuts des grands défrichements. Utilisation de la charrue au nord de la Loire.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          955
                        


                      
                      		
                        Victoire d’Otton Ier sur les Hongrois au Lechfeld.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          960
                        


                      
                      		
                        Construction de la mosquée de Cordoue.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          962
                        


                      
                      		
                        Le couronnement impérial d’Otton le Grand fonde le Saint Empire romain germanique.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          967
                        


                      
                      		
                        Baptême du duc polonais Miezko.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          972
                        


                      
                      		
                        Fondation de l’évêché de Prague.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          985
                        


                      
                      		
                        Baptême du chef hongrois Vaik (saint Étienne).


                      
                    


                    
                      		
                        
                          987
                        


                      
                      		
                        Avènement de la dynastie capétienne en Gaule (Hugues Capet).


                      
                    


                    
                      		
                        
                          989
                        


                      
                      		
                        Baptême du prince Vladimir de Kiev par des orthodoxes byzantins.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1000
                        


                      
                      		
                        Le couple Silvestre II (Gerbert d’Aurillac, pape de 999 à 1003)-Otton III (empereur de 983 à 1002) domine la Chrétienté latine.


                      
                    


                    
                      		
                      		
                        Début de la construction d’un « blanc manteau d’églises » (selon le moine clunisien Raoul Glaber).


                      
                    


                    
                      		
                      		
                        Création de l’archevêché de Gniezno, métropole religieuse polonaise.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1001
                        


                      
                      		
                        Saint Étienne couronné roi de Hongrie.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1005-1006
                        


                      
                      		
                        Grande famine en Europe occidentale.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1015-1028
                        


                      
                      		
                        Olav II Haraldsson le Saint tente d’imposer le christianisme par la force en Norvège.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1019-1035
                        


                      
                      		
                        Knut le Grand roi de Danemark et d’Angleterre.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1020
                        


                      
                      		
                        Avicebron (Salomon Ibn Gabirol), philosophe juif (Malaga vers 1020-Valence vers 1058).


                      
                    


                    
                      		
                      		
                        Linteau de Saint-Genès-des-Fontaines (Catalogne), la plus ancienne sculpture romane datée de France.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Vers 1020
                        


                      
                      		
                        Gui d’Arezzo invente une notation musicale nouvelle.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1023
                        


                      
                      		
                        Robert le Pieux fait, à la demande de l’Église, brûler des hérétiques manichéens à Orléans.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1028
                        


                      
                      		
                        Knut roi de Danemark conquiert la Norvège et achève la conquête de l’Angleterre.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Entre 1028 et 1072
                        


                      
                      		
                        Miniatures de l’Apocalypse de Saint-Sever.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1029
                        


                      
                      		
                        Première principauté normande en Italie du Sud (Averso).


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Vers 1030
                        


                      
                      		
                        Début du mouvement communal en Italie (Crémone).


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1031
                        


                      
                      		
                        Fin du califat omeyyade de Cordoue.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1032-1033
                        


                      
                      		
                        Famine en Occident.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Vers 1035
                        


                      
                      		
                        Construction d’un pont en pierre à Albi.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1037
                        


                      
                      		
                        L’empereur Conrad II institue l’hérédité des fiefs en Italie du Nord.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1054
                        


                      
                      		
                        Schisme définitif entre l’Église romaine latine et l’Église grecque orthodoxe.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1060-1091
                        


                      
                      		
                        Les Normands conquièrent la Sicile.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1066
                        


                      
                      		
                        Conquête de l’Angleterre par les Normands de Guillaume le Conquérant.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1069
                        


                      
                      		
                        Manifestation « communale » au Mans.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1071
                        


                      
                      		
                        Reliques de saint Nicolas apportées d’Orient à Bari.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1072
                        


                      
                      		
                        Apparition du contrat de colleganza à Venise.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1073-1085
                        


                      
                      		
                        Pontificat de Grégoire VII. Réforme grégorienne.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1077
                        


                      
                      		
                        L’empereur Henri IV s’humilie devant le pape Grégoire VII à Canossa.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Vers 1080
                        


                      
                      		
                        Guilde de saint Omer.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1081
                        


                      
                      		
                        « Consuls » bourgeois à Pise.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1085
                        


                      
                      		
                        Prise de Tolède par Alphonse VI de Castille.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1086
                        


                      
                      		
                        Première mention d’un moulin à foulon en Normandie (Saint-Wandrille).


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Fin XIe s.
                        


                      
                      		
                        En France du Nord, le cheval remplace le bœuf de labour.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Après 1088
                        


                      
                      		
                        Irnerius enseigne le droit romain à Bologne.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1093
                        


                      
                      		
                        Début de la construction de la cathédrale de Durham : première ogive.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1095
                        


                      
                      		
                        Urbain II prêche la croisade à Clermont.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1098
                        


                      
                      		
                        Vague antisémite : pogroms des croisés populaires en marche vers la Palestine.


                      
                    


                    
                      		
                      		
                        Fondation de l’ordre cistercien par Robert de Molesmes.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1099
                        


                      
                      		
                        Formation de la compagna par les marchands de Gênes.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Vers 1100
                        


                      
                      		
                        Début de l’assèchement des marais de Flandre : polders.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1108
                        


                      
                      		
                        Fondation à Paris de l’abbaye Saint-Victor, foyer de la préscolastique.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1112
                        


                      
                      		
                        Révolution communale à Laon. Le comte-évêque est tué.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1120-1150
                        


                      
                      		
                        Premiers statuts de métiers en Occident.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1126-1198
                        


                      
                      		
                        Averroès, philosophe arabe de Cordoue, commentateur d’Aristote, mort à Marrakech.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1127
                        


                      
                      		
                        Les villes flamandes obtiennent des chartes de franchise.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1132-1144
                        


                      
                      		
                        Reconstruction de Saint-Denis par Suger : début du gothique.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1135-1204
                        


                      
                      		
                        Maimonide, théologien et philosophe juif de Cordoue, écrivant en arabe, mort au Caire.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1140
                        


                      
                      		
                        Formation du royaume du Portugal.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Vers 1140
                        


                      
                      		
                        Décret de Gratien, fondement du corpus de droit canonique.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1141
                        


                      
                      		
                        Pierre le Vénérable, abbé de Cluny, fait traduire le Coran en latin.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1143
                        


                      
                      		
                        Fondation de Lübeck.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1154
                        


                      
                      		
                        Frédéric Barberousse accorde des privilèges aux maîtres et étudiants de Bologne.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1154-1224
                        


                      
                      		
                        Empire anglo-français des Plantagenêts.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1165
                        


                      
                      		
                        Canonisation de Charlemagne.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1170
                        


                      
                      		
                        Construction du minaret de la Giralda à Séville.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Après 1175
                        


                      
                      		
                        Apparition du contrat de commande à Gênes.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1180
                        


                      
                      		
                        Mort de Jean de Salisbury, évêque et patron de l’école de Chartres.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1183
                        


                      
                      		
                        Paix de Constance. Frédéric Barberousse reconnaît la liberté des villes lombardes.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1200
                        


                      
                      		
                        Fondation de Riga.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1202
                        


                      
                      		
                        Mort de Joachim de Flore, théoricien du millénarisme.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1204
                        


                      
                      		
                        Prise et pillage de Constantinople par les croisés de la quatrième croisade. Fondation de l’Empire latin de Constantinople (1204-1260).


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1207
                        


                      
                      		
                        Mission de saint Dominique chez les Cathares albigeois.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1209
                        


                      
                      		
                        Première communauté franciscaine.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1209-1229
                        


                      
                      		
                        Croisade des Albigeois.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1212
                        


                      
                      		
                        Victoire des chrétiens d’Espagne sur les musulmans à Las Navas de Tolosa.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1214
                        


                      
                      		
                        Premiers privilèges accordés à l’université d’Oxford.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1215
                        


                      
                      		
                        Statuts de Robert de Courson pour l’université de Paris.


                      
                    


                    
                      		
                      		
                        IVe concile de Latran : réglementation du mariage et de la confession, mesures antisémites et antihérétiques.


                      
                    


                    
                      		
                      		
                        La Grande Charte anglaise.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1215-1218
                        


                      
                      		
                        Guillaume de Morbeke, traducteur d’Aristote en latin.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1216
                        


                      
                      		
                        Fondation des Frères Prêcheurs (dominicains).


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1223
                        


                      
                      		
                        Acceptation par la papauté de la règle franciscaine remaniée.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1229-1231
                        


                      
                      		
                        Grève de l’université de Paris.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1231
                        


                      
                      		
                        Grégoire IX organise l’Inquisition.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Apr. 1232
                        


                      
                      		
                        Construction de l’Alhambra par les musulmans à Grenade.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1238
                        


                      
                      		
                        Prise de Valence par les Aragonais.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1241
                        


                      
                      		
                        Raid des Mongols en Silésie, Pologne et Hongrie.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1242
                        


                      
                      		
                        Première représentation d’un gouvernail d’étambot (sceau d’Elbing).


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1248
                        


                      
                      		
                        Prise de Séville par les Castillans.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1252
                        


                      
                      		
                        Frappe de monnaie d’or à Gênes et à Florence (florins).


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1252-1259
                        


                      
                      		
                        Enseignement de Thomas d’Aquin à l’université de Paris.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1253
                        


                      
                      		
                        Fondation d’un collège pour étudiants en théologie pauvres par le chanoine Robert de Sorbon à l’université de Paris (la future Sorbonne).


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1254
                        


                      
                      		
                        Le pape Urbain IV institue la Fête-Dieu.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1261
                        


                      
                      		
                        Chute de l’Empire latin de Constantinople.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1266
                        


                      
                      		
                        Bataille de Bénévent. Charles d’Anjou roi de Sicile.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1268
                        


                      
                      		
                        Premiers moulins à papier à Fabriano.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1270
                        


                      
                      		
                        Première mention d’une carte marine en Méditerranée.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1276
                        


                      
                      		
                        Raymond Lulle fonde un collège pour apprendre l’arabe aux missionnaires chrétiens.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1280
                        


                      
                      		
                        Vague de grèves et émeutes urbaines (Bruges, Douai, Tournai, Provins, Rouen, Caen, Orléans, Béziers).


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1281
                        


                      
                      		
                        Fusion des hanses colonaise, hambourgeoise et lübeckoise.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1282
                        


                      
                      		
                        Les Vêpres siciliennes : les Français doivent céder la Sicile aux Aragonais.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1283
                        


                      
                      		
                        Les chevaliers Teutoniques achèvent la conquête de la Prusse.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1284
                        


                      
                      		
                        Frappe du ducat d’or à Venise.


                      
                    


                    
                      		
                      		
                        Effondrement des voûtes de la cathédrale de Beauvais (48 mètres).


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1290
                        


                      
                      		
                        Expulsion des juifs d’Angleterre.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1298
                        


                      
                      		
                        Début de liaisons régulières par mer entre Gênes, l’Angleterre et la Flandre.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1300
                        


                      
                      		
                        Première mention sûre de lunettes.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Début XIVe s.
                        


                      
                      		
                        Diffusion de la lettre de change en Italie.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1306
                        


                      
                      		
                        Expulsion des juifs de France.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Vers 1306
                        


                      
                      		
                        Ruralia commoda de Piero de Crescenzi, somme de la science agricole médiévale.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1309
                        


                      
                      		
                        La papauté s’installe à Avignon.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1310
                        


                      
                      		
                        Première représentation de la Passion sur le parvis de la cathédrale de Rouen.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1313
                        


                      
                      		
                        Henri VII meurt à Pise : fin du rêve impérial.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Vers 1313
                        


                      
                      		
                        Dante achève la Divina Commedia.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1315
                        


                      
                      		
                        Bataille de Morgarten : victoire des fantassins suisses sur les Habsbourg.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1315-1317
                        


                      
                      		
                        Grande famine en Europe : apparition de la « crise » du XIVe siècle.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1321
                        


                      
                      		
                        Massacres de lépreux et de juifs accusés d’empoisonner les puits.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1337
                        


                      
                      		
                        Début de la « guerre de Cent ans » entre l’Angleterre et la France.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1341
                        


                      
                      		
                        Couronnement de Pétrarque à Rome, coup d’éclat de l’humanisme.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1347
                        


                      
                      		
                        Échec de Cola di Rienzo pour une restauration à l’antique du gouvernement de Rome.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1347-1348
                        


                      
                      		
                        Début des grandes épidémies de peste Noire (jusqu’en 1720).


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1348
                        


                      
                      		
                        Pogroms déclenchés par la peste Noire.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1353
                        


                      
                      		
                        Fondation à Gallipoli du premier établissement turc en Europe.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1355
                        


                      
                      		
                        Traité sur la monnaie de Nicolas Oresme.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1358
                        


                      
                      		
                        Révolte de Paris contre le régent royal.


                      
                    


                    
                      		
                      		
                        Meurtre d’Étienne Marcel. Jacquerie paysanne dans le Nord-Est de la France.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1368
                        


                      
                      		
                        Mariage de Jagellon, prince de Lituanie, avec Edwige de Pologne, fille et héritière de Casimir le Grand.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1378
                        


                      
                      		
                        Début du Grand Schisme.


                      
                    


                    
                      		
                      		
                        Révolte des Ciompi à Florence.


                      
                    


                    
                      		
                      		
                        Le pape Urbain VI rentre à Rome.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1379
                        


                      
                      		
                        Révolte de Philippe Van Artevelde à Gand.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1381
                        


                      
                      		
                        Jacquerie de Wat Tyler en Angleterre.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1382
                        


                      
                      		
                        Condamnation de Wyclif pour hérésie.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1389
                        


                      
                      		
                        Les Turcs vainqueurs des Serbes à Kosovo.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1394
                        


                      
                      		
                        Les juifs définitivement chassés de France.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1397
                        


                      
                      		
                        Les trois pays scandinaves réalisent l’union de Kalmar.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1409
                        


                      
                      		
                        Les Allemands quittent l’université de Prague à la suite du décret de Kutna Hora favorisant les Tchèques pris sous l’influence de Jan Hus.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1410
                        


                      
                      		
                        Défaite des chevaliers Teutoniques par les Polonais à Tannenberg (Grünwald).


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1414-1418
                        


                      
                      		
                        Concile de Constance.


                      
                    


                    
                      		
                      		
                        Condamnation pour hérésie et exécution de Jan Hus.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1420-1436
                        


                      
                      		
                        Brunelleschi construit la coupole du Dôme de Florence.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1431
                        


                      
                      		
                        Mort de Jeanne d’Arc, brûlée à Rouen.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1431-1437
                        


                      
                      		
                        Concile de Bâle.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1434
                        


                      
                      		
                        Cosme de Médicis, maître de Florence.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1439-1443
                        


                      
                      		
                        Les conciles de Florence et de Rome mettent fin au Grand Schisme.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1450
                        


                      
                      		
                        Gutenberg met au point l’imprimerie à Mayence.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1453
                        


                      
                      		
                        Prise de Constantinople par les Turcs.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1456
                        


                      
                      		
                        Institutiones Platonicae de Marsile Ficin.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1458-1464
                        


                      
                      		
                        Pontificat de Pie II (Æneas Silvius Piccolomini), partisan de l’Europe.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1458-1471
                        


                      
                      		
                        Georges Podiebrad, roi hussite de Bohême.


                      
                    


                    
                      		
                      		
                        Projet d’union européenne.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1458-1490
                        


                      
                      		
                        Mathias Corvin, roi de Hongrie.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1462-1505
                        


                      
                      		
                        Règne d’Ivan III, grand duc de Moscou.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1464
                        


                      
                      		
                        Mort de Nicolas de Cues, théologien « moderne », apôtre de la tolérance religieuse.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1468
                        


                      
                      		
                        Mort de l’Albanais Skanderbeg, grand résistant aux Turcs.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1469
                        


                      
                      		
                        Mariage des Rois Catholiques en Espagne.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1475
                        


                      
                      		
                        Traité de Picquigny. Fin de la guerre de Cent ans.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1476
                        


                      
                      		
                        Mariage de Maximilien d’Autriche et de Marie de Bourgogne.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1477
                        


                      
                      		
                        Botticelli peint Le Printemps.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1483
                        


                      
                      		
                        Le dominicain Torquemada est nommé inquisiteur général pour l’Espagne.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1492
                        


                      
                      		
                        Prise de Grenade par les Rois Catholiques.


                      
                    


                    
                      		
                      		
                        Fin de la présence musulmane dans la péninsule Ibérique.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1494
                        


                      
                      		
                        Par le traité de Tordesillas, l’Espagne et le Portugal se partagent le monde sous la houlette du pape Alexandre VI Borgia.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1495
                        


                      
                      		
                        Le roi de France Charles VIII conquiert (pour peu de temps) le royaume de Naples. Début des guerres d’Italie.


                      
                    


                  
                


              


            


             


          


          
            Événements extra-européens


            
              Amérique


              
                
                  
                    
                      
                      
                    
                    
                      
                        		
                          
                            700-800
                          


                        
                        		
                          Apogée de la civilisation maya en Amérique centrale.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            800-925
                          


                        
                        		
                          Effondrement de la civilisation maya.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1000-1200
                          


                        
                        		
                          Apogée de la culture toltèque au Mexique.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            XIIe s.
                          


                        
                        		
                          Origines semi-légendaires de la dynastie des Incas au Pérou.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1370
                          


                        
                        		
                          Les Aztèques fondent Teotihuacan au Mexique.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            XVe s.
                          


                        
                        		
                          Succession de confédérations aztèques au Mexique.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1492
                          


                        
                        		
                          Christophe Colomb « découvre l’Amérique ».


                        
                      


                    
                  


                


              


               


            


          


          
            Afrique


            
              
                
                  
                    
                    
                  
                  
                    
                      		
                        
                          VIe-VIIIe s.
                        


                      
                      		
                        Apogée du royaume zoulou du Zimbabwe.


                      
                    


                    
                      		
                      		
                        Les Arabes conquièrent l’Égypte et fondent Fustât (Le Caire) qui devient la capitale des Fatimides shiites (969-1171).


                      
                    


                    
                      		
                        
                          709
                        


                      
                      		
                        Les Arabes achèvent la conquête de l’Afrique du Nord.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Vers 800
                        


                      
                      		
                        Fondation du royaume du Kanem dans la région du lac Tchad.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1057
                        


                      
                      		
                        Les Arabes Hilaliens détruisent Kairouan, capitale des Aghlabides.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1062
                        


                      
                      		
                        Fondation de Marrakech par la dynastie berbère des Almoravides qui conquiert l’Espagne musulmane – à laquelle succéderont les dynasties berbères des Almohades (fin XIIe siècle) et des Mérinides (1269).


                      
                    


                    
                      		
                      		
                        Échec d’un État musulman englobant l’Algérie.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1171
                        


                      
                      		
                        Le Kurde Saladin rétablit le sunnisme en Égypte et fonde la dynastie des Ayubides (1171-1250).


                      
                    


                    
                      		
                        
                          Début XIIIe s.
                        


                      
                      		
                        Lalibila, roi du royaume chrétien d’Éthiopie, sous la pression de l’Islam, transfert sa capitale d’Aksoum à Roha.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1250
                        


                      
                      		
                        Les Mamelouks s’emparent du pouvoir en Égypte.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          XIVe s.
                        


                      
                      		
                        Fondation à l’ouest du lac Tchad du royaume du Bornou qui absorbe le Kanem.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1312-1337
                        


                      
                      		
                        Apogée du royaume musulman du Mali sous Kouta Moussa qui absorbe le royaume du Ghana.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1402
                        


                      
                      		
                        Le Normand Jean de Béthencourt conquiert les Canaries.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1415
                        


                      
                      		
                        Les Portugais conquièrent Ceuta.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1418
                        


                      
                      		
                        Les Portugais s’installent à Madère.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1456
                        


                      
                      		
                        Les Portugais atteignent le golfe de Guinée.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1477
                        


                      
                      		
                        Les Canaries passent sous domination espagnole.


                      
                    


                    
                      		
                        
                          1488
                        


                      
                      		
                        Bartholomeu Dias découvre le cap de Bonne-Espérance.


                      
                    


                  
                


              


            


             


            
              Asie : Extrême-Orient


              
                
                  
                    
                      
                      
                    
                    
                      
                        		
                          
                            320-480
                          


                        
                        		
                          Règne de la dynastie des Gupta dans le Nord de l’Inde.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            IIIe-IXe s.
                          


                        
                        		
                          Domination à partir de Madras de la dynastie des Pallava.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            581-618
                          


                        
                        		
                          Yang-Kien rétablit l’unité de la Chine avec une nouvelle capitale, Chang’An (Xi-an). Construction de canaux et de grandes murailles.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            618-907
                          


                        
                        		
                          Dynastie des Tang. Renforcement de l’administration centrale. Victoires en Corée. Reconnaissance de l’indépendance du Tibet. Diffusion du bouddhisme.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            710
                          


                        
                        		
                          Nara capitale impériale du Japon.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            Milieu du
                          


                        
                        		
                          Les souverains Sailendra font construire au centre de


                        
                      


                      
                        		
                          
                            VIIIe s.-824
                          


                        
                        		
                          Java le stupa bouddhique de Barabudur.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            777
                          


                        
                        		
                          Le bouddhisme, religion de la cour japonaise.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            794
                          


                        
                        		
                          Heian (Kyoto) nouvelle capitale impériale japonaise.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            858
                          


                        
                        		
                          Débuts de la domination des Fujiwara au Japon.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            907
                          


                        
                        		
                          La dynastie des Chola supplante celle des Pallava en Inde et s’étend à Ceylan et en Malaisie jusqu’au XIIIe siècle.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            907-960
                          


                        
                        		
                          Anarchie des « Cinq Dynasties » en Chine.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            960-1279
                          


                        
                        		
                          Dynastie des Song. Mandarinat. Construction du Grand Canal.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1024
                          


                        
                        		
                          Première impression de papier monnaie en Chine.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1086
                          


                        
                        		
                          Plus ancienne mention de caractères mobiles pour l’imprimerie en Chine.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1181-1218
                          


                        
                        		
                          Apogée de l’empire Khmer sous Jayavarman VII qui construit Angkor-Vat.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1185-1192
                          


                        
                        		
                          Établissement du shogunat de Kamakura.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1192
                          


                        
                        		
                          Muhammad Ghori vainqueur du rajpute Prithvi Raj. Les musulmans maîtres de l’Inde du Nord.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1206-1526
                          


                        
                        		
                          Sultanats musulmans de Delhi en Inde.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1206-1279
                          


                        
                        		
                          Formation de l’Empire mongol.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1254-1245
                          


                        
                        		
                          Voyages en Chine et Asie du Sud-Est des marchands vénitiens Niccoló et Matteo Polo et de leur fils et neveu Marco.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1279-1368
                          


                        
                        		
                          Dynastie mongole des Yuan en Chine. Pékin (Khanbalik) capitale depuis 1264.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1314-1330
                          


                        
                        		
                          Voyage du franciscain Odoric de Pordenone en Inde et en Chine.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1371
                          


                        
                        		
                          Les voyages outre-mer sont interdits aux Chinois.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1392
                          


                        
                        		
                          Shogunat de Muromachi au Japon. Diffusion de la culture zen.


                        
                      


                      
                        		
                        		
                          Création du théâtre Nô.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1400-1700
                          


                        
                        		
                          Dynastie chinoise des Ming.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1470-1480
                          


                        
                        		
                          Construction de grandes murailles en Chine du Nord.


                        
                      


                    
                  


                


              


               


            


            
              Proche-Orient musulman


              
                
                  
                    
                      
                      
                    
                    
                      
                        		
                          
                            622
                          


                        
                        		
                          Mahomet quitte La Mecque pour Médine : l’Hégire.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            630
                          


                        
                        		
                          L’empereur byzantin Héraclius vainqueur des Perses ramène la « Vraie Croix » à Jérusalem.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            632
                          


                        
                        		
                          Mort de Mahomet.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            634
                          


                        
                        		
                          Les musulmans sortent de l’Arabie.


                        
                      


                      
                        		
                        		
                          Début de la conquête musulmane de l’Afrique du Nord (achevée en 709) à Tachkent (712).


                        
                      


                      
                        		
                          
                            636-724
                          


                        
                        		
                          Califat omeyyade de Damas.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            638
                          


                        
                        		
                          Prise de Jérusalem par les Arabes.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            661
                          


                        
                        		
                          Meurtre d’Ali, gendre de Mahomet.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            680
                          


                        
                        		
                          Hussein, fils d’Ali, est massacré à Kartala. Début du chiisme.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            762
                          


                        
                        		
                          Califat abbasside de Bagdad.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            786-809
                          


                        
                        		
                          Califat d’Haroun al-Rashid.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1009
                          


                        
                        		
                          Le calife Hakem détruit le Saint-Sépulcre de Jérusalem.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1055
                          


                        
                        		
                          Les Turcs Seldjoukides prennent Bagdad et rétablissent le sunnisme.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1071
                          


                        
                        		
                          Victoire des Turcs Seldjoukides sur les Byzantins à Mantzikert.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1099
                          


                        
                        		
                          Prise de Jérusalem par les croisés.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1148
                          


                        
                        		
                          Échec de la deuxième croisade.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1187
                          


                        
                        		
                          Le Kurde Saladin, victorieux des chrétiens à Hattsin, s’empare de Jérusalem.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1191
                          


                        
                        		
                          Échec de la troisième croisade – sauf l’installation des chrétiens à Chypre.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1250-1254
                          


                        
                        		
                          Séjour de Saint Louis en Terre sainte.


                        
                      


                      
                        		
                        		
                          Échec des croisades de Saint Louis (Égypte 1250, Tunis 1270).


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1291
                          


                        
                        		
                          Les Mamelouks prennent Saint-Jean-d’Acre, dernière place chrétienne en Palestine.


                        
                      


                      
                        		
                          
                            1354-1403
                          


                        
                        		
                          Le sultan ottoman Bayazid Ier conquiert et unifie les émirats turcs d’Anatolie.
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